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 الملخص:
حيث  بغجاد جمؾدمعسل  الجمجيةفي احج معامل شخكة الرشاعات  ىشجسة الؿيسة تقشيةتظبيق  إلىييجؼ البحث 

الؾعائف و تعديد الؾعائف التي تزيف ؾيسة واستبعاد  التقشيات التي تيتؼ بتحميلمؽ اىؼ  ىشجسة الؿيسة تقشيةعتبخ ت
 إلىيؤدؼ  ا, وإف تظبيقيالؾعائف التي لا تزيف ؾيسة لمسشتج وبالتالي استبعاد تكاليفيا وتخؽيض تكاليف السشتجات

, تخؽيض التكمفة وتؾفيخ معمؾمات مفيجة لغخض تحديؽ عسمية اتخاذ القخار تحقيق ىجؼ الؾحجة الاقترادية في
ق ىحا اليجؼ فقج اعتسج الباحث عمى بيانات الؾحجة الاقترادية عيشة البحث مؽ خلاؿ السقابلات الذخرية ولتحقي

الخاصة بحداب  التقميجية التقشياتقرؾر :  . وتؼ التؾصل الى مجسؾعة مؽ الاستشتاجات اىسيا والديارات السيجانية
بالؾفاء بستظمبات وأىجاؼ الؾحجة الاقترادية في عل بيئة الأعساؿ الستّدسة بالتغيخات والتظؾرات السدتسخة  التكاليف

تخؽيض التكاليف وتحديؽ جؾدة والستدسة  بقؾػ التشافذ الذجيجة , مسا استجعى عيؾر تقشيات حجيثة في مجاؿ 
في تخؽيض التكاليف  اؼ الؾحجة الاقترادية أىج يحقق تقشية ىشجسة الؿيسة تظبيقتؾصل البحث إلى أف القخار. 

تقشية ىشجسة الؿيسة عمى تحميل عسميات الإنتاج واستبعاد السخاحل  خكدت حيث, وتؾفيخ معمؾمات مفيجة لستخحؼ القخار
  .تخؽيض التكمفة وتحديؽ القخار مسا يداعج الؾحجة الاقترادية عمىغيخ السزيفة لمؿيسة 

 .)اتخاذ القخار( القخارات الإدارية, سة الؿيسة)تقشية ىشج :سفتاحيةالكمسات ال
 
 
 
 

mailto:Mustafa.malk@atu.edu.iq
mailto:Mustafa.malk@atu.edu.iq
mailto:balassem.m.alzbady@alsafwa.edu.iq
mailto:balassem.m.alzbady@alsafwa.edu.iq


هـ4445-م  2023. لسنة الرابع /العددخامس المجلد ال / خامسةمجلة الدراسات المستدامة . السنة ال  

 

8671 
 

The Role of Value Engineering in Enhancing the Administrative 
Decision (An Applied Study) 

Assistant Lecturer: Mustafa Hassan Ali Malak 
Balassem Mohammed Ibraheem Alzbady 

karrar Kareem jawwad 
Abstract: 
The research aims to apply value engineering technology in one of the leather 
industries company factories, Baghdad leather factory, where value engineering 
technology is considered one of the most important techniques that are concerned with 
job analysis and work to enhance jobs that add value to the product and exclude jobs 
that do not add value to the product and thus exclude their costs and reduce product 
costs, Its application leads to achieving the goal of the economic unit in reducing the 
cost and providing useful information for the purpose of improving the decision-making 
process. To achieve this goal, the researcher relied on the data of the economic unit, 
the research sample, through personal interviews and field visits for the purpose of 
applying value engineering. The research concluded that the application of value 
engineering technology achieves the objectives of the economic unit in reducing costs, 
obtaining competitive capabilities, and providing useful information for decision makers. 
Cost and resolution optimization 
Key words: )value engineering technology, administrative decisions (decision making). 

  :السقجمة
الزغؾط عمى الؾحجة الاقترادية مؽ أجل  وتدايجلمتظؾرات الحاصمة في بيئة الأعساؿ السعاصخة  أف

وبحلػ .  الجولية والسحمية  إشباع رغبات وحاجات الدبائؽ و ومؽ ثؼ البقاء في سؾؽ السشافدة
رضا الدبؾف مؽ خلاؿ استخجاـ  إلىاتجيت الإدارة الحجيثة نحؾ التفكيخ في تؾجيات ججيجة تيجؼ 

السؾضؾعات لؼ تأتي مؽ فخاغ وإنسا انبثقت مؽ كمفة وىحه تالأنغسة والتقشيات الحجيثة في إدارة ال
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دراسات فكخية ورؤػ فمدؽية بخبخة الباحثؾف في مداىسات بحثية لشزج مزاميؽ الفكخ الإدارؼ 
ىشجسة الؿيسة التي تعتبخ مؽ اىؼ مفاـيؼ إدارة الإنتاج  ىي تقشية السعاصخ, ومؽ ىحه التقشيات

في الإنتاج والعسميات وليا ضخورة قرؾػ التي والعسميات الحجيثة, والحؼ يعج باف كل شيء ميؼ 
تعسل عمى تخؽيض تكمفة الإنتاج في مخاحل ما قبل إنتاج السشتج دوف السداس بالستظمبات 

ومؽ ىشا  يقيا وىي الجؾدة والأداء الؾعيفي ,الأساسية لمسشتج فيي تعتسج عمى عشاصخ أساسية لتظب
السحاسبة الإدارية والستسثمة بيشجسة الؿيسة  تأتي أىسية البحث لآنو يتشاوؿ مجسؾعة مؽ تقشيات

والجور الحؼ تمعبو في تقجيؼ معمؾمات تديؼ في دعؼ القخارات الإدارية كؾنيا تقشية ميسة لتخؽيض 
 التكاليف وتؾفيخ السعمؾمات مؽ خلاؿ التظبيق في معسل جمؾد محل تظبيق البحث .

  ودراسات سابقة مشيجية البحثالسبحث الأوؿ : 

 مشيجية البحث :اولا : 

تسثل مشيجية البحث إطار عاـ لمبحث متسثمة بالخظؾات الستدمدمة , التي تعكذ السدار السعتسج 
 في تذخيص مذكمة البحث وما يجب اقتخاحو مؽ معالجات وفخضيات تبشا عمييا تمػ السعالجات. 

نتيجة التحجيات التي تؾجب عمى الؾحجات العخاؾية يجب عمييا بحؿ السديج مؽ  : مذكمة البحث -1
الجيؾد لسؾاكبة تمػ التظؾرات وبزسشيا التظؾرات التكشؾلؾجية والترشيعية الستدارعة لمؾصؾؿ إلى 
مدتؾػ يؤىميا لمسشافدة والبقاء في السقجمة باعتساد أساليب إدارية حجيثة مشيا ىشجسة الؿيسة لتحقيق 

ميسة في تحقيق تحديشات جحرية وفائقة في  تقشيةالغخض, حيث تعج  تقشية ىشجسة الؿيسة  ذلػ
الجؾدة والكمفة والدخعة والسخونة وبالتالي يشعكذ عمى تؾفيخ معمؾمات مفيجة لاتخاذ قخارات إدارية 

 سميسة . 
 ؟ تؾفيخ معمؾمات مفيجة دورا واضحا في  لتقشية ىشجسة الؿيسة  ىل - أ

  السعمؾمات التي تؾفخىا تقشية ىشجسة الؿيسة في تحديؽ اتخاذ قخارات إدارية سميسة ؟ ما مداىسة - ب
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أىجاؼ البحث : في عل ما تقجـ مؽ عخض لمسذكمة والتداؤلات ذات الرمة بيا يسكؽ وصف  -2
تؾفيخ في تمبية متظمبات  او مجػ إسياميتقشية ىشجسة الؿيسة اليجؼ  الخئيذ لمبحث في تظبيق 

 .  لغخض تحديؽ قخاراتيا الإدارية مؾحجة الاقتراديةل معمؾمات مفيجة
 الؾحجاتتتسثل أىسية الجراسة  كؾنيا تتشاوؿ مذكمة واقعية ميسة تعاني مشيا  أىسية البحث : -3

 الأساليبارتفاع التكاليف واعتساد  والرشاعية العامة في العخاؽ تتسثل بعجـ قجرتيا عمى السشافدة 
,  مسا يشعكذ سمبا عمى القخارات الإدارية الستخحة وضعف الاىتساـ بجؾدة السشتج بالإنتاجالتقميجية 

بيجؼ تخؽيض التكاليف وتحديؽ الجؾدة  الؿيسة اعتساد  تقشيات كمفؾية حجيثة مشيا , ىشجسة واف 
 . يؾدؼ الى قجرة الذخكة عمى اتخاذ قخارات إدارية افزل وتحقيق السيدة التشافدية

لمبحث يسكؽ اشتقاؽ  وأىسيةوأىجاؼ لسا تؼ عخضو مؽ مذكمة وتداؤلات  فخضية البحث : وفقا -4
وتؾفيخ السعمؾمات : ) اف تظبيق تقشية ىشجسة الؿيسة يديؼ في تخؽيض التكاليف  الأتيةالفخضيات 

 (. الإداريةبسا يديؼ في تحديؽ عسمية اتخاذ القخارات  السفيجة
 حجود البحث :  -2
لأنيا احجث  2119: لغخض إنجاز البحث فقج تؼ الاعتساد عمى بيانات  سشة   الحجود الدمشية - أ

 عيشة البحث  .  لمؾحجةبيانات متكاممة 
الذخكة العامة لمرشاعات الجمجية /  : لغخض اختبار فخضية البحث فقج تؼ اختيار الحجود السكانية - ب

 .معسل جمؾد بغجاد
 يعتسج ىحا البحث عمى مشيجيؽ وىسا:  ومرادر جسع البيانات والسعمؾمات  : مشيج البحث -5
والأجشبية  سرادر والجوريات والبحؾث العخبيةالبالسشيج الاستشباطي : وذلػ عؽ طخيق الاستعانة  - أ

 ( . الأنتخنتالاعتساد عمى ) وكحلػ
عيشو  الؾحجة الاقتراديةالسشيج الاستقخائي : إذ اعتسج الباحث في عل ىحا السشيج عمى دراسة واقع  - ب

ديارات الومؽ أىسيا : وسائل متعجدة لمحرؾؿ عمى البيانات والسعمؾمات  وبالاعتساد عمىالبحث 
 وعاممي ومحاسبي مؾعفيو  مدؤوليمقابمة و عيشة البحث .  الؾحجةسيجانية في السعايذة الستكخرة و ال
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لخواتب وقؾائؼ ا الكمفؾية وتقاريخىاالسحاسبية  ياسجلاتالاطلاع عمى و عيشة البحث  الؾحجة الاقترادية
 عيشة البحث . بالؾحجةالخاصة 

 : الجراسات الدابقةثانيا : 

تسثل الجراسات الدابقة محظة الانظلاؽ لمباحث الحؼ يدتشج عميو في فيؼ جؾانب البحث الحؼ يخيج الخؾض       
  ؼيو وفيؼ الأفكار العامة ذات العلاقة بستغيخات دراستو  لكي لا يبجأ مؽ الرفخ .

دور  بعشؾاف  , تسؾزدراسة تظبيؿية في شخكة فجؾ العامة مرشع  2119الذايع أولا : دراسة 
دور  إبخاز إلى البحث وىجؼ ية السشتجات  تخؽيض الكمف الشؾعية وتحديؽ نؾع  بىشجسة الؿيسة 

ىشجسة الؿيسة في تخؽيض التكاليف دوف السداس بشؾعية السشتجات مؽ خلاؿ تحميل الؾعائف 
وفخضية  واستبعاد الؾعائف التي لا تزيف ؾيسة وتعديد الؾعيفة التي تزيف ؾيسة لمسشتؾج .

اف استعساؿ تقشية ىشجسة الؿيسة يؾدؼ الى تخؽيض التكاليف وتحديؽ نؾعية السشتجات مؽ  البحث
ىشجسة الؿيسة تداعج في تظبيق ستخاتيجية ؾيادة  اف تقشية البحث , واستشتج تحميل لمؾعائف  خلاؿ

الكمفة حيث إنيا ستخفض الكمفة بجوف السداس بشؾعية السشتج , وايزا تداعج في تظبيق ستخاتيجية 
الدبائؽ التسايد حيث إنيا ستحسي الؾحجة الاقترادية مؽ احتسالية إنتاج مشتجات لا تشاسب إمكانية 

 مؽ إلغاء او تخؽيض ؾيسة الؾعائف التي لا تزيف ؾيسة لمسشتج . 

مل بيؽ أثخ التكا   بعشؾاف دراسة ميجانية تظبيؿية في بؾرصة فمدظيؽ , 2115العابج  دراسة:  ثانيا
ة الؿيسة في تجعيؼ القجرة التشافدية لمذخكات السجرجة في بؾرصة فمدظيؽ يف السدتيجفة وىشجس  التكال  

(PEX وىجؼ البحث : يتسثل اليجؼ الخئيدي مؽ الجراسة في معخفة أثخ التكامل بيؽ التكاليف , )
والسالي لذخكات السجرجة في بؾرصة فمدظيؽ  وىشجسة الؿيسة عمى الأداء التشافديالسدتيجفة , 

,ويسكؽ تحقيق ىحا اليجؼ مؽ خلاؿ التعخؼ عمى: أسمؾب ىشجسة الؿيسة ومجػ تظبيقو في 
أسمؾب التكاليف السدتيجفة ومجػ تظبيقو في الذخكات و رجة في بؾرصة فمدظيؽ. الذخكات السج

لا تسارس شخكات السداىسة العامة السجرجة في  :  السجرجة في بؾرصة فمدظيؽ.  وفخضية البحث
( الفخضية الثانية: لا تؾجج فخوؽ في مسارسة TCبؾرصة فمدظيؽ أسمؾب التكمفة السدتيجفة )
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( تعدػ TCة السجرجة في بؾرصة فمدظيؽ لأسمؾب التكمفة السدتيجفة )شخكات السداىسة العام
: ىشاؾ تظبيق بجرجة معقؾلة مؽ قبل  واستشتج البحث  لمقظاع الاقترادؼ ورأس ماؿ الذخكة

شخكات السداىسة العامة السجرجة في بؾرصة فمدظيؽ لأسمؾب التكمفة السدتيجفة, إلا أف ىحا 
 ج إلى معخفة عمسية.تمقائي لا يدتشالتظبيق ىؾ تظبيق 

لاقة ع   بعشؾاف قظاع غدة , -دراسة حالة: وزارة التخبية والتعميؼ العالي  2115الؾادية  : دراسة ثالثا
ؾمات بيق نغؼ السعم  التعخؼ عمى واقع تظ  وىجفت  ة القخارات الإداريةعمؾمات الإدارية بجؾد  نغؼ الس  

ارية قخارات الإد  قظاع غدة والتعخؼ عمى واقع جؾدة ال  دارية في وزارة التخبية والتعميؼ العالي في الإ  
رة التخبية والتعميؼ العالي في قظاع غدة. . تحجيج العلاقة بيؽ نغؼ السعمؾمات الإدارية وجؾدة في وزا  

البحث وجؾد دلالة واف فخضية  .القخارات الإدارية في وزارة التخبية والتعميؼ العالي في قظاع غدة 
السظبقة وبيؽ جؾدة القخارات الإدارية الستخحة ,  الإداريةعلاقة بيؽ الشغؼ  ائية عمى وجؾدإحر  

البحث وجؾد علاقة ودلالة إحرائية عمى تظبيق الشغؼ الإدارية وانعكاسيا بذكل إيجابي  واستشج
 .عمى جؾدت القخارات الإدارية الستخحة 

حػجات الاقترػادية القظػاع الرشاعية تتسيد الجراسة الحاليػة فػي كػؾنػيػا تقػجـ نسؾذجا مقتخحػا  لمؾ 
عمى تحديؽ جؾدة  القجرات في تعديدتقشية ىشجسة الؿيسة تظبيق   الأنسؾذجالخػاص , إذ يتبشى 

 أفكارؾياـ الجراسة الحالية بتظبيق ما جاء مؽ  وتحديؽ العسمية الإنتاجية . القخارات الإدارية
لمرشاعات الجمجية  ومؾضؾعات في الجانب الشغخؼ عمى الؾاقع الفعمي الستسثػل بػ ) الذخكة العامػة

 ( لمتؾصػل إلػى نتائج عسميػة تػجعؼ فخضيات الجراسة ./ معسل أححية الجمجية بغجاد

 

 

 يسةلتقشية ىشجسة الؿ  الاطار الشغخؼ السبحث الثاني : 
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وذلػ , الإنتاجية العسميات الؾحجة و مع تظؾر تتظؾر أنغسة بانياالتكاليف  أنغسةرف تت       
لجورىا الحيؾؼ في نجاح الؾحجات الاقترادية , بحيث أصبحت الشغؼ الإدارية أساسا  لأية وحجة 
تبحث عؽ التسيد والجقة والكفاءة بعيجا عؽ حالات عجـ التأكج, نتيجة لتذابػ الأعساؿ وكبخ حجؼ 

تؾفخه تمػ الشغؼ مؽ اخترار لمؾقت والجيج, لمسداىسة الفعالة في  الؾحجات الاقترادية, وذلػ لسا
 ذ أؼ قخار قج يؾاجو متخح القخار .اتخا

 : تقشية ىشجسة الؿيسةمفيؾـ وتعخيف :  أولا
في شخكة  بالتحجيج نذأة ىشجسة الؿيسة اثشاء الحخب العالسية الثانية في الؾلايات الستحجة الأمخيكية

خية الأمخيكية ؾاصات البح  ات سفؽ وغ  شاعة محخك  جشخاؿ إلكتخيػ , وىي الذخكة التي كانت تتؾلى ص  
, ونذأت ىشجسة الؿيسة بتأسيذ التحميل الؿيسي أثشاء الحخب العالسية الثانية نتيجة شح السؾارد 

يل التكمفة وتظؾيخ لمبحث عؽ بجائل ساىست في تقم الؾحجات الاقتراديةالإستخاتيجية, مسا حفد 
السشتج لغخض تخؽيض تكاليف الترشيع, عؽ طخيق تظؾيخ السرسسيؽ السشتجات تؤدؼ الؾعائف 
                             نفديا وبتكاليف مشخفزة وذلػ عؽ طخيق تحميل وعائف السشتج 

(Mostafaeipour, et.al, 2011, 204 - 215 ,15: 2113(  )الحسيخؼ )  
لقج أخح ىحا السفيؾـ نظاؽ واسع , وذلػ لسخونتو وإمكانيتو لمتظبيق في العجيج مؽ الؾحجات 
السختمفة, وفي العجيج مؽ السخاحل الانتاج الؾاحج وإف جؾىخ تقشية ىشجسة الؿيسة يتبمؾر في دراسة 

لتحجيج  وذألػوتحميل وفحص كل مكؾف مؽ مكؾنات السشتج , وكل مخحمة مؽ مخاحل إنتاجو , 
تكمفة بتخؽيض مدببات لػ ؿيقي لأجسالي تكاليف السشتج , وذح تخؽيضجػ إمكانية تحقيق م

ؾيسة وتحقيق كفاءة أكبخ في الأنذظة التي تزيف ؾيسة لغخض خفض  لا تزيفالتي  الأنذظة
 ( Sharma ,et.al. 2112 - 4تكمفتيا . ) 

 
 
 

 :نجرج بعض مشيا كسا يمي بتقشية ىشجسة الؿيسةوتعجدت التعاريف الخاصة 
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حيث عخفيا السدعؾدؼ بانيا أسمؾب لتخؽيض الكمفة وتحديؽ العسميات باستعساؿ السعمؾمات 
,  ؾي سة زيفالتي لا ت   لمتكمفةخؽيض , مؽ خلاؿ ال  السجسعة عؽ ترسيؼ السشتج وعسميات إنتاجو 

 ( 132:  2111عؽ طخيق تخؽيض كسية مؾجيات التكمفة للأنذظة )السدعؾدؼ , 
كسا عخفت ىشجسة الؿيسة ىي جيج مشيجي مؾجو لتحميل الستظمبات الؾعيؽية لمشغؼ والسعجات 

 (.Ismail.2111:699اجسالية ) تكمفةوالاجخاءات والسدتمدمات لغخض تحقيق وعيفة اساسية بأقل 
ب وعائف الاعساؿ لدمدمة الؿيسة سيع جؾان  تقييؼ ج  اف ىشجسة الؿيسة ىي مشيج    Horngrenوبخػ 

 .جؼ تخؽيض التكاليف وتحقيق مدتؾػ الجؾدة الحؼ يظسح لو الدبؾف بي
                                                              (2112:441 ,Horngren ) 

يسكؽ تعخيف ىشجسة الؿيسة عمى انيا  تقشية مشتغسة يقؾـ بيا فخيق متعجد التخررات بغخض 
لمكمفة السدتيجفة لتقجيسو بأحدؽ ؾيسة مسكشة ليشاؿ رضا الدبؾف تحميل وتقؾيؼ وعائف السشتج وصؾلا 

 (. 66:  2119) محمد ,
ويخػ الباحث انو بالإمكاف تعخيف تقشية ىشجسة الؿيسة عمى إنيا : تقشية يتؼ مؽ خلاؿ تشفيح جيجا 

 تحميميامؽ خلاؿ  التكاليفبأقل  الاداء ول رؾؿ عمى أفز  جساعي مشغؼ اليجؼ مشو ىؾ الح  
ائف مع الحفاظ عمى مدتؾػ بجائل لتؤدؼ تمػ الؾع  لم والابتكارمق خ  العسل عمى ثؼ ال   ئفلمؾعا

 الجؾدة والشؾعية أو العسل عمى تحديشو .

 : ة الؿيسةتقشية ىشجس   أىجاؼثانيا : 
 : Wao 2014 )( و  74:  2113الأتية ) ابؾ رغيف  الأىجاؼتحقيق  إلىيسة سة الؿ  تدعى ىشج  

30 )  : 
ض كسية تخؽيض التكمفة التي لا تزيف ؾيسة لمدمع و لمسشتجات عؽ طخيق تخؽي    -1

 زيف ؾيسة لتحقيق كفاءة أكبخ. للأنذظة التي لا ت   الكمفةمؾجيات 
 تحقيق افزل تؾازف بيؽ تكمفة السشتج وأدائو . -2
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: تيجؼ تقشية ىشجسة الؿيسة إلى تخؽيض التكاليف مؽ خلاؿ الغاء أو التكمفة يض تخؽ   -3
 اد العسميات غيخ الزخورية والتخكيد عمى العسميات التي تزيف ؾيسة.استبع

 تحقيق رضا الدبؾف عمى السشتجات.  -4
 الؾحجة الاقترادية عؽ طخيق تخؽيض التكمفة . أرباحتعغيؼ  -5
رؼ جح  الييخ تغ  القيق تح   إلىالسشتج : تيجؼ ىحا التقشية  أوتحقيق تغييخ جحرؼ في الأداء  -6

 ات العسل والشتائج, ب وأدو  يخ أسمؾ  يق تغي  داء عؽ طخ  في الأ  
تسكيؽ الؾحجة الاقترادية مؽ الؿياـ  إلىيخػ الباحث اف ىحه التقشية تخكد عمى الدخعة حيث تيجؼ 

وكحلػ القخارات  اتخاذ لتحديؽ عسمية بأعساليا بدخعة عالية مؽ خلاؿ تؾفيخ السعمؾمات السظمؾبة
 . الدبائؽورغبات  احتياجاتمع جؾدة السشتجات أو الخجمات التي تقجميا لكي تشاسب  تحديؽ

 :تقشية ىشجسة الؿيسة  )خظؾات( مخاحلثالثا : 
ىي الخظؾات التي تظبق لغخض الؾصؾؿ إلى الشتائج السخجؾة مؽ عسمية تظبيق ىحه التقشية      

   Rachwan, 2016: 4))( Torelli, 2011: 59( )27: 2119وكسا يمي :)الذايع, 
 الأمؾرساسية لازمة لترسيؼ ومعخفة ماتية أ  سعمؾ  الة يتؼ تكؾيؽ قاعج   مخحمة جسع السعمؾمات: -1

يا, وكحلػ يتؼ قاؾية ل  ؿيسة الاستح  وال   ولاحتياجاتيؼالسدتيجفيؽ  الدبائؽالأساسية عؽ شخرية فئة 
عج( وجسع لػ القؾا  دوار وكح  اؼ, الأ  اؽ, الأىج  ىشجسة الؿيسة )الشظ   عسمياتؿ ص حؾ  تقجيؼ ممخ  

جل ظمؾبة لأ  ؾدة الس  قت والج  اطخة, الؾ  السخ    تكاليف  ؾيؼ  , الخغبات   اتالبيانات الستعمقة بالحاج  
ىشاؾ أربعة خظؾات يتؼ اتباعيا لإتساـ عسمية جسع السعمؾمات برؾرة ,   فيؼ أفزل إلىالؾصؾؿ 

 )28-21: 2113صحيحة وىي: )عثساف, 
  السعمؾمات: مرادر السعمؾمات: جسع السعمؾمات:  تحميل السعمؾمات: )السؾسؾؼ, تكؾيؽ قاعجة

2111 :31-37) 
 الخجماتاو  السشتجاتجمو الحؼ أنذئ مؽ أ او السكؾف  : الؾعيفة ىي الذيءتحجيج الؾعائفمخحمة  -2

ة تداؤلات والتي تبجأ بػ )ماذا  ......؟ أو ما ىؾ الغخض تعسلولحلػ يسكؽ تحجيج الؾعيفة بؾضع عجَّ
 جمة؟(.ت ج أو الخ  ىحا السُش   انتاج عسمياتلساذا تتؼ  او ......؟الاستخجاـمؽ 
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 فة ية, وعي  ة أساس  ىشاؾ أربعة ترشيفات لمؾعائف ىي )وعيف  الخظؾة  ىحه : في ترشيف الؾعائف
 ية مظمؾبة, الؾعائف غيخ السخغؾب بيا(ية, وعيفة ثانؾ  ثانؾ  

  ربط الؾعائف بالخسؼ( البياني فاستFAST)   اكتذفو السيشجس  الحؼ سخظطالبارة عؽ : ىؾ ع
(Charles Bytheway في )سية ائف الأسا  "طخيقة لتحجيج الؾع   وعخفو عمى انو( 1964) سشة

 .ية والثانؾ  
  السسكؽ تحديشيا الؾعيفةاختيار ( بشاء  عمى مخظط :FAST فانو سيكؾف لجيشا فيؼ وإدراؾ ) وتحميل

  السذخوع وبالتالي سيكؾف بسقجورنا تحجيج الؾعائف التي يسكؽ تحديشيا.ب الخاصة لمؾعائف واسع
تتظمب ىحه السخحمة اف يتستع أعزاء الفخيق بسيارة التفكيخ  مخحمة الابتكار وطخح الأفكار: -3

التي تتسحؾر حؾؿ تظؾيخ البجائل وإيجاد الحمؾؿ وإيجاد طخؽ أكثخ فعالية )مؽ حيث الإبجاعي 
الؾعيفة الأساسية. ولا تؾجج في ىحه السخحمة أية قيؾد عمى فخيق ىشجسة  إنجاز( في التكاليف

 ( Rachwan, 2016: 5الؿيسة, وىشاؾ مشيجيؽ لحل السذكلات في ىحه السخحمة ىسا: )
 :الأسمؾب التحميمي: الأسمؾب الابتكارؼ  
عجة بجائل وأفكار خلاؿ مخحمة الابتكار وطخح الأفكار تؼ الؾصؾؿ إلى  مخحمة التقييؼ والاختيار: -4

لسعالجة السذاكل السؾجؾدة وكاف مؽ غيخ السدسؾح لأعزاء الفخيق الحكؼ عمى الأفكار السظخوحة 
وذلػ لكيلا تتأثخ العسمية الإبجاعية ويتأثخ أعزاء الفخيق وبالتالي تقل إنتاجية أعزاء الفخيق, وىحا 

لػ يتؼ في ىحه السخحمة عسمية تقييؼ لا يعشي أف جسيع الأفكار السظخوحة جيجة او قابمة لمتظبيق. لح
ججيَّة للأفكار مؽ جل السؾافقة عمى تظبيقيا. فاليجؼ مؽ ىحه السخحمة تذحيب الأفكار غيخ السججية 

 (  Kalluri, 2016: 4-5ية الأكبخ )والاقترار عمى الأفكار ذات الإمكان  
التي تؼ تحجيجىا في مخحمة خلاؿ ىحه السخحمة يتؼ تظؾيخ وتحميل الأفكار  مخحمة البحث والتظؾيخ: -5

التقييؼ بحيث تتؼ دراسة معسقة لكل بجيل تؼ اختياره وؼيسا إذا كاف البجيل يقجـ وفؾرات في التكاليف 
الأولية الستؾقعة وإضافة إلى ذلػ يتؼ تحميل كمف دورة الحياة لكل بجيل بسا فييا الكمف الخأسسالية 

( وتتؼ مقارنة مؾاصفات البجائل مع مجاميع 31: 2119والكمف التذغيمية وكمف الريانة. )الذايع, 
البيانات التي تؼ أعجادىا في مخحمة الجراسة الدابقة ومخحمة السعمؾمات, اذ تقارف البجائل مع تحقيق 

 رضا الدبؾف ومجػ تحؿيقيا ليجؼ السظمؾب . 
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الأفكار العسمية التي تؼ إنتاجيا وتظؾيخىا وتحؾيميا إلى مقتخحات في مخحمة البحث  مخحمة التشفيح: -6
شَّف عمى أنيا  والتظؾيخ تأتي في ىحه السخحمة عمى شكل قخارات أولية. ىحه السقتخحات الأولية تُر 
مجسؾعات عسمية وقابمة لمتحقق ومفيجة مؽ حيث الكمف. يتؼ لاحقا طخح ىحه السقتخحات بالإضافة 

لى التؾصيات مؽ خلاؿ اجتساعات اتخاذ القخار عمى متخحؼ القخار لكي تتؼ السؾافقة عمييا, إ
 (NEDA, 2009: 41)    .بالتالي تشذأ استخاتيجية التشفيحو 

 
 ( .59:  2117( السرجر : )رفاعية , 1الذكل )

 :مقؾمات نجاح تقشية ىشجسة الؿيسة رابعا : 

الؾحجة الاقترادية في تظبيق ىشجسة الؿيسة بسا يزسؽ  ىشاؾ مجسؾعة مؽ السقؾمات التي تداعج
 (. 71:  2119ليا الشجاح لمؾصؾؿ الى ىجفيا وىي : ) محمد ,

الحرؾؿ عمى مؾافقة الإدارة العميا لأجخاء ىشجسة الؿيسة, أف دعؼ الإدارة العميا ودعسو لسذخوع  -1
ىشجسة الؿيسة يعظي الذخعية وأىسية كبيخة كسا أف ىحه السؾافقة تديل العجيج مؽ العؿبات التي يسكؽ 

 أف تحؾؿ دوف التقجـ في طخيق التشفيح. 
قجـ تقخيخا مباشخا إلى أعزاء مجمذ الإدارة ويكؾف بسثابة تجشيج أحج كبار السجراء كبظل لمسذخوع لي -2

 الدعيؼ لمبخنامج 
تظؾيخ فخيق البخنامج ميؼ باختيار قائج لمعسمية التشفيحية لتشديق الجيؾد ورصج التقجـ السحخز لجعؼ  -3

طؾاؿ حياة السذخوع ويكؾف حمقة الخبط بيؽ الفخيق وبظل  7.4بظل السذخوع, ويكؾف مع فخيق 
 عميا. الإدارة ال

الؿياـ بأعجاد تقاريخ لإجخاءات الفخيق وتؾقيتات السذخوع. وىحه تسثل خظة السذخوع ويجب أف تكؾف  -4
 رسسية وعخضيا كؾسيمة لسخاؾبة وتقييؼ الإنجازات مع الدمؽ. 
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تقجيؼ مفيؾـ ىشجسة الؿيسة وأىجاؼ الفخيق للإدارة الؾسظى والعميا في العسل. أف الاترالات عمى  -5
ذخوع .. ميؼ ججا كحلػ اف السؾعفيؽ وخرؾصا السجيخيؽ ) الحيؽ قج لا يذاركؾف نظاؽ واسع في م

مباشخة في ىحه العسمية ) عمييؼ فيؼ احتياجات دعؼ السذخوع أما مباشخة عؽ طخيق مؾعفيؽ معيشيؽ 
 أو مؽ خلاؿ البيانات والتقاريخ الرادرة. 

 :العامة لمتشافذ  الاستخاتيجياتىشجسة الؿيسة في  دورسادسا : 

السعجة عشج مدتؾػ وحجات الأعساؿ, وتخكد عمى  الاستخاتيجياتالعامة لمتشافذ  الاستخاتيجياتتسثل 
التشافذ ,  استخاتيجياتتحديؽ الؾضع التشافدي لمسشتجات التي تقجميا ىحه الؾحجات لحا تدسى " 

ب  . Cost Leadership Strategyؾيادة الكمفة  استخاتيجيةىي : أ.  الاستخاتيجياتوىحه 
التخكيد وؼيسا  استخاتيجية. استخاتيجية التخكيد ج.  Differentiation Strategyالتسايد  استخاتيجية

) السؾسؾؼ .  : الاستخاتيجياتمؽ ىحه  استخاتيجيةيمي دور ىشجسة الؿيسة في تحقيق ىحه كل 
 ( 23:  2119( و ) الذايع , 114 - 11:  2116

تتسثل في وقؾع  الاستخاتيجية: إف أىؼ مخاطخ ىحه  ؾيادة الكمفة استخاتيجيةدور ىشجسة الؿيسة في  -1
الؾحجة في مذاكل عشج محاولتيا أف تقمل مؽ الأشكاؿ والأنؾاع والسلامح السختمفة لمسشتج سعيا وراء 
تخؽيض التكاليف حيث إف ذلػ سيؤدؼ إلى عجـ قجرة الؾحجة الاقترادية عمى السشافدة والتي تسثل 

. ولتلافي ىحه السخاطخ يجب عمى الؾحجة إتباع طخائق  الاستخاتيجيةباع ىحه السيدة الأولى لأت
سميسة ومجروسة كيشجسة الؿيسة , حيث أف ىحه التقشية ستداعج الؾحجة عمى تخؽيض التكاليف 

 .بجوف السداس بشؾعية السشتج 
: إف سعي الؾحجة لمتسايد قج يؤدؼ لإنتاج مشتجات  دور ىشجسة الؿيسة في استخاتيجية التسايد -2

تتجاور تكاليفيا قجرة الدبائؽ الذخائية , فمحا سيؤدؼ ذلػ إلى تحؾؿ الظمب عؽ ىحه السشتجات بدبب 
السقارنة التي سيجخييا الدبائؽ بيؽ سعخ السشتجات الستسايدة . وىشا تمعب ىشجسة الؿيسة دورا ميسا 

جيجة في أداء العسل وفي إنتاجو وتؾزيعو و تدؾيقو مسا سيؤدؼ إلى في العسل عمى إدخاؿ طخائق ج
 إنتاج مشتجات متسيدة . 
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: استخاتيجية التخكيد تزؼ الاستخاتيجيتيؽ الدابقتيؽ في  التخكيد استخاتيجيةدور ىشجسة الؿيسة في  -3
قشية اليجؼ تظبيقيا لحا فأنيا الأكثخ انتفاعا مؽ استخجاـ ىشجسة الؿيسة . حيث إف ىشجسة الؿيسة ت

 مشيا ىؾ إيجاد بجائل متسيدة وبأسعار مشخفزة . 
إف الاستخاتيجية تختمف باختلاؼ الأىجاؼ التي تتبشاىا الؾحجات الاقترادية وحدب ويخػ الباحث 

والجؾدة ورغبات السدتثسخيؽ والزغؾط البيئية  ةكمفتالعؾامل الجاخمية والخارجية السؤثخة عمييا مثل ال
 . التي تحكؼ عسمية الترشيع الحكؾمية اتوالقؾانيؽ والتذخيع

 سابعا : السعؾقات التي تؾاجو تظبيق تقشية ىشجسة الؿيسة :
 (  84:  2115أبخز العؾائق والتحجيات التي تؾاجو تظبيق ىشجسة الؿيسة ) عابج , 

عجـ وجؾد خظط إجخائية محجدة تداعج في عسمية تشغيؼ السيشة وبالتالي الاستفادة مؽ تظبيقات ىحه  -1
 التقشية عمى الؾحجات الاقترادية . 

يخ متظمبات تظبيق ىحه التقشية بذكل فعجـ تؾفخ الإمكانات وصعؾبة الإجخاءات اللازمة لإتساـ تؾ  -2
 مشغؼ . 

رغبتيؼ في التقؾيؼ وتغييخ الخوتيؽ الحؼ اعتادوا عميو, أو مقاومة البعض ليحه التقشية نتيجة لعجـ  -3
 لعجـ قشاعتيؼ التامة بو .

عجـ الاىتساـ مؽ قبل السجراء بتؾفيخ الساؿ وتحقيق وفؾرات عمى السشتجات او السذاريع التي تحت  -4
 إدارتيؼ.

 (القخار صشععسمية ) الإداريةالقخارات :  الثالثالسبحث 

أف مؾضؾع اتخاذ القخار يعج مؽ أىؼ العشاصخ وأكثخىا أثخا  في حياة الأفخاد وحياة الؾحجات          
الاقترادية وحتى في حياة الجوؿ, يزاؼ إلى ذلػ أف ليحا السؾضؾع أىسية, خاصة مؽ الشاحيتيؽ 

ية إذ تعج العمسية والعسمية, لحا تبخز أىسية عسمية اتخاذ القخارات عمى مدتؾػ الؾحجات الاقتراد
القخارات الإدارية جؾىخ عسل الؿيادة الإدارية وىي نقظة الانظلاؽ بالشدبة لجسيع الشذاطات 

 .الؾحجة والترخفات التي تتؼ داخل 

 :  القخارات الإدارية مفيؾـ وتعخيف :  أولا
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أف نجاح الؾحجة الاقترادية أو فذميا في بيئة الأعساؿ يعتسج بالجرجة الأساس عمى القخارات التي 
يتؼ اتخاذىا كؾف القخار الستخح يشبغي اف يحجث تغيخا لجييا ومؽ ثؼ ىحه العسمية ليدت باليديخة عمى 

إلى تخشيج قخاراتيا إدارة الؾحجة وىحا يدتمدـ تؾافخ العجيج مؽ الستظمبات التي تسكشيا مؽ الؾصؾؿ 
 الخاصة بالقخارات الإداريةو تعجدت تعخيفات   (Lunenburg,2010:2) .وتحقيق أىجافيا 

 باختلاؼ أراء الباحثيؽ والسيتسيؽ بيا :
يتعمق بالعسل داخل الؾحجة  أـقخارا  شخريا   أكافسؾاءٌ  الإداريةتعخيف القخارات  حيث يسكؽ
غيخ متكخر فانو يتزسؽ  أـمتكخرا   أكاف, وسؾاءٌ الأمجؾيل ط أـكاف قخارا قريخا  أوالاقترادية 
  (135:  2010: ) ابؾ نرار ,  الاختيار بيؽ عجة بجائل واف يكؾف يتعمق بالسدتقبل امخيؽ ىاميؽ

وعخؼ عؾاد القخارات الإدارية ىؾ ناتج عسمية صشع القخار أؼ تمػ السخحمة الستعمقة بإنياء عسمية 
الاختيار والاستقخار عمى بجيل واحج وىؾ القخار, ويرجر عؽ السدؤوؿ الحؼ يسمػ الدمظة والقجرة 

 (. 221: 2112والخغبة والبيانات والسعمؾمات )عؾاد 
أنو إفراح جية الإدارة في الذكل الحؼ يحجده القانؾف عؽ إدارتيا ب عخؼ القخار الادارؼ  أما محسؾد

السمدمة بسا لجييا مؽ لدمظة عامة بسقتزى القؾانيؽ والمؾائح, وذلػ بقرج إحجاث مخكد قانؾني 
 (173:  2112معيؽ, متى كاف مسكشا  وجائدا  قانؾنا )محسؾد , 

يتؼ مؽ عشجما يتخح قخار صحيح في  إنجاز العسل الإدارؼ الشاجح عمى انياالذاعخ  كسا عخفيا
الؾقت السشاسب لانو يعج بسثابة خلاصة لمعسمية الإدارية كميا ونقظة البجاية بالشدبة لسا يميو مؽ 

الؾحجة أنذظة فاتخاذ القخار الإدارؼ ىؾ جيج يسثل الخظؾة الأولى مؽ اجل تحقيق اىجاؼ 
 . ( 43: 2119)الذاعخ ,  الاقترادية

خذيف ىي عسمية إدارية تعتسج عمى وجؾد بجائل لمؿياـ بتشفيح الاعساؿ والسفاضمة بيؽ ىحه  وعخفيا
البجائل واختيار الأندب ويجب تجسيع البيانات السالية وغيخ السالية وتحميل ىحه البيانات ووضعيا 

 (44:  2122تحت ترخؼ الإدارة لاتخاذ القخار السشاسب . )خذيف ,
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ويخػ الباحث بأف القخارات الإدارية تقؾـ عمى عسمية السفاضمة وبذكل واعا  بيؽ مجسؾعة بجائل أو 
حمؾؿ متاحة لستخح القخار لاختيار واحج مشيا باعتباره أندب وسيمة لتحقيق اليجؼ أو الأىجاؼ التي 

 .تظسح الؾحجة الاقترادية الى تحؿيقيا 

 
 : عشاصخ عسمية اتخاذ القخارات ثانيا : 

لكي يكؾف القخار الستخح  ومؤىمةتكؾف مكتسمة  أفاف عسمية صشع القخار ليا عشاصخ ميسة يجب 
(  62:  2115( و ) الؾادية ,71: 2111)ؼياض, وآخخوف وىي كسا يمي  عالية ذات جؾدة

 عشاصخ عسمية اتخاذ القخارات الإدارية. 
حدب الحالة, وأيا  كاف متخح القخار  مجسؾعة مؽ الأفخادمتخح القخار: قج يكؾف فخدا  أو  -1

لحؼ يعظيو الحق في , ااو التعميسات  فمجيو الدمظة الخسسية السسشؾحة لو بسؾجب القانؾف 
 . اتخاذ القخار

, فعمى سبيل ياالقخار تبشي حم ؼويسثل السذكمة التي تدتؾجب مؽ متخح: مؾضؾع القخار  -2
لمتقادـ  الؾحجة الاقتراديةخض مشتجات السثاؿ يؤدؼ التغيخ التكشؾلؾجي الدخيع إلى أف تتع

 . 
القخار الستخح إنسا ىؾ تعبيخ عؽ سمؾؾ أو ترخؼ معيؽ يخاد الؿياـ بو : الأىجاؼ والجوافع  -3

  .معيشة  غاياتمؽ أجل تحقيق ىجؼ أو 
ؾع أو مذكمة ما لا بج مؽ مؾض   بخرؾصقخار  صشع واتخاذعشج : السعمؾمات والبيانات  -4

 . السؾضؾعاتأو  السذكلاتعؽ طبيعة  الكاؼيةات بيانالسعمؾمات و ال تجسيع
لستخح القخار, وذلػ لأف معغؼ القخارات تتعامل مع  وحداس التشبؤ : ىؾ شيء أساسي -5

 انعكاسيامتغيخات مدتقبمية معغؼ اتجاىاتيا مجيؾلة يجب التشبؤ بيا وتقجيخىا وتحجيج 
  الؾحجة الاقترادية . عمىوتأثيخىا 

: البجيل أو الحل يسثل مزسؾف القخار الحؼ سؾؼ يتخح لسعالجة مؾضؾع أو مذكمة  البجائل -6
ىشاؾ  الأرجحما, والؾاقع مؽ الشادر أف يكؾف ىشاؾ حل واحج لمسؾضؾع أو السذكمة, فعمى 
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لحل  أكثخ مؽ حل واحج, وبالتالي فستخح القخار الجيج ىؾ الحؼ يزع أكثخ مؽ بجيل واحج
 . السذاكل التي تؾاجيو

معؾقات  تكؾف مؽ القيؾد البيئية الجاخمية والخارجية كبيخا  يؾاجو متخح القخار عجدا  : يؾد الق -7
أمامو عشج اتخاذ القخار, وىحه القيؾد عميو أف يحدؽ التعامل معيا, وأف يخفف مؽ آثارىا 

  . عمى القخار الدمبية قجر الإمكاف
متخابظة بذكل كبيخ , إذ ويحجد متخح يلاحع الباحث مسا سبق إف عشاصخ عسمية اتخاذ القخار 

القخار مذكمة مؾضؾع القخار مدتخجما أساليب متعجدة , لتحميل السعمؾمات الستاحة حؾؿ البجائل 
الستؾافخة وإدراؾ أبعاد السذكمة تسييجا لاتخاذ قخار بذأنيا مع الأخح بعيؽ الاعتبار العؾائق البيئية 

 والقيؾد التي تؾاجو القخار .
 :  الإدارية اتخاذ القخار عسمية اتخظؾ ثالثا : 

إف عسمية اتخاذ قخار سميؼ لسعالجة مذكمة ما يتظمب اتباع مجسؾعة مؽ الخظؾات والسخاحل كسا     
 -:(  44:  2119, ( و ) عبج  Hilton , 2005 : 584يمي ) 
مؽ خلاؿ  يكؾف واضح ومحجداف  إلىبحاجة  او السؾضؾع السذكمة أفتحجيج السذكمة :  -1

تدتمدـ تحجيج ىحه السذاكل بريغ تسكشيا مؽ  الإداريةلاسيسا واف السيارات  إمكانية ؾياسو
 نحؾ اتخاذ قخارات مؤثخة.   إمكاناتياتؾجيو 

ىحه العسمية عخض اكبخ عجد مسكؽ مؽ البجائل لمقخار الؾاحج مؽ تتزسؽ  تحجيج البجائل : -2
فخة والتؾقعات السدتقبمية  وفي خلاؿ التحميل السشظقي الدميؼ لمغخوؼ والسعمؾمات الستؾ 

ضؾء ذلػ فقج يؾاجو متخح القخار عجدا  مؽ القيؾد تحؾؿ دوف اختيار بعض البجائل ومؽ اىؼ 
 الأخختتخح بؾقت قريخ وبعزيا  أفىحه القيؾد ) الؾقت , الكمفة ( ؼبعض القخارات لابج 

 .كمف تفؾؽ قجرة الؾحجة الاقترادية  إلىيحتاج 
تتعمق ىحه السخحمة بتحجيج التجفقات الشقجية الخارجة والجاخمة الستؾقع  :مخحمة تقييؼ البجائل  -3

إف ىحه العسمية يكتشفيا بعض الرعؾبات التي تتسثل بالاتي  ألاحجوثيا عشج تشفيح البجيل , 
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صعؾبة مخاعاة جسيع الستغيخات التي ليا تأثيخ مباشخ او غيخ مباشخ عمى و عجـ التأكج 
 لعؾامل والاعتبارات الكسية والؾصؽية عشج دراسة وتقييؼ البجائل .ضخورة اخح كل او  البجائل

مخحمة اختيار البجيل واتخاذ القخار : في ىحه السخحمة يقؾـ متخح القخار باختيار البجيل  -4
ؼ التي جخت في السخحمة مؽ بيؽ مجسؾعة البجائل الستاحة اعتسادا  عمى نتائج التقيي الأفزل

 الدابقة .
, يتؼ تشفيح البجيل الأفزليتؼ اتخاذ القخار باختيار البجيل  أفبعج  ر :القخا مخحمة تشفيح -5

 أووالحؼ يعج مؿياسا  الأداءبإمكانية تقؾيؼ  الإدارةعسمية التشفيح تدود  أف حيثالسختار 
 أساسا لمتغحية السختجعة . 

 أفالتشفيح بل تدتسخ لتجخل مخحمة التأكج مؽ  مكافلا تشتيي عسمية اتخاذ القخارات بؾضع القخار 
لؼ  لا فائجة مؽ اتخاذ القخار ما أفالقخار السشفح قج حقق السعالجة السشاسبة لمسذكمة , لاسيسا 

ومجػ تحقيق  يراحب ذلػ عسمية متابعة لسعخفة درجة دقة التشفيح والؾقؾؼ عمى اثاره ونتائجو
 . للأىجاؼالقخار 

 
  Adair) ( 23 : 2007 ر السرج ( :2الذكل )

 : أنؾاع القخارات الإدارية  رابعا :
السعمؾمات الستؾفخة لمسجيخيؽ يقؾـ ىؤلاء باتخاذ القخارات التي تيجؼ إلى جعل  ةاعتسادا عمى ودق 

الؾحجة الاقترادية مدتسخة في السدتقبل وتحقق أىجافيا وتكؾف ىحه القخارات عمى أنؾاع تختمف 
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الغخوؼ السحيظة ومؽ أنؾاع القخارات الإدارية ىي : ) و ونذاطاتيا وأساليبيا  أىجافيا باختلاؼ
 .( 98:  2113 ,) الذؾاورة  و ( 27 – 26 : 2113 , أخخوف  والػباف 

قخارات استخاتيجية : ىي قخارات مؽ  : إلىمؽ حيث ارتباطيا بشذاط الؾحجة الاقترادية وتقدؼ  -1
:ىي  ةالأجل  قخارات تشغيسي ةوطؾيم ةوشسؾلي ةكؾف ىاماختراص الإدارة العميا في الؾحجة وت

كحلػ مؽ اختراص الإدارة العميا يتؼ اتخاذىا لؾضع الييكل التشغيسي وتحجيج الإدارات والأقداـ 
 استعسالاتيا . ى : لاستغلاؿ السؾارد الإنتاجية وتؾزيعيا عم ة.قخارات تذغيمي

باستغلاؿ  ةالأجل ذات علاق ةخارات قريخ ق : إلىوتقدؼ  لدمؽمؽ حيث ارتباطيا بعامل ا - 2
وىي مؾضؾع البحث وسيتؼ تشاوليا بذيء مؽ التفريل وتسثل تاج : نقخارات الإك الإنتاجيةالظاقة 

القخارات التي تغظي فتخة زمشية قريخة غالبا  ما تكؾف فتخة مالية أو اقل وتترف ىحه الشؾع مؽ 
 القخارات باف أثارىا تتحقق خلاؿ فتخة تذغيمية واحجة وتشقدؼ إلى : 

 قخار قبؾؿ أو رفض طمبية خاصة . - أ
 ؽ الدؾؽ  .الذخاء م أوقخار الرشع  - ب
 ححؼ خط إنتاجي أو خجمة أو قدؼ أو مشتج معيؽ  . أوقخار إضافة  - ت
 قخار بيع السشتج مع أو بجوف كمف عسميات إضاؼية . - ث
 القخارات في عل محجودية السؾارد . - ج
 قخارات التدعيخ . - ح

  ةطؾيم مجة إلىقخارات طؾيمة الأجل تكؾف تكمفتيا عالية وتستج أثارىا . 
:  قخارات متكخرة التي تعالج وبذكل يكاد يؾميا إلىمؽ حيث تكخار السؾقف الإدارؼ وتقدؼ   -3

قخارات تعالج مؾاقف غيخ . ةمشقجيلالذخكة  ةوتحجيج حاج ,الإنتاج ةتحجيج كسيكمؾاقف متكخرة 
 متكخرة كظمبيات البيع الخاصة . 

التأكج : و تكؾف الشتائج لكل  ةقخارات في عل حال :إلى تخاذ القخار وتقدؼ احدب عخوؼ  -4 
 احتساؿ . ةوتكؾف الشتائج لكل بجيل متفاوتة ولكل مشيا درج: قخارات في عل السخاطخة ة .بجيل مؤكج
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احتساؿ  ةو تكؾف درج ةعجـ التأكج : فيي يتؼ اتخاذىا في عخوؼ غيخ واضح ةقخارات في عل حال
 . ةتحؿيقيا غيخ معخوف

 : القخارات الإدارية السعؾقات التي تؾاجو اتخاذ  أوالرعؾبات  : خامدا  
التي تؾاجو عسمية اتخاذ القخارات الإدارية: )عمياف ,  والسعؾقات مؽ أىؼ الرعؾبات والسذكلات

 ( 87, ص  2117
 صعؾبة تحجيج وادراؾ السذكمة بجقة. -1
 عجـ القجرة والرعؾبة عمى تحجيج الأىجاؼ التي يسكؽ أف يحققيا اتخاذ القخار.  -2
 ؽ الرعب ججا القجرة عمى تحجيج السدايا والعيؾب الستؾفخة لكل بجيل. م -3
 نقص السعمؾمات أو عجـ دقتيا وصحتيا وعجـ التأكج.  -4
 عجـ تخريص الؾقت الكافي لمتعخؼ عمى السذكمة ودراسة البجائل الستؾفخة . -5

 القخارات الإدارية : تعديدسادسا : تأثيخ تقشية ىشجسة الؿيسة في 

إف تظبيق تقشية ىشجسة الؿيسة يحقق العجيج مؽ السدايا لمؾحجة الاقترادية ولا سيسا لستخحؼ القخارات 
الإدارية, فسؽ خلاؿ ربط تكاليف السشتجات والسؾاد الأولية السدتشفجة يسكؽ أف يعظي صؾرة واضحة 

شاقات مسا عؽ تكاليف كل وعيفة مؽ وعائف الإنتاج بجقة, وكحلػ فأنو يداعج في تحجيج الاخت
يداعج متخح القخار لحل تمػ الاختشاقات, حيث أف ىشجسة الؿيسة تعسل عمى تحميل جسيع الؾعائف 
التي يسخ بيا السشتج واستبعاد تمػ الؾعيفة التي لا تحقق مشفعة وؾيسة وبالتالي تخؽيض تكاليفيا مسا 

في تحديؽ جؾدة قخاره   يشعكذ بذكل إيجابي عمى تكاليف السشتجات الحؼ بجوره يداعج متخح القخار
وأيزا مؽ شأنو أف يداعج الإدارة لاختيار التؾليفة السثمى لعسميات الإنتاج وبسا يحقق أكبخ مشفعة 
مسكشة لمؾحجة الاقترادية, وإف إمكانية تؾعيف السعمؾمات الخاصة بتحميل وعائف السشتج وتكمفة 

لتكاليف دوف التأثيخ عمى مبيعات كل وعيفة ومشفعتيا في اتخاذ قخارات يكؾف مؽ شأنيا تخؽيض ا
الؾحجة الاقترادية, ففي ضؾء السعمؾمات الستاحة يتؼ دراسة مجػ إمكانية استبعاد أحجػ أو بعض 
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الؾعائف, الأمخ الحؼ يؤدؼ إلى تخؽيض التكاليف, حيث تفيج دراسة وتحميل السعمؾمات التي 
لتي يتختب عمى تخؽيزيا تخؽيزا يؾفخىا ىشجسة الؿيسة في التعخؼ عمى تحميل وعائف السشتجات ا

 ( 57:  2119) عبج , في تكاليف السشتج وفي نفذ الؾقت لا تتأثخ مشفعة الدبؾف . 

اتخاذ  يكؾف عشجعمى قخار قبؾؿ أو رفض طمبية خاصة  ىشجسة الؿيسة تقشية تأثيخ أفويخػ الباحث 
 إنتاجيةتؾفخ طاقة  قخار بقبؾؿ او رفض طمبية خاصة تتؾقف عمى مجسؾعة مؽ العؾامل مشيا مجػ

 أجخاءعاطمة لجػ الؾحجة الاقترادية والتي تسكشيا مؽ تشفيح ىحا الالتداـ ومؽ ثؼ فاف ذلػ يتظمب 
الستؾقعة مؽ تحجيج سعخ البيع عمى  الأثارعسمية حداب حؿيؿية لتكاليف ىحه الظمبية ولبياف 

ج تشفيح ىحه الظمبية أذ مشتجات ىحه الؾحجة وىحا يتظمب اخح جسيع العؾامل  بعيؽ الاعتبار عش
 الظمبية تحجيجتحجيج صافي السبيعات لمؾضع الحالي والؾضع الججيج بعج قبؾؿ تشفيح تتزسؽ : 

السباشخة لمعامميؽ عمى الخظؾط  الأجؾرتكمفة  الظمبية تحجيجالسختبظة بيحه  الأوليةتكمفة السؾاد 
ىشجسة  تقشية تؾفخىاخة والتي حرة السشتج مؽ التكاليف الرشاعية غيخ السباش الإنتاجية تحجيج

اذ يسكؽ الاستفادة في التحجيج الذامل لمكمف السلائسة للأنذظة السظمؾبة, فزلا  عؽ تحجيج الؿيسة 
مؾجيات التكمفة الستسثمة بالعؾامل التي تؤثخ عمى التكمفة بالديادة أو الشقص, لاسيسا واف عسمية 

 أف, فزلا  عؽ وجؾب الؾحجةرفض ىحه الظمبية يعتسج عمى مجػ وجؾد طاقة عاطمة لجػ  أوقبؾؿ 
الظمبية التي تتختب عمى قبؾؿ  الأخخػ يغظي سعخ الظمبية التكاليف الستغيخة ليا . تحجيج التكاليف 

 التكاليف الثابتة نتيجة لقبؾؿ ىحه الظمبية . أجساليمجػ التغيخ في  تحجيج
تؾفيخ معمؾمات عؽ كل ىحه العؾامل وأيزا تخؽيض تكاليف  إلىة يؾدؼ تظبيق ىشجسة الؿيس و

السشتجات التي تؼ تظبيق عمييا ىحه التقشية مسا يدسح لستخح القخار مؽ اتخاذ قخارة بذاف قبؾؿ 
 الظمبية مؽ عجمو 

 وصف مجتسع وعيشة البحث:  الخابعالسبحث 
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الدابقة مؽ حيث  الفقخاتفي  الإدارية لتقشية ىشجسة الؿيسة والقخاراتبعج عخض الجانب الشغخؼ 
السفاـيؼ و الادوات وخظؾات التظبيق والسعمؾمات السحاسبية اللازمة لمتشفيح سيتؼ في ىحا السبحث 

وذلػ بعج دراسة  الجمجيةفي الذخكة العامة لمرشاعات  تظبيق ماجاء مؽ مفاـيؼ عمى الؾاقع العسمي
 . معامميافي  الذخكة مؽ حيث التأسيذ  والسخاحل الإنتاجية

 :الجمجيةنبحة تعخيؽية عؽ الذخكة العامة لمرشاعات أولا : 

( مؽ خلاؿ دمج معسل باتا الحؼ تأسذ 1971تأسدت الذخكة العامة لمرشاعات الجمجية عاـ )
, لتكؾيؽ شخكة باتا  1961( مع معسل الأححية الذعبية في الكؾفة والحؼ أسذ عاـ 1932عاـ )

لتكؾيؽ  1945مع شخكة الجباغة الؾطشية السؤسدة عاـ  1976في عاـ العامة ودمجت ىحه الذخكة 
السشذاة العامة لمرشاعات الجمجية كإحجػ التذكيلات التابعة لؾزارة الرشاعة والسعادف وقج تحؾلت 

 1989( لدشة 22السشذاة العامة لمرشاعات الجمجية إلى شخكة عامة بسؾجب قانؾف الذخكات رقؼ )
( خسدؾف مميؾف 5101110111لمرشاعات الجمجية , وبخأس ماؿ قجرة ) تحت اسؼ الذخكة العامة

في  3741مؽ القانؾف السحكؾر )الؾقائع العخاؾية بالعجد  41ديشار, وذلػ استشادا لأحكاـ السادة 
( مميار وخسدسائة وعذخيؽ مميؾف 1052101110111( وقج عجؿ رأس الساؿ إلى )1989 9/28

, ولؼ يعجؿ بعج ذلػ ولغاية تاريخ أعجاد البحث, وفي  1999/5/15( في 71ديشار بالقخار السخقؼ )
تؼ دمج الذخكة مع ست شخكات عامة أخخػ تابعة لؾزارة الرشاعة القظشية, الدجاد  2115عاـ 

 24/  411اليجوؼ, الشديجية, الألبدة الجاىدة, الرؾؼية, الشديجية وحدب الأمخ الؾزارؼ السخقؼ )
ليكؾف اسسيا الذخكة العامة لمرشاعات الشديجية والجمجية  2115/  12/  17( في  53469/ 

 .مرشع الجمجية 

 ثانيا : أىجاؼ الذخكة تيجؼ الذخكة العامة لمرشاعات الجمجية

تمبية الظمبات والتجييدات كافة لجوائخ الجولة والقظاع الخاص في مجاؿ ترشيع الجمؾد الظبيعية 
. التعاوف أو السذاركة مع بعض الذخكات السساثمة العدكخية والسجنية بأنؾاعيا كافة والأححية 

لاستكساؿ ترشيع السشتجات السختمفة . الجخؾؿ في مجالات الاستثسار عؽ طخيق السذاركة 
 والذخاكة والترشيع لمغيخ مع الذخكات العخبية والاجشبية لمتدؾيق السحمي والترجيخ .
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 ي معامل بغجاد :ثالثا : السخاحل التي تسخ بيا صشاعة الأححية الجمجية ف

مخحمة الفراؿ : تبجأ ىحه السخحمة عشج استلاـ الجمؾد السجبؾغة مؽ مخكد الجباغة الكبيخ  -1
والتي يتؼ فييا قص وفراؿ الاجداء كافة لمححاء البدتابة (, ثؼ يخسل انتاج ىحه السخحمة 

 إلى السخحمة اللاحقة .
مخحمة الخياطة : تتؼ في السخحمة خياطة جسيع اجداء الححاء , وتجخؼ في نياية ىحه  -2

 السخحمة عسمية الفحص وفخز البدتاية, ومؽ ثؼ تدميسيا إلى السخحمة الشيائية . 
مخحمة جخ القالب : تتؼ في ىحه السخحمة جخ القالب الحؼ يسثل السخحمة الشيائية إنتاج  -3

ؽيف الجمج ثؼ يجخؼ في نياية السخحمة الفحص السغيخؼ الححاء, بعجىا تتؼ عسمية تج
 لمححاء لتحجيج درجة الشؾعية لمححاء أف كانت درجة أولى أـ ثانية .

 مخحمة التكسمة : يتؼ في ىحه السخحمة إكساؿ دباغة الجمؾد  -4
مخحمة الربغ : تربغ الجمؾد يجويا  بؾاسظة محمؾؿ الساء مزافا  إليو الأصباغ وبعج إكساؿ  -5

سخحمة تربح الجمؾد جاىدة لتحؾيميا إلى السعامل ) معسل بغجاد/ معسل الحقائب / ىحه ال
 معسل الكؾفة ( .

اححيو و التخكيد عمى معسل  الجمجيةالشغاـ السحاسبي السظبق في الذخكة العامة لمرشاعات :  رابعا
الشغاـ السحاسبي السؾحج  الجمجيةالذخكة العامة لمرشاعات تظبق تعتسج  -)عيشة البحث(  : بغجاد

وبذكل مخكدؼ , وتعج كافة حدابات السرانع التابعة ليا في مقخىا , وتدتعسل الذخكة الحاسبة 
 تبؾيبالأخخػ  الإلكتخونيةتظبيقات الحاسبة  إلى بالإضافةفي تظبيق ىحا الشغاـ  الإلكتخونية

 إذى الشغاـ السحاسبي السؾحج عشاصخ الجليل السحاسبي : يعتسج نغاـ تكاليف الذخكة في تبؾيبو عم
(  32ومؽ ثؼ حداب )  والأجؾر( والستسثل بالخواتب  31تبؾب الحدابات كالاتي وتبجأ بحداب ) 

( السدتمدمات الخجمية نياية بالانجثارات وىي  33والستسثل بالسدتمدمات الدمعية وحداب ) 
كسا في ميداف  لإجساليةايؾضح الكمف  (2)( ويتؼ تحميميا كالاتي : والججوؿ  37الحداب ) 

 السخاجعة لمذخكة .
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 2119والججوؿ الاتي يؾضح الظاقة الانتاجية لمذخكة لعاـ 
 (1ججوؿ )

 2119الظاقة الإنتاجية لسشتجات الذخكة العامة لمرشاعات الجمجية لدشة 
الظاقة   اسؼ السشتج 

 الترسيسية 
الظاقة  

 الستاحة 
الظاقة  

 السخظظة 
كسية  

 الإنتاج 
نتاج ندبة الإ 

الفعمي الى 
الظاقة 

 الترسيسية  

ندبة الإنتاج  
الفعمي الى 

الظاقة 
 الستاحة  

ندبة الإنتاج  
الفعمي الى 

الظاقة 
 السخظظة  

الأححية الخجالية      7610111  711111 41111 1451 1.2%  1.2%  3.6%  

الأححية الشدائية      5510111  511111 25111 441 1.1%  1.1%  1.8%  

اححيو الأطفاؿ       1510111  121111 91111 396 1.3%  1.3%  1.4%  

السجسؾع           2286       

 السرجر : أعجاد الباحث بالاعتساد عمى التقخيخ الإدارة الدشؾؼ لمذخكة     
مػؽ الجػجوؿ نلاحػع أف كسيػة الإنتػاج الفعمػي لمسعسػل انخفزػت برػؾرة كبيػخة ؾياسػا  بسدتؾيات 
الظاقة السختمفة , واف الدبب للانخفاض ىؾ التغيخات التي حرمت في بيئة الأعساؿ التشافدية 

 واتجاه اغمب الدبائؽ لمححاء السدتؾرد الحؼ يكؾف اقل كمفة واحدؽ جؾدة  .
 (2ججوؿ )

 2119لدشة  الجمجيةميداف السخاجعة الجدئي لمذخكة العامة لمرشاعات 
 السبالغ اسؼ الحداب رقؼ الحداب

   فخعي رئيدي
 13,146,355,489 الخواتب والأجؾر  31
  السدتمدمات سمعية  32
 2085101110111 الخامات والسؾاد الأولية 321 
 147,919,000 الؾقؾد والديؾت 322 
 12,799,700 الأدوات الاحتياطية 323 
 9,370,000 التعبئة والتغميف 324 
 7,732,800 الستشؾعات 325 
 389,000 تجييدات العامميؽ 326 
 372,197,000 الساء والكيخباء 327 

  السدتمدمات الخجمية  33
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 17,369,000 خجمات الريانة 331 
 16,650,000 أبحاث واستذارات 332 
 11,860,000 دعاية وطبع وضيافة 333 
 24,000,000 نقل وإيفاد واترالات 334 
 51,900,000 استئجار مؾجؾدات ثابتة 335 
 33,358,000 مرخوفات خجمية متشؾعة 336 

 112,977,426 الانجثارات  37
 188401795 السرخوفات التحؾيمية  38
 253,584,871 السرخوفات الأخخػ   39
 17,256,864,081 الإجسالي      

 السرجر : اعجاد الباحث بالاعتساد عمى ميداف السخاجعة لمذخكة       
الاتي يؾضح ممخص كمف الانتاج بسؾجب نغاـ التكاليف السظبق في الذخكة / السعسل والججوؿ 

 عيشة البحث
 (3ججوؿ )

 2119لدشة  لسشتج الاححيةكمفة الؾحجة الؾاحجة 
 اححية الاطفاؿ الاححية الشدائية الاححية الخجالية اسؼ الحداب

1نسؾذج   2نسؾذج   3نسؾذج    
    التكاليف الستغيخة

والسؾاد الأوليةالخامات   20,792 24,037 24,336 
 9,627 13,723 12,456 الأدوات الاحتياطية

 112 79 255 التعبئة والتغميف
 58,650 77,570 55,450 تكاليف متغيخة أخخػ 

    التكاليف الثابتة
 25,755 31,723 44,636 الخواتب والأجؾر

 3,621 2,540 2,765 الانجثارات
أخخػ السرخوفات ثابتة   227 208 294 

    
 3550 3550 3550 التكاليف التدؾيؿية
 4330 4330 4331 التكاليف الإدارية

 130,275 157,760 144,461 كمفة الؾحجة الؾاحجة
 396 440 1,450 كسية الإنتاج

 السرجر : اعجاد الباحث بالاعتساد عمى بيانات الذخكة    
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 والأساسيات اتسقؾم  البعض لمتكمفة في السعسل ويتؾفخ ؼيو نلاحع وجؾد نغاـ  أعلاه الججوؿمؽ 
 أفاحث وتتسثل الب   مؽ قبل ت التي تؼ تذخيريا, ولكؽ ىشاؾ بعض السلاحغا   التكاليفشغاـ ل

عشج  عشو والسعخوؼميؼ ؾب العمسي الد  لا يتؼ وفقا  للأسم   مف  ك  تعشاصخ الل عخض  الع و تجسي  العسمية 
مة بالسؾاد السباشخة, تبؾيبيا حدب عشاصخىا الستسث   عخضيا و حيةمؽ نا   ليفالتكاعجاد قؾائؼ الؿياـ بإ  
 الأنغسةالسباشخة, والكمف الرشاعية غيخ السباشخة . بالإضافة عجـ وجؾد ملامح لتظبيق  الأجؾر

الحجيثة التي مؽ شأنيا تحريص التكاليف الرشاعية غيخ السباشخة بالذكل الرحيح التي تداعج 
عمى اتخاذ قخارات افزل لحلػ لابج مؽ تظبيق تقشية ىشجسة الؿيسة لغخض الؾصؾؿ الى تخؽيض 

 .الكمف وعخضيا بالذكل السشاسب الحؼ يؾفخ معمؾمات دؾيقة لستخح القخار

 : تقشية ىشجسة الؿيسة تظبيق :  خامدا
يتؼ في ىػحه السخحمة يتؼ تظبيق تقشية ىشجسة الؿيسة لغخض تخؽيض التكاليف لكػل نذػاط مػؽ 

الححاء لمسعسل عيشػة البحػث لػكػي يػتؼ استبعاد التكاليف التػي لا  الأنذظة التػي تدػيؼ فػي إنتاج
مع  تبعاد تمػ التي لا تزيف ؾيسة ,تزػيف ؾيسػة باستعساؿ ىشجسػة الؿيسػة اؼ تحميل الؾعائف واس

الإشارة اف سبب اختيار ىحه التقشية ىؾ لتخكيدىا عمى استبعاد التكاليف والأنذظة غيخ السزيفة 
 لمؿيسة وىي أكثخ ما تكؾف متؾفخة في السعسل 

اف وصػؾؿ السػؾاد الأولية مػؽ السخحمػة الدػابقة في الؾقت السشاسػب نتيجػة  نذاط الفراؿ: -1
الاعتسػاد عمػى العسل السشتغؼ وكحلػ آيات الشقل السشاسبة , بالإضافة إلى تجشب الػيػجر فػي 
القساش الخاـ وكحلػ تجػيػيػد السؾاد الأولية مػؽ الجولػة بأسػعار مجعؾمػة وبكسيػات مػحػجود 

( مؽ 11تؼ تحجيج )لتكاليف ويجعؼ تحقيق استغلاؿ امثل لمسؾارد , بالإضافة يؾفخ في ا
( مؽ العامميؽ لا 15( عاملا  في ىحا الشذاط الحيؽ يسثمؾف الحاجة الفعمية واف )25اصل )

يزيفؾف ؾيسة داخل الشذاط واف استبعادىؼ وإعادة ـيكمتيؼ في السعامل الأخخػ بجوره 
يف غيخ السزيفة لمؿيسة )الستسثمة بخواتب وتجييدات وأجؾر سيعدز إمكانية استبعاد التكال

 الؾاحج . لمححاءديشار  70522.83بسقجار  الفراؿالشقل( مؽ نذاط 
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: , مؽ جانب اخخ يبمغ عجد العامميؽ في ىحه الأنذظة ب نذػاط الخياطة )التذكيل(  -2
ػ الاعتساد ( عاملا  وبعج أجخاء السقابلات والاستذارات مع مدؤولي السعسل وكحل193)

عمى معاييخ الإنتاجية تبيؽ اف عجد العساؿ الحؼ يداعج عمى أضافو ؾيسة للأنذظة يبمغ 
( عاملا  لا يزيفؾف ؾيسة , لػحلػ تجشػب الػيػجر في 133( عاملا  في حيؽ اف )61)

مرادر السؾاد الخاـ وإعادة ـيكمة السؾعفيؽ والعامميؽ في السعامل الأخخػ يدػيؼ فػي 
 ديشػار لمححاء الؾاحج .  120239كػاليف غيػخ السزيفة لمؿيسػة بسقػجار  اسػتبعاد الت

: يفزل اف تتخح الإدارة مجسؾعػة مػؽ الؾسػائل والإجخاءات لمحفاظ عمػى نذاط الريانة  -3
السكػائؽ والآلات فػي عػل الغػخوؼ الجيػجة لمعسػل لغخض تجشػب الأعظاؿ السفاجئػة مػؽ 

عسػل السكػائؽ والآلات عػؽ طخيػق الريانة  تعظيلؼ إلى خػلاؿ معالجػة أؼ قرػؾر يػؤد
شاط  بالإضافة التي تحجيج افالأعظاؿ والتؾقفػات قبػل حػجوثيا ,  تسشع التي الؾقائيػة
( عاملا  وبعج أجخاء السقابلات والاستفدار مؽ السدؾؤليؽ تبيؽ اف 161) يزؼ الريانة

 ؾيسة إلى لا يزيفؾف ة العامميؽ الحيؽ ( عاملا  يزيفؾف ؾيسة لمشذاط واف أعادت ـيكم41)
يؾدؼ إلى استبعاد رواتبيؼ وأجؾر الشقل الخاصة بيؼ , بالشتيجة اف تػؾفيخ  خارج السعسل

ذلػػ يػؤدؼ الػتي تقميػل أوامخ الرػيانة وكحلػ تقميل الخواتب وأجؾر الشقل وبسػا يدػيػؼ فػي 
 الؾاحج . لمححاءديشار   1897.25اسػتبعاد التكػاليف غيػخ السزيفة لمؿيسة بسقجار 

تكػاليف  في تخؽيضاليدػيؼ فػي  بالريانة الجورية: اف الالتػداـ  نذاط الفحص والجؾدة -4
الفحػص والجؾدة غيػخ السزيفة لمؿيسػة وتجشػب اليػجر والزػياع فػي الإنتاج , مؽ جانب 

( عاملا فقط يزيفؾف ؾيسة 11( عاملا  في حيؽ تبيؽ اف )41اخخ يزؼ ىحا الشذاط )
لمؿيسة يؾدؼ إلى تقميص الخواتب وأجؾر  مزيفيؽ( عاملا  غيخ 31لمشذاط واف استبعاد اؿ )

يدػيػؼ فػي اسػتبعاد التكػاليف غيػخ السزيفة لمؿيسة بسقجار  والشقل في ىحا الشذاط  
 الؾاحج . لمححاءديشار   30683.15

الخواتب والأجؾر  أفسدؤوؿ في السعسل تبيؽ المؽ خلاؿ السقابمة مع  نذاط التدؾيق :  -5
التي يسكؽ الاستغشاء عشيا لكؾنيا غيخ ضخورية لمشذاط مبمغيا مختفع وىي تسثل رواتب 
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( مؾعف في الشذاط , 51( مؾعفا  لا يزيف ؾيسة لمشذاط  مؽ أصل  )41وأجؾر )
قخطاسية جسيع تكاليف ال أفوكحلػ الاستغشاء عؽ أجؾر نقل ىؤلاء السؾعفيؽ , في حيؽ 

وأجؾر الدفخ والإيفاد لأغخاض الشذاط ضخورية ولا يسكؽ الاستغشاء عشيا  , كسا واف 
ضػسؽ تكاليف الشذػاط التدػؾيقي ىشػاؾ تكػاليف التعبئػة والتغميػف الستسثمػة بأكياس إضاؼية 
حيث ىشػاؾ إمكانية لػجػ الذػخكة لمتخمي عشيا كؾف السشتج يكؾف عمية غلاؼ واحج يكفي 

جشب مبمغ شخائيا وبسػا يؤدؼ إلى استبعاد التكاليف غيخ السزيفة لمؿيسة وبسقجار ي حيث
 الؾاحج . لمححاءديشار  30427.9

سدؤولي تبيؽ اف الاحتياج الفعمي لمشذاط   البعج الاستفدار مؽ  نذاط الخجمات الإدارية : -6
واتبيؼ ( مؾعفا  لا يزيفؾف ؾيسة لمشذاط , حيث استبعاد ر 382( مؾعفا  , واف )91)

,وكحلػ استبعاد أجؾر الشقل الخاصة بيؼ , وتقميػل السدػتمدمات والقخطاسية السدتعسمة مػؽ 
قبػل السػلاؾ الإدارؼ التػي تػكػؾف فائزػة عػؽ الحاجػة وعػجـ السجاممػة فػي مػشح السكافػآت 

/ والعػلاوات غيػخ السدػتحقة وكحلػ حرخ التعييشات والحاجة لمسؾعفيؽ مؽ قبل الذخكة 
السعسل نفدة وليذ الؾزارة تدػيؼ فػي استبعاد التكاليف الإدارية غيخ السزيفة لمؿيسة بسقجار 

 ديشار للاطار الؾاحج . 5491.23
: يسكؽ لمذخكة الاعتساد عمى عقؾد تجييد السؾاد الأولية طؾيمة  نذاط الخجمات السخدنية -7

لأوامخ الإنتاجية مسا يداعجىا الأمج وكحلػ تظبيق نغاـ الإنتاج في الؾقت السحجد أو نغاـ ا
عمى التخمص مؽ ندبة كبيخة مؽ تكاليف التخديؽ التي لا تزيف ؾيسة ,لاف الذخكة 
تحتاج إلى مخدف واحج فقط مؽ اصل خسدة مخازف ,وتسثل التكاليف التي لا تزيف ؾيسة 

( عاملا  واف التخمص مؽ السخازف 31( مؽ العامميؽ  مؽ اصل )9في رواتب وأجؾر )
%( مؽ تكاليف انجثار السباني وانجثار وسائط الشقل يديؼ ىحا 75زة يجشب الذخكة )الفائ

 الؾاحج . لمححاءديشار  60524.2في استبعاد التكاليف غيخ السزيفة لمؿيسة بسقجار 
حيث تؼ ( يبيؽ مجسؾع التخؽيض بعج تظبيق تقشية ىشجسة الؿيسة ولكل نذاط 4والججوؿ رقؼ )

 شتج كأساس لتؾزيع مبمغ التخؽيض بيؽ السشتجات الثلاث .الاعتساد عمى تكاليف كل م
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 (4ججوؿ )
 التخؽيض بعج تظبيق تقشية ىشجسة الؿيسة  مجسؾع مبالغ

 اححية الاطفاؿ الاححية الشدائية الاححية الخجالية مجسؾع التخؽيض اسؼ الحداب
1نسؾذج  السبمغ الكمي لمتخؽيض  2نسؾذج   3نسؾذج    

 276 916 2,512 7522 نذاط الفراؿ
 449 1,491 4,088 12239 نذاط الخياطة
 70 231 634 1897 نذاط الريانة

 135 449 1,230 3683 نذاط الفحص والجؾدة
 126 418 1,145 3428 نذاط التدؾيق
 201 669 1,834 5491 نذاط الادارة

 239 795 2,179 6524 نذاط السخازف 
 1497 4969 13622 40783 مجسؾع التخؽيض

 السرجر : أعجاد الباحث                                
 

 (5ججوؿ )
  السشتجات بعج التخؽيضكمفة 

الخجالية  الأححية اسؼ الحداب الشدائية  الأححية    الأطفاؿ أححية 
1نسؾذج    2نسؾذج   3نسؾذج    

 130,275 157,760 144,461 كمفة الؾحجة الؾاحجة
 201 126 135 كسية الإنتاج

(4مجسؾع التخؽيض ججوؿ )  13,622 4,969 1,497 
 128,778 152,791 130,839 الكمفة بعج التخؽيض

 الباحث  أعجادالسرجر : 
( أف التكمفػة لمدوج الححاء الؾاحج قج انخفزت بعج تظبيق تقشية 5ويلاحػع مػؽ الجػجوؿ في أعلاه )

 ىشجسة الؿيسة  .
الؿيسة ىؾ تخؽيض التكاليف وكحلػ تحميل اكبخ للأنذظة لتقشية ىشجسة اليجؼ الأساس  اف يتزحو 

والؾعائف التي يسخ بيا صشاعة السشتجات ومعخفة الشذاط الحؼ يزيف ؾيسة لتعديده والشذاط الحؼ 
وىؾ ما تؼ التؾصل اليو في ىحا البحث فزلا  عؽ تحقيق الؾفؾرات  لا يزيف ؾيسة لغخض استبعاده

افزل مؽ خلاؿ التحميل الجقيق لتكاليف السشتج وتؾفيخ معمؾمات  نتيجة اتخاذ قخارات إداريةالسالية 
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تقشية ىشجسة الؿيسة تحديؽ جؾدة القخار الإدارؼ وكحلػ يحقق تظبيق ,  مشاسبة لستخحؼ القخار
  الستخح

 القخارات الإدارية  :  احجسادسا : تظبيق 
الؾحجة مخاعاة الأسذ  : عشج اتخاذ ىحا القخار يشبغي عمى قخار قبؾؿ او رفض الظمبية الخاصة

( تؾفخ السؾاد الأولية الستعمقة بالإنتاج 2( تؾفخ طاقة غيخ مدتغمة . )1العمسية والستسثمة بالآتي: )
( إمكانية الؾحجة عمى الإنتاج عمى وفق السؾاصفات في الؾقت 3وعمى وفق السؾاصفات السظمؾبة. )

ػ( تحجيج التكمفة الحالية لكل 5مشتج . ) ( الأخح بشغخ الاعتبار التكمفة السدتيجفة لكل4السحجد. )
 ( اف يغظي سعخ الظمبية تكاليف السشتجات . 6مشتج. )

الباحث فقج وردت الى الذخكة العامة :  أجخاىامؽ خلاؿ السعايذة السيجانية والجراسة العسمية التي 
اصفات لمرشاعات الجمجية طمبية مؽ وزارة الجاخمية لترشيع ححاء خجمة صحخاوؼ وعمى وفق مؾ 

ولغخض اتخاذ الف ديشار كؾنة بسؾاصفات خاصة  6111وبدعخ زوج (  211خاصة وبعجد ) 
القخار يتعيؽ عمى الؾحجة أف تأخح مجسؾعة مؽ الأمؾر عشج اتخاذ قخار بقبؾؿ أو رفض الظمبية 
وعمى حدب السؾصفات السظمؾبة: أ( الستانة )الجؾدة( . ب( الترسيؼ )الحجاثة( . )ج( الؿياسات 

جؼ(. د( التغميف. تؼ جسع البيانات اللازمة والسؾاد وأنذظتيا لكل مشتج مع السلاؾ اليشجسي في )الح
: تؼ حدابيا بالسعادلة  الذخكة وقج بمغت تكمفة السؾاد لسجسؾع الظمبية لكل مؾاصفة بحدب الآتي

 التالية :
 عجد وحجات )زوج( = مبمغ الظمبية× الكمفة لكل وحجة )زوج( 

عمسا أف الظمبية تقارف فقط مؽ خلاؿ التكاليف الستغيخة لاف الكمف الثابتة ىي كمف غارقو غيخ 
 تفاضمية لا تفيج متخحؼ القخار لانيا سؾؼ تجفع سؾاء انتج السعسل أو لؼ يشتج .

 (6ججوؿ )
 زوج مؽ طمبية الاححية  211كمفة الػػػ 

 عجد ازواج الظمبية الاححية الخجالية اسؼ الحداب
1نسؾذج    200 

 التكاليف الستغيخة
 3,766,276 18,831 الخامات والسؾاد الأولية

 2,256,288 11,281 الأدوات الاحتياطية
 46,191 231 التعبئة والتغميف
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 10,044,248 50,221 تكاليف متغيخة أخخػ 
 16,113,003 80,565 السجسؾع

 السرجر : أعجاد الباحث
اف التكاليف الستغيخة الؾاردة في الججوؿ اعلاه ىي التكاليف الستغيخة لمححاء الخجالي مؽ الججوؿ 

مبمغ ( بعج التخؽيض بعج اجخاء حداب بديط وحداب ندبة التكاليف الستغيخة وفق اساس 5)
( 3الشذاط قبل التخؽيض مقدؾـ عمى التكمفة الكمية لمححاء الخجالي قبل التخؽيض مؽ الججوؿ )

( ولستخح القخار تربح العسمية 5زخوب في مبمغ التكمفة الكمية لمححاء بعج التخؽيض ججوؿ )م
واضحة لاتخاذ قخاره حيث بسقارنة السبالغ قبل التخؽيض وبعج التخؽيض ومع الدعخ الحؼ قجمو 

 السذتخؼ يسكشو مؽ تحديؽ قخاره لؾجؾد تحميل اكبخ للأنذظة والكمف مسا يديل عسمية اتخاذ القخار.
 أففخضية البحث في  الخشيج بيا الإدارؼ واتخاذ القخار  أثبتت عسمية حداب ىحه الظمبيةبالشتيجة 

تحجيج التكاليف السختبظة بيحه الظمبية ومؽ ثؼ يسكؽ  إلىاستعساؿ تقشية ىشجسة الؿيسة في الؾصؾؿ 
الإدارة مؽ اتخاذ قخاراتيا بالاستشاد إلى معمؾمات دؾيقة لأغخاض السفاضمة ما بيؽ قبؾؿ ىحه الظمبية 
أو رفزيا, فزلا عؽ تدعيخىا بالذكل الحؼ يديؼ في تحقيق السيدة التشافدية ويذجع باقي الجيات 

قترادية مسا ورد يتزح باف الآلية الستبعة مؽ قبل الذخكة تدتشج عمى عمى التعاقج مع الؾحجة الا
التقجيخ والتخسيؽ ولا تشدجؼ مع آية استخاتيجية يسكؽ أف تشتيجيا الذخكة وتحقق مؽ خلاؿ تشفيحىا 

 ميدة تشافدية وجؾدة قخار أدارؼ  .
تج عمى وفق كحلػ مؽ خلاؿ التظبيق العسمي عمى مشتج الححاء استظاع احتداب تكاليف السش

ىشجسة الؿيسة في تقجيؼ معمؾمات ساىست بذكل كبيخ في تفعيل دور عسمية صشع القخار , فزلا 
عؽ تخؽيض التكاليف بذكل كبيخ مسا يشعكذ تأثيخه بذكل إيجابي عمى الدعخ ويجخل السشتج دائخة 

 البحث .. السشافدة مع السشتجات السثيمة ليدتحؾذ عمى اىتساـ الدبؾف, وبحلػ تؼ تحقيق فخضية
 الاستشتاجات والتؾصياتالسبحث الخامذ  : 

 الاستشتاجاتاولا : 
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الاقترادية في عل بيئة  الؾحجاتالتقميجية بالؾفاء بستظمبات وأىجاؼ  التكاليفقرؾر نغؼ  -1
والستدسة  بقؾػ التشافذ الذجيجة , مسا استجعى عيؾر تقشيات حجيثة  الستدارعةالأعساؿ 

 .وانغؼ التكاليفالعسميات الرشاعية في مجاؿ 
عجـ استخجاـ التقشيات والشغؼ السحاسبية الحجيثة والاعتساد عمى الشغاـ السحاسبي السؾحج  -2

الحؼ يعج غيخ قادر عمى تؾفيخ معمؾمات تداعج الإدارة في عسمية اتخاذ القخار, فزلا عؽ 
استخجامو أساس واحج لتؾزيع التكاليف عمى السشتجات ومؽ ثؼ فإف تكاليف السشتج لا 

 تعكذ الرؾرة الحؿيؿية عشو .
إف أسمؾب ىشجسة الؿيسة يتظمب أجخاءه في بجاية سمدمة الؿيسة لأنو يتظمب أجخاء تغيخات  -3

جؾىخية في مخحمتي التخظيط والترسيؼ عمى العكذ مؽ التقشيات الأخخػ التي تتظمب 
والؿياـ  أجخاء تغيخات صغيخة في مخحمة الإنتاج و يتظمب الؿياـ بإعادة الترسيؼ لمسشتجات

 بالتحديشات الجحرية لعؾامل الشجاح الخئيدية مثل التكمفة والجؾدة والؾقت.
قمة وانعجاـ السشافح التدؾيؿية وعجـ وجؾد السشتج في الأسؾاؽ القخيبة مؽ الدبؾف , الأمخ  -4

الحؼ كاف احج أسباب عجـ معخفة الدبؾف بالسشتج وبالتالي قمة بيع السشتج وانخفاض 
 دؼ إلى الخدارة .السبيعات بجوره يؾ 

تعج عسمية اتخاذ القخارات عسمية أساسية ومدتسخة في أداء أؼ وحجة اقترادية كؾنيا تؤثخ  -5
عمى جسيع أنذظتيا السشجدة , إذ أف الغاية مشيا ىؾ حل السذاكل التي تؾاجو الإدارة عشج 

 مسارستيا لأعساليا الاعتيادية. 
جية مبشية عمى الأسذ العمسية والعسمية يتظمب اتخاذ القخارات بسختمف أنؾاعيا بشاء مشي -6

الدميسة, والتي يجب أف تخاعي مجسؾعة مؽ الاعتبارات الأساسية التي تكؾف ضخورية 
 لتحقيق فاعمية وكفاية القخار السظمؾب اتخاذه

السقتخحات التي اعتسجت في مخحمة الأبجاع عشج تظبيق ىشجسة الؿيسة ساىست في  أف -7
التكاليف عمى الخغؼ مؽ عجـ الؾصؾؿ لمكمفة السظمؾبة  الحرؾؿ عمى تخؽيزات كبيخة في

وبفارؽ بديط وىحه تعج نقظة الانظلاؽ لتقجيؼ مقتخحات ججيجة قج تديؼ بتخؽيض أكبخ مع 
 الحفاظ عمى جؾدة السشتج مؽ وجية نغخ الدبؾف .
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 التؾصيات ثانيا: 

ضخورة اعتساد الؾحجات الاقترادية التقشيات والشغؼ الحجيثة في محاسبة التكمفة والإدارية  -1
مؾاكبة التظؾرات  الاقترادية عمى داعج الؾحجاتت الأني ىشجسة الؿيسة تقشيةومشيا 

ميدة تشافدية وجؾدة عالية في  والتغيخات السدتسخة التي تذيجىا بيئة الأعساؿ السعاصخة
 . القخار

ؾحجة الاقترادية محل البحث تدؾية السلاكات العاممة بيؽ السعامل او خارج الذخكة عمى ال -2
لمرشاعات الجمجية  العامةلتقميل التخىل الؾعيفي الحاصل في معسل جمؾد بغجاد / الذخكة 

 وذلػ مؽ أجل تحؽيض التكاليف الإجسالية لعيشة البحث .
سدات في مسارسة عسميات إدارة العسل عمى زيادة ميارات الؿيادات الإدارية في السؤ  -3

الأعساؿ والحكسة وكيؽية إدارة ىحه العسمية لسؾاجية السذكلات السعخؼية التي تؾاجو وحجاتيؼ 
 الاقترادية والحرؾؿ عمى السعمؾمات لتحديؽ جؾدة القخار الستخح .

 يشبغي عمى الذخكة عيشة البحث الأخح بالاعتبار اثخ متغيخات البيئة الجاخمية والخارجية -4
التي تحيط بيا وأف تؾاكب التقشيات الحجيثة ولاسيسا ؼيسا يتعمق بشغؼ التكاليف حيث أف 
الشغؼ التقميجية باتت لا تمبي متظمبات الؾقت الحاضخ واف تظبيق تقشية ىشجسة الؿيسة وىي 

 احجػ التقشيات الحجيثة ساىؼ في تؾفيخ السعمؾمات وتحديؽ جؾدة القخار .
رفض طمبية فاف الاعتبارات الؾاجب أخحىا تتسثل بتحجيج صافي بالشدبة لقخار قبؾؿ او  -5

السبيعات لمؾضع الحالي والؾضع الججيج بعج قبؾؿ الظمبية فزلا عؽ تحجيج التكاليف وفق 
تقشية ىشجسة الؿيسة لاتخاذ القخار والتي تختمف ؼيسا بيؽ البجائل واستخجاـ التقشيات التي 

 يؾفخىا مجخل لإدارة التكمفة .
أعجاد فخيق عسل متكامل لغخض إنجاز خظؾات )مخاحل( تقشية ىشجسة الؿيسة نؾصي ب -6

مؽ اطخاؼ مختمفة مؽ السيشجسيؽ ومذخفي الإنتاج والسرسسيؽ  يتألفوالحؼ يجب أف 
 ومحاسبي الكمفة وغيخىا.
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تؾعية وتجريب الجيات السدئؾلة والعامميؽ في الؾحجة بتقشية ىشجسة الؿيسة والسدايا الستحققة  -7
بيقيا في تحديؽ كفاءة التدعيخ وتخؽيض لتكمفة وزيادتو لمكفاءة الإنتاجية وتؾفيخىا جخاء تظ

 معمؾمات مشاسبة لستخحؼ .
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 الأردف. -عساف-قدؼ الحاسبة
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