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 مؽ وجية نغرخىؼاساتذة كلية الادارة والالتصاد مدتؾى الثقافة التشغيسية لجى ييجف ىحه البحث إلى التعخف على       
 الستسثلة بر)الإبجاع, التعلؼ, التعاون, السذاركة, الالتدام بالؾقت( وقج استخجم الباحث السشيج الؾصفي التحليلي .

( 26يدررية فرري الحرررؾل علرى ال يانررات, حيررث بلررا عررج  الاسررتبانات السؾ عررة )واسرتخجم الباحررث الاسررتبانة كرر  اة ر        
استبانة, وتؼ معالجة ال يانات عؽ طخيق مجسؾعرة مرؽ ااسراليلإ الإحررا ية. وتؾصرلت الجراسرة إلرى وجرؾ  الرخ  و  لالرة 

, اتذة كلي  ة الادارة والالتص  اداس  إحرررا ية ابعررا  الثقافررة التشغيسيررة الستسثلررة بررر)التعلؼ, والسذرراركة, والالترردام بالؾقررت( فرري 
بيشسا لؼ يت يؽ وجرؾ  الرخ  ال إحررا ياب ابعرا  الثقافرة التشغيسيرة والستسثلرة برر)الإبجاع, والتعراون(, كسرا اعيرخت الشترا ج عرجم 

 وجؾ  فخوق  ات  لالة إحرا ية ابعا  الثقافة التشغيسية تعدى للستغيخات الجشذ.

, بديرا ة الاىتسرام بذراك ا  رخ لبعرج الإبرجاع والتعراون مرؽ  ر ل لادارة والالتص اداس اتذة كلي ة ا الباحرثؾصي يو          
كؾنرو ععت رخ مرؽ الخكرا د ااساسرية للسشغسرة الدرا ية إلرى  العسرا ةالس جعيؽ وبذاك فعال وتظ يقي مؽ ق ك  الظلبةتذجيع 

 نجاح وتظؾيخ السشغسة. التظؾيخ والحث على العسك الجساعي وسيا ة روح الفخيق باعتباره احج استخاتيجيات 
 .  (اساتذة كلية الادارة والالتصادالثقافة التشغيسية , )الكلسات السفتاحية: 

The level of organizational culture among professors of the College of 
Administration and Economics from their point of view 

Omar Ghani Khalil Razouki 
General Directorate of Education Anbar 

Abstract :                                         
       This research aims to identify the level of organizational culture among professors of 
the College of Administration and Economics from their point of view represented by 
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(creativity, learning, cooperation, participation, time commitment). The researcher used 
the descriptive analytical approach. 
        The researcher used the questionnaire as a main tool in obtaining data, as the 
number of questionnaires distributed reached (69), and the data was processed through a 
set of statistical methods.  The study found a statistically significant effect for the 
dimensions of organizational culture represented by (learning, participation, and time 
commitment) among professors of the College of Administration and Economics, while no 
statistically significant effect was found for the dimensions of organizational culture 
represented by (creativity and cooperation). The results also showed that there was no  
Statistically significant differences in the dimensions of organizational culture attributed to 
gender variables. 
          The researcher recommends that the professors of the College of Administration 
and Economics increase greater attention to the dimension of creativity and cooperation 
by encouraging creative students in an effective and applied manner by the deanship, as 
it is considered one of the basic pillars of the organization seeking development and 
urging teamwork and the prevalence of team spirit as one of the strategies for the 
success and development of the organization .  
Keywords: )organizational culture, professors of the College of Administration and 
Economics .(  

 الفرل الاول

 :مذكمة البحث

تع دد وها  ال ار و  ر وت ووا ا ع  وا ثقع  اد ارظماي ة ارت وياي  ة ا  ن لق ا اركت  ا  وارق  اعظين س  ققاا  إن       
 ور إرى ثقعاد ارظماية ان خلاا )لوة ار فوذ اروويفي, ارفردية, اررهوري ة, ته      الاختلاف يي الآراء

)ار اط ارو ارر  رلس لون, خلاا ان  دراستااإن ثقعاد ارظماية ياكن  واراهاوا, ارتوهه طويا ارادى( 
ارم ي  واراعتم دال, الايترات ال اسساس ية(, ور ار ن ا  ن  و ر إريا ا ا ن خ لاا ارع اص ر ثو اراكو   ال 
وا ا  ا اردراس  ال ارعرقي  ة واسه قي  ة ارمديا  ة وارعديظ  ة عي  ث رك  ال ول  ى )ارظماي  ة ارهااوي  ة, وارل   ة 

وارمي  اراديية والا ت قاط, ول ي  ار  اط  وارطموس, واراعايير وااارسة الإدارة, ولي  اردو  وارتشهيع,
(, ثاا اردراسال ارعديظة يمد رك ال ول ى )ارم ي  واراعتم دال 5: 0241  ارطائي وهواد )ارعر, وارظمة 
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ارت وياية, والاتهارال واراعايير واسوراف ارت وياية, ارشعائر, واراياكا اراادي ة, ارتع اون, الإق دا , 
 (. 1: 0241ارساواتي وارخفاهي )دراسة  اراااة, ارقيرولراطية(, وان رذه

 0240 محمد )ورذا يدا ولى ا ه ريس ر ارن اتفاق ع وا ثقع اد ارظماي ة ارت وياي ة, ور ذا ا ا ثك ده         
( قأن ر ارن تعدد وتق اين قأقع اد ارظماي ة يت لا  و ن و د  الاتف اق ول ى اكو  ال اوع دة رلظماي ة, اا ا 8:

ت اية رق  ة ثخ رى واس اراة ي ي لإ ر ذا ارقع ثارق اعظين, ر ذا ه اء يهعلاا اعط ارتاا  ردى اركظير ان 
تعط ي ل د ول ى ثقع اد  رتق يا ا, رتص ق  ارص ورة ثكظ ر ظ راء ارق اء اراعريي راوت و  ارظماي ة ارت وياي ة

اذ , ارهااع الي ي  ارتعل ي لط ا  ي ي افاواا  واتعا  رلظماية ارت وياية يي اهاا دراست ا راشكلة ارقعث 
وي ي ت وء ا ا ان خلاا واله ان ر ارن يوتى ت وياي ة ي ي ابل   دوائ ر اردور ة , تورد ردى ارقاعث 

 تتاظا يي الإهاقة ولى ارسؤاا ارهورر  الآتي: ارقعثتمد  يان اشكلة 

 لدى اساتذة كلية الادارة والاقتصاد من وجهة نظرهم ؟الثقافة التنظيمية مستوى ما 

 أهميّة البحث:
ي ي  رلقيئ ة ارتعلياي ة اسكادياي ة اااة قار سقة يي كو اا ت اورل اوتووال ارقعث اتقرا ثراية رذ

ك ون ر ذا ارمط ا  اا   وعي و  ي ي ق  اء رذا ارعصر, وري ارظماية ارت وياية وارتط وير ارت ويا ي, 
ارعل  واراعرية رلاهتاع, كاا ي قع ثراية ارقعث ا ن خ لاا اعري ة ا دى اس اراة ارظماي ة ارت وياي ة 

خداة يي رذ ارقعث يي تعميك ارتطوير ارت وياي وإاكا ية ق اء  اوذج ياكن تعاياه قأقعادرا اراست
إط ارا  وري ا   يوير كاا إن رذا ارقعثيي اراستمقا يي لياس ارظماية ارت وياية رلا واال اسخرى, 

ارهعيا  ون ارظماية ارت وياية وارتطوير ارت وياي اا ا ي ؤد  إر ى ري د اراكتق ة ارعرقي ة قش كا و ا  
 قشكا خاص ويفيد ارقاعظين ق فس اراهالال.  رعراليةاو

يي تعدي د و اص ر ارظماي ة ارت وياي ة ارت عيفة  كليال الادارة والالتصاد فيد رذا ارقعثيكاا        
راعارهتاا ان خلاا ارقعث وتعلي ا والعا ا وتعدي د ا واطن ارخل ا, وك ذرن تعدي د و اص ر ارظماي ة 
ارموية ان اها دوااا وتعايارا قشكا يسا  يي تق ي ظماي ة ت وياي ة تا دف  إر ى تعمي ك ارتط وير 

ارظماي ة ارت وياي ة ر ي اع د وواا ا  ه ا   ك ونواخرهاتا ا هودة خ داتاا  طويرتارت وياي, سها 
ارترقوية ستفيد اراؤسسال  ارقعث ااراؤسسال  عو ارتطوير ارت وياي, كاا إن  تائج وتوصيال رذ

 (.41: 0243, هاس و ارتعلياية.) 

 أهجاف البحث: 

 ؟ ردى اساتذة كلية الادارة والالتصاد ان وهاة  ورر ارظماية ارت وياية استوى ما  .1
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  مرررررجيخ   اسرررررتجابات( بررررريؽ α =...4فرررررخوق  ات  لالرررررة إحررررررا ية عشرررررج مدرررررتؾى )ىرررررك ىشررررراك  .6
 ردى اساتذة كلية الادارة والالتصاد ان وهاة  و رر ارظماية ارت وياية استوى حؾل  الاعجا عة

 ؟الجشذ ) كخ, انثى(تعدى للستغيخ 

 الحجود المهضهعية: :البحثحجود 

اساتذة كلي ة الادارة والالتص اد ا ن وها ة ردى ارظماية ارت وياية استوى على  البحثاقترخت 

 (.الإقدا , وارتعل , وارتعاون, واراشاركة, والارتاا  قاروللالستسثلة ب)  ورر 

 :جامعة الانبار/ كلية الا ارة والاقترا على  البحثاقترخت  الحجود المكانية . 

 : 6.62/6.65الجراسي مؽ العام  ثانيفي الفرك الجراسي ال البحثتؼ إجخاء   الحجود الدمانية. 
 : اساتذة كلية الادارة والالتصاد هااعة الا قار.على  البحثاقترخت  الحجود البذخية 

 التعخيفات الاجخائية والمرطمحات:

"مجسؾعرة مرؽ السعتقرجات وال ريؼ والسؾاقرم والسعراييخ  انيرا علرى الثقافةة التنظيميةة (6.16عليان) عخّف
  ."( 2: 6.16)عليان  والقؾاعج السذتخكة بيؽ الاعزاء

اساتذة ري اهاووة ان ارمي  واراعتمدال وارتي يشترن قاا  الثقافة التنظيمية:لتعخيفات الإجخائية  -

ق ))الإقدا , ار تعل , اراش اركة, ارتع اون, الارت اا   واراتاظل ةكلية الادارة والالتصاد هااعة الا قار 
 .ارعااة وتايارا ون بيررا ان ارا وااليخد  اسرداف , وارذ  ي تج و اا سلوكا  قارولل(

 .اساتذة كلية الادارة والالتصاد هااعة الا قارعيّشة البحث ىؼ : اساتحة كمية الادارة والاقتراد
راسات الدابقة  الاطار النظخي والجِّ

راسررات الدررابقة  ات الع قررة بالبحررث  , وسرريتؼ  الحررالي  يتزررسؽ ىررحا الفرررك الإطررار الشغررخ  والجاّ
راسات مؽ ااقجم إلى ااحجث.  عخض الجاّ

 المقدمة: 

تعت رررخ الثقافرررة التشغيسيرررة مرررؽ السؾازررريع التررري لا تررردال تخعرررى باىتسامررراب ك يرررخاب مرررؽ ق رررك الكتررراب         
والبرراحثيؽ عررخب واجانررلإ بسختلررم السجررالات وفرري مجررال الإ ارة بذرراك  رراد, حيررث إن تؾجررو جيررؾ  



 هـ4446-م 0204. لدنة ( تذخين الأول4)العجد ( 6)المجمج ( 6)مجمة الجراسات المدتجامة. الدنة 
 

644. 
 

اىسيتيرا والارىرا علرى اا اء ىرؾ  ليرك علرى الساانرة التري تتسترع بيرا الثقافرة ىؤلاء الباحثيؽ للتعرخف علرى 
التشغيسية في تلػ السشغسات, فكك مشغسة ليا لقافة تشغيسية  اصة بيرا  تختلرم عرؽ السشغسرة اا رخى 
وحتررى فرري القظرراع الررح  عزررسؽ مجسؾعررة مررؽ السشغسررات والترري تذررتخك بررشفذ مجررال عسليررا فرران ىشالررػ 

ة تلررػ السشغسررات, كسررا تررد ا  اىسيررة لقافررة السشغسررة فرري  ورىررا الك يررخ الررح  تل بررو فرري ا ررت ف برريؽ لقافرر
تكررؾيؽ صخررررية اافررخا  العرررامليؽ لل ررريؼ والسعتقررجات والافتخازرررات, وىررحا يرررتؼ مرررؽ  رر ل  راسرررة وتحليرررك 
 سررلؾكيؼ واتجاىرراتيؼ والعسررك علررى إرصررا ه وتؾجييررو, مسررا يشررتج عشررو  لرري ب ولطررارا مخج يرراب لررشس  الدررلؾك

الستبررع فرري السشغسررة, فزرر ب عررؽ إعظرراء وتسيررد السشغسررة وافخا ىررا باليؾيررة الذخرررية, وبالتررالي تدرراعج 
السشغسة في تؾعيف القجرات والإماانيات الستاحة للسشغسة مؽ مؾار  بذخية وما عة نحؾ تحقيق مدرتؾى 

 عررؼ مررؽ ق ررك مررؽ اا اء الستسيررد, مسررا ععررد   لررػ مررؽ وجررؾ  لقافررة تشغيسيررة قؾيررة تتذرراك علررى اسررا  و 
اعزررا يا فرري عررك عررخوف بيبيررة مشاسرربة تتدررؼ بالإبررجاع والتعرراون والسذرراركة والررتعلؼ واحتررخام  يسررة الؾقررت 

 على كافة السدتؾيات وتجار بذاك جيج لتربح عام ب ر يدياب في نجاح تحقيق اىجاف السشغسة. 

 مفههم الثقافة التنظيمية: 

لقج تعج ت تعخيفات مفيؾم الثقافة التشغيسية للكتاب والباحثيؽ وك ب عخفو حدلإ وجيرة نغرخه او         
حدلإ ط يعة الخرا ص التي تت ءم مع ط يعة بحثو, ويساؽ سخ  بعض التعاريف التي تشاوليا بعض 

 الكتاب والباحثيؽ حؾل مفيؾم الثقافة التشغيسية.  

السعرراني والخمررؾ  والسعتقررجات, والظقررؾ , والسسارسررات الترري تتظررؾر  (مشغؾمررة6.14عخفيررا القخيررؾتي ) 
وتدررتقخ مررع مررخور الرردمؽ, وتررربح سررسة  اصررة للتشغرريؼ بحيررث تخلررق فيسرراب عامرراب برريؽ اعزرراء التشغرريؼ 

 (  6.14:222حؾل  را ص التشغيؼ والدلؾك الستؾقع مؽ ااعزاء فيو  ) القخيؾتي 

مشغؾمرررة مرررؽ معررراني والخمرررؾ  والسعتقرررجات والافتخازرررات  برررارة عرررؽ (6.16بحرررخ والعررراجد )و عخفيرررا 
والتؾقعات وال يؼ والسعاييخ والقؾاعج والظقؾ  والسسارسات, التي تتظؾر وتدتقخ ع خ الدمؽ, وصؾلاب إلى 
مخحلررررة الإ راك السذررررتخك, وطخيقرررررة التفكيررررخ السؾحررررج بررررريؽ افررررخا  السشغسررررة بذررررراك يررررتحاؼ فرررري صرررررعؾرىؼ 

  (26: 6.16)بحخ والعاجد  وسلؾكيؼواحاسيديؼ واتجاىاتيؼ و يسيؼ  
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مررؽ التعرراريف الدررابقة عساررؽ اسررتشتاج ان ىشالررػ إجسرراع حررؾل عشرررخ ال رريؼ والررح  عذرراك الخكيرردة        
ااساسية للثقافة التشغيسية, ولن الثقافة التشغيسية عساؽ ا ركيا وتعلسيا للأفخا , حيث تعسك على تذايك 

ؾاجرررلإ إتباعيرررا, فزررر ب عرررؽ تررر ليخ سرررل ي او اعجرررابي علرررى وتؾجيرررو سرررلؾك العرررامليؽ وع قرررات العسرررك ال
 اانساط الدلؾكية وعلى ا اء السشغسة كاك. 

 أهمية الثقافة التنظيمية: 

ترر تي اىسيررة الثقافررة التشغيسيررة مررؽ كؾنيررا تسثررك القررجرة علررى التكامررك برريؽ جسيررع اانذررظة اليؾميررة       
ف السحررج ة ليررؼ ىررحا مررؽ جيررة, كسررا انيررا تدرراعج للأفررخا  العررامليؽ  ا ررك السشغسررة مررؽ اجررك بلررؾ  ااىررجا

السشغسرررة علرررى التكيرررف مرررع ال يبرررة الخارجيرررة بذررراك جيرررج مرررؽ جيرررة ا رررخى, بالإزرررافة إلرررى قرررجتيا علرررى 
 (.52: 6..6الاستجابة للتغيخات الدخيعة الحاصلة التي تتعخض ليا )الخذالي والتسيسي, 

شدررربة للأفرررخا  والسشغسرررات مرررؽ كؾنيرررا تعرررج  لررري ب كسرررا تدرررتسج الثقافرررة التشغيسيرررة اىسيرررة بال               
لرررر ارة واافرررخا  العرررامليؽ, ولطررراراب فكرررخ  وتشغيسيررراب ععسرررك علرررى تؾجرررو اعزررراء السشغسرررة ويرررشغؼ اعسررراليؼ 
وع قاتيؼ وانجا اتيؼ فالثقافة تحج  الدلؾك الؾعيفي الستؾقع للعرامليؽ, كرشس  الع قرات فيسرا بيرشيؼ وبريؽ 

ملؾن معيررا, والسلرربذ واللغررة والررإ.. كسررا إن الثقافررة تعت ررخ مررؽ الس مررح الترري الجيررات اا ررخى الترري يتعررا
تسيد السشغسة وكحلػ ىي مررجر فخرخ واعتردا  للعرامليؽ  اصرة إ ا كانرت تؤكرج وترجعؼ  ريؼ معيشرة مثرك 
الابتكار, التسيد, الخيا ة مؽ اجرك التغلرلإ علرى السشافدريؽ , وبالترالي فيري عشررخاب ميسراب وفراع ب لرر ارة 

 .(  65: 6.14) القخيؾتي تداعجىا على تحقيق اىجافيا وطسؾحيا و 

 خصائص الثقافة التنظيمية:      

ر ارن اهاوو ة ا ن ارخص ائص ارظمايي ة رب   ارتف اول ي ي دره ة تواه درا والارت اا  قا ا ي ي          
  .(0240 ,)ارمريوتي ريارت وي . وان ثر  رذه ارخصائص وارساال 

قاا ارعاالون ا ن اس توى عري ة واس ؤورية ذاتي ة  ىاراقادرة ارفردية ودرهة ارتاتع ارتي يعت -4
 يي ارعاا.

 ادى لقوا اراخاطر وعث وتشهيع ارعاالون ريصقعوا اقدوين ورديا  ارمدرة ولى اراقادرة. -0

 درهة وتو  اسرداف وارتولعال ان ارعاالين, وارتكااا قين وعدال ارت وي  اراختلفة. -3
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رولاء رلا واة وت لقه ولى ار ولاءال ارت وياي ة ارفروي ة اسخ رى, وا دى دو   الإدارة درهة ا -1
 ارعليا رلعاالين.

 شكا اررلاقة وادارا ارتي تشاا كاية الإهراءال وارتعلياال والإشراف ولى ارعاالين .  -5

 ا  ا طقيع  ة  و  ا  ارع  وايا واراكاي  قل, ر  ا ر  و ل  ائ  ول  ى تم  ي  اسداء ث  ول  ى اع  ايير الالداي  ة -6
 واروساطة واراعسوقية.

 ادى تعاا الإدارة رلاختلاف وارساا  قتعدد وهاال ار ور اراعارتة راا. -1

 و  ا  الاتص  الال وطقيعتا  ا ر  ا تعتا  د  ا  ط تسلس  ا رئاس  ي, ث   ا  ط ش  قكي لاق  ا رتق  ادا  -8
 . (02: 0240 ,)ارمريوتياراعلواال قاختلف الاتهارال

 

 مصادر الثقافة التنظيمية:

( إر ى إن اص ادر ارظماي ة ارت وياي ة  اقع ة و ن ارتفاو ا ق ين 0244ه ااع وارطوي ا )ثشار ثق و رمد      
 ووااا وديدة وري.

ارتراث ارظمايي ارتاريخي ورذا يت  ون طريك الا تماا ان هيا إرى آخر قشكا  المصدر الأول:         
رمي  ارظمايي ة تاريخي ات ااي يعكس خقرة وظراء ارا واة ي ي اات ياا, واتطلق ال ارعص ر وارتاس ن ق ا

 ارتي تلاء  ارتفاوا يي ارعمقة ارماداة.

إن ارتفاو ا الاهتا اوي ارعاص ا داخ ا ارا وا ة ر و  تيه ة ارتفاو ا ارعاص ا  المصدر الثاني:         
تتقلور ول ى ش كا خصوص يال  عيث ياكن ثنره دور يي تكوين قعض ارمي  ارظمايية, وااقين ارعاالين 

اواي  ال ظمايي  ة وتكتس    اس  تملاراا وتص  ق  ل  وة ت  اقطة ر   داء ظمايي  ة وي  ي ع  اا تطورر  ا تص  ق  و
 وارتفاوا الاهتااوي داخا ارا واة.

ارع  ار  اراع  يط وا  ا آر  ل إري  ه ظماي  ة ارم  وى ارعاراي  ة ارت  ي س  يطرل قأيدروهي  ة  المصةةدر الثالةة :         
ا اسار صعقا  ارعوراة عتى تاك ل ان خرق دياوال ارظمايية رلا واال خاصة اراهتاعال ار ااية, هع

ثا  ا  ارعف  او ول  ى خصوص  ية اراوي  ة ارظمايي  ة ي  ي اواها  ة ارظ  ورة ارعاص  لة ي  ي الاتص  الال وارت    
 الإولااي اراتواصا يتسل  ارظماية اراعلية إذا كا ل تتس  قارتواقط واراسلاال ارراسخة.

اص ة ي ي ار وطن اردين كو ه اصدر ان اراص ادر ارااا ة رلظماي ة ارت وياي ة خ المصدر الرابع:         
 ارعرقي ااقط اسديان, يهاء كقير ان ارظماية ري تهسيد رلدين واعتمدال ارشعو .

ارل  ة تاظ ا ارل  ة اص درا  اا   ا ن اص ادر ارظماي ة ارت وياي ة, يا ظلا  ارل  ة  المصدر الخةام::         
, ه ااع وارطوي ا ثق و ) ارعرقية تهسد ارقعد ارظمايي قار سقة رلعر  وكذرن الإرث اراعفوو ون طريماا

 ( إن اصادر ارظماية ارت وياية تتاظا قالاتي:0241. ويي  فس ارسياق تذكر ارخلايلة )(31:  0244
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عي  ث ثن اسي  راد ياظل  ون اراص  در اسساس  ي  الصةةتاا التةةي ياملهةةا افةةراد المنظمةةة وخصائصةةها: -4
رتكوين ظماية ارا واة وخاصة اراؤسسين راا, يالاختلاف يي ظماية ارا واال يعود إرى اختلاف لي  

 اسيراد ارتي يعالو اا.

إن ارطريمة ارتي ياكن تعديدرا يي ارتعاا ا داخ ا ثو خ ارج قيئ ة وا ا ارا وا ة  اخلاقياا التنظيم: -0
 ان ارتايا رظماية ارا واة, وري  تاها  سخلاليال اراهتاع وارفرد واراا ة. ياكن ثن تعمك هوا  

ش كا و ن إن ارطريمة ارتي يت  قاا توايع عموق ارالكي ة ي ي داخ ا ارا وا ة تعتق ر  اقوق الملكية: -3
وان هاة ثخرى يأ ا ا  ,ارا واة, يارواهقال واراسؤوريال تعددرا ارعموقيي ظماية ارسائدة ارو و  

 .(82: 0241 )ارخلايلة  دال وارمي  والاتهارال اراختلفة يي ارا واةت اي ارعا

راسات الدابقة  ذات العلاقة بالبحث الحاليَّة ثانياً: الجِّ

راسررررات الدررررابقة  ات الع قررررة بسؾزررررؾع البحررررث الترررري اسررررتظاع يتزررررسؽ ىررررحا الجرررردء عررررخض للجاّ 
راسات الستعلق, لتؾصك إلييا الباحث حدرلإ علرؼ الباحرث ببسؾزرؾع البحرث و  ةوقج لاحظ الباحث نجرة الجاّ

راسرات وسريتؼ عرخض ولى مرؽ نؾعيرا الا الحالي  البحث  فإن   حدرلإ تدلدرليا الدمشري مرؽ ااقرجم الرى وبالجاّ
 وىي مقدسة على الشحؾ ااتي:  ااحجث

راسات العخبية:  أولًا: الجِّ

فةةي سةةلوكياا الموائنةةة  ( بعنةةوان ودور الثقافةةة المنظميةةة4112دراسةةة الئةةائي وجةةواد   -1
 التنظيمية في هيئة النزاهةو

رديل اردراسة إرى اركشف و ن اس توى ارظماي ة ارا واي ة ارس ائدة ي ي ريئ ة ار اار ة وك ذرن          
ي  ي ر  ذه  اس  توى س  لوكيال اراواط   ة ارت وياي  ة ر  دى ا  ووفي ارايئ  ة وا  دى ت  أظير ارظماي  ة ارا واي  ة

ارسلوكيال. ورتعميك ثرداف ارقعث واختقار صعة يرتياته ت  استخدا  استقا ة استادة ان اماييس 
( اس تقا ة ول ى و دد 482هاراة عديظة رقاعظين ثها   ت  تكيفاا رتلاء  ارقيئة ارعرالية, وت  توايع )

( 4365دده )ا ن ا  ووفي ريئ  ة ار اار  ة وارت  ي اظل  ل وي  ة ارقع  ث عي  ث إن اهتا  ع ارقع  ث يقل    و  
اووف  ا ي  ي ق   داد وت    اس  تخدا  و  دد ا  ن اسس  اري  الإعص  ائية رتعلي  ا واختق  ار ارفرت  يال, ول  د 
توصلل اردراسة إرى إن استوى ارظماية ارا واية ارس ائد ي ي ريئ ة ار اار ة دون اراس توى اراطل و  

اي ة يم د ك ان وري قعاهة إرى إوادة  ور ا ن لق ا ارا ديرين ثا ا قار س قة رس لوكيال اراواط  ة ارت وي
استوارا ارتفعا اسار ارذ  يه  ولى الإدارة استظااررا يي تعميك ثرداف ارايئة, ور  يوار ر  ان 
اظر سقعاد ارظماية ارا واية ي ي س لوكيال اراواط  ة ارت وياي ة قاس تظ اء قع د  و ا  اررلاق ة ارس ائد ي ي 

 .(:   0241)ارطائي وهواد  ارايئة ارذ  كان ره ثظرا اع ويا
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  البشةرية المةوارد اداء علة  التنظيميةة الثقافةة تةثثيربعنةوان و  (4112دراسةة  صةديقي   -4
 " ولاية ورقلة  في والمتوسئة الصغيرة المؤسساا من لعينة االة دراسة

 وي  ة ي ي ارقش رية ارا وارد ثداء ول ى ارسائدة ارت وياية ارظماية ثظر ولى ارتعرف ردف اردراسة إرى     

 ت   ورللة, ت   اس تخدا  ارا  اج اروص في ي ي اردراس ة كا ا قولاية واراتوسطة ارص يرة اراؤسسال ان

 ا ن اكو  ة وش وائية وي  ة ول ى ارقيا ال اسورية وطقمل هاع يي رئيسة كأداة الاستقيان ولى الاوتااد

 اس تخدا  قر  ااج   ت   ورلل ة, كا ا قولاي ة واتوس طة ص  يرة اؤسس ال (1) يي  واا ا (422)
(SPSS19)رلظماي ة ت أظير ر  ان ثن إر ى اردراس ة توص لل اردراس ة. ول د قيا  ال وتعلي ا اعاره ة ي ي 

 ورلل ة, قعي ث قولاية واراتوسطة ارص يرة اراؤسسال يي ارقشرية اراوارد ثداء ولى ارت وياية ارسائدة

 نث ارقش رية, كا ا ارا وارد ثداء ول ى ارول ل الارت اا  واعت را  وك ذرن ارم رار اتخ اذ ي ي اراشاركة تؤظر
 لا ارفري ك ارعاا ورو  هااوية ثن عين اسداء, يي ولى واتعا   تأظيرا   اراؤسسة يي والاقتكار رلإقدا 

:  0243)ص ديمي , ارادروس ة واراتوس طة ارص  يرة اراؤسس ال ي ي ارقش رية ارا وارد ثداء ول ى ت ؤظر
 .خ(

( بعنةةةوان وتةةةثثير الثقافةةةة التنظيميةةةة فةةةي تبنةةةي نظةةةام ا دارة البيئيةةةة 4114دراسةةةة     -2
ISO14001   تئبيقية في الشركة العامة لصناعة الزجاج والسيراميكودراسة 

ي ي  ISO 14001رديل اردراسة إرى اعرية ثظر ارظماية ارت وياية يي تق ي  و ا  الإدارة ارقيئي ة        
ارقيئ  ة ارعرالي  ة ا  ن خ  لاا ارتطقي  ك ي  ي ارش  ركة ارعاا  ة رص   اوة اراه  اج وارس  يرااين وارت  ي تع  د ا  ن 
ارا واال ارعرالية ارص اوية اراااة. ويي سقيا تعميك ردف اردراسة والإهاقة ولى تساؤلال اراشكلة 

طقم  ا  ( ش  خص, إذ ت    تعدي  د ارا  ذكورين 54وارفرت  يال طق  ك ر  ذا ارقع  ث ول  ى اهتا  ع اك  ون ا  ن )
سس  لو  اراس    ارش  ااا. ول  د ت    الاوتا  اد ول  ى الاس  تقا ة ك  أداة رئيس  ية رها  ع ارقيا   ال واراعلوا  ال 
ووورهل رذه ارقيا ال قاستعااا اهاووة ان اسدوال الإعصائية ارا اس قة رطقيع ة ارقع ث, قاس تخدا  

رت وياي ة ي ي تق  ي (. ولد ثوارل ار تائج وه ود ت أظيرال اع وي ة رلظماي ة اSPSSارقرااج الإعصائي )
 . ( : 0240)محمد ,   وا  الإدارة ارقيئية

 الدراساا الأجنبية: 

1-Tabaghdehi and Salehi (2015) "Evaluating the Relationship Between 

the Organizational Culture and the Human Capital of Faculty Members 

of Universities"  

  الجامعاا في التدري: هيئة لأعضاء البشري ورا: المال التنظيمية الثقافة بين العلاقة تقييم

رديل اردراسة إرى ارتعرف ولى ارعلال ة ا ا ق ين ارظماي ة ارت وياي ة ورثس ارا اا ارقش ر  ول ى       
ثوتاء ارايئة ارتدريسية يي هااع ة ثااد ي ي إي ران, ول د ل ا  ارقاعظ ان  قأخ ذ وي  ة وش وائية طقمي ة 

ل ة وتو تدريسي ان اهتاع اردراسة, ولد كشفل رذه اردراسة إر ى ثن ر ار ن ولا 322اكو ه ان 
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ذال دلارة قين ثقعاد ارظماية ارت وياية واراتاظلة ق))ارتعل  ارت وياي, ارظمة, ارعاا ارهااوي, اراشاركة, 
 ارتاكين( ولى رثس ارااا ارقشر , وان ارظماية ارت وياية قشكا وا  ارتفعة يي ارهااعة.    

2-  Dwivedi, et  al. (2014) "Impact of Organizational Culture on 

Commitment of Employees: An Empirical Study of  BPO Sector in 

India" 

 في الهند (BPO)تثثير الثقافة التنظيمية عل  التزام الموظتين : دراسة تجريبية لقئاع 

ف ختلاور ا ق ااس توى ارظماي ة والارت اا  ارت ويا ي رلا ووفين  إرى ارتعرف ول ىاردراسة  لردي       
ركشف ارعلالة قين ارظماية ارت وياية والارت اا  ا ن لق ا وثيتا ( (BPOرعاالين يي لطا  قين ا هاهالات

 وع   وا ا طم   ة ش   ا دي ار داخ   ا( (BPO( وع   دة ي   ي 45ارا   ووفين .ول   د ثه   ر  ارقع   ث ول   ى )

Chandigarh   وقا تشكولاPanchkula   واوراريMohali  وارتي بطل ظلاث طقمال ان وعدال
(BPO)  كش  فل ار ت  ائج ثن وار  د يا. و, وس  طىارعلي  ا, وار اراس  تويال ارظلاظ  ة يي  ارا  ووفين رع  دد ا  ن
( يي اراستويان ارعليا (PBO( ان اراستوى ارد يا يدركون  ظمايتا  ثيتا ان اووفي (PBOاووفي 

( ك ان ر ديا  اس توى ا ن الارت اا  (PBOار د يا ي ي  ى. ثاا الارتاا  يان ارعاالين يي اراس تووسطىارو
. وتشير رذه ار تائج إرى ثن ارظماية ارت وياي ة وسطىارو( يي اراستويان ارعليا (PBOثولى ان اووفي 

كاا تكشف ار تائج ثيتا ثن ارتاا  اراووفين يعود قشكا خاص  ,راا تأظير وات  ولى ارتاا  اراووفين
اون, إر  ى س  تة ثقع  اد رلظماي  ة ارت وياي  ة ور  ي الاس  تقماء واراواها  ة وارظم  ة  واسص  ارة وارتهري    وارتع  

 ويشلل  تائج اردراسة  يي دو  ارعلالة قين الاستملاا ارذاتي والا فتا  اع الارتاا .

راسات الدابقة:  التعقيب عمى الجِّ

راسات الدابقة وجج الباحث ان ىشاك نقراب في   مدتؾى الثقافة التشغيسية لجىبعج الاط ع على الجاّ
راسات الدابقة الافخا  , و راسات عشيت بالكفاعات التعليسي ة, حيث تشغيسيةالثقافة ال؛ إ  تشاولت الجاّ

راسات الدابقة في اىجافيا واغخازيا راسات الدابقة مؽ حيث  , كسا لاحغاا تلفت الجاّ لباحث تشؾعت الجاّ
اساتحة كلية  لتشغيسية , وتسيد البحث الحالي  ب نيا ا تارا تيار السا ة البحث السدتيجفة لجراسة الثقافة ا

راسات الدابقة بيؽ مدتؾى الثقافة التشغيسية لجى والاقترا الا ارة  اساتحة ,  ربظت مجسؾعة مؽ الجاّ
 وبعض الستغيخات. لية الا ارة والاقترا  
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 الفرك الثالث
 الظخيقة والإجخاءات

الباحث لتحقيق اىجاف البحرث,  وىحا الفرك إجخاءات تظ يق البحث ميجانيبا والتي اتبع يتزسؽ
حررث ومجتسررع وعيّشررة البحررث وا اة جسررع السعلؾمررات والإجررخاءات الستبعررة للتحقررق مررؽ مررؽ بيرران مررشيج الب

صررجقيا ولباتيرررا وااسررراليلإ الإحررررا ية السدرررتخجمة فررري معالجرررة وتحليرررك السعلؾمرررات و لرررػ علرررى الشحرررؾ 
 التالي: 

 :منهج البحث

 حث على السشيج الؾصفي في تشفيرحىا, و لرػ عرؽ طخيرق جسرع السعلؾمرات مرؽ  ر لاالباعتسج 
 .وتؾ يعيا على عيّشة البحث ومعالجتيا إحرا ياب  ةاستبان

 :مجتمع البحث

جامعررات حاؾميررة وىرري كليررات الا ارة والاقترررا  مررؽ اسرراتحة لرر ث ن مجتسررع البحررث مررؽ تكررؾّ 
فري  يجرسؾن والحيؽ  6.65/ 6.62  ل العام الجراسي جامعة الانبار وجامعة  عالى وجامعة تكخيت 

حيررث ت رريؽ ان عررج  الا اريررة وتررؼ الحرررؾل علررى اعررجا ىؼ مررؽ  رر ل الخجررؾع إلررى قدررؼ  تلررػ الجامعررات
لكرك كليرة وكسرا مؾزرح  الذرؤون الإ اريرة صر بة إحرا يةحدلإ وبو لػ  استا  واستا ة( 624) الاساتحة

 .( 1بالججول رقؼ )

 (4ججول )
 الاناث  الحكهر كمية الادارة والاقتراد اسم الجامعة

 44 35 424 الانبار
 06 34 42 تكخيت
 42 44 44 ديالى
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 عيّنة البحث:

با تيررار عيشررة البحررث بالظخيقررة القرررجعة وا تررار جامعررة الانبررار ) كليررة الا ارة والاقترررا (  قررام الباحررث
 , حيرث مرع الباحرث تعاون الاسراتحة بالإزافةوس لإ ا تيار تلػ الكلية لقخبو مؽ محك ساشو الباحث , 

( .2, واسررتخجع مشيررا ) اس  اتذة كلي  ة الادارة والالتص  اد هااع  ة الا ق  ار( اسررتبانة علررى .6قررام بتؾ يررع )
وبلررررا عررررج  ( اسررررتبانة غيررررخ صررررالحة للتحليررررك, 11اسررررتبانة وبعررررج مخاجعررررة الاسررررتبانات ت رررريؽ ان ىشرررراك )

( 6رقرؼ ) , جرجولالبحرث عيشرة%( مرؽ 22بسا ند تو ) ( 26 الرالحة للتحليك الإحرا ي ) الاستبانات
 يؾزح تؾ يع افخا  العيّشة تبعاب لستغيخات البحث.

 ( 0ججول )

 الجنذ تهزيع أفخاد العيّنة تبعاً لممتغيخ
 الندبة المئهية التكخار المدتهى  المتغيخ

 الجنذ

 35 53 ذكخ

 45 52 أنثى

 422 63 المجمهع

 ( ما يلي:6عغيخ مؽ  الججول رقؼ )

%(, بيشسرررا بلغرررت الشدررربة السبؾيرررة لرنررراث فررري العيّشرررة 42العيّشرررة )بلغرررت الشدررربة السبؾيرررة للرررحكؾر فررري 
(52.)% 

 أداة البحث:

 :البا اداة        
ر ايال اردراسة ارايدا ية ت  اختيار الاستقا ة كأداة رهاع ارقيا ال ول د ت   تطويرر ا وص يابتاا 

 عيث تكو ل ان ظلاظة ثهااء:
 (., ذكر, ا ظى وشالل ) اره س ارقعث: اراعلواال ارديا رايية واروويفية رعي ة الجزء الأول -
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: ت  ق اء رذا ارهاء ورو ارات ير اراستما )ارظماية ارت وياي ة( وذر ن قالاس تفادة ا ن الجزء الثاني -
ودراس ة .Dwivedi, et al   (2014)دراس ةTabaghdehi and Salehi (2015) دراس ة 

 ( يمرة.30وتكون رذا ارهاء ان )( 0243ودراسة وقاق ة وعتاالة )( 0241ارطائي وهواد )

وان اها تعليا ارقيا ال ت  الاوتااد ولى اماييس ريكرل ارخااسي ي ي تم دير آراء         -
وي ة اراهتاع رفمرال الاستقا ة, يي ق اء ارهائيين ارظا ي وارظارث وارتي تعقير ون اوايمته 

 ه وذرن عس  اردرهال ارتارية: قشأن كا يمرة ان يمرال الاستقا 
 ( تعقر ون بير اوايك قشدة.1درهة ) -
 ( تعقر ون بير اوايك.2درهة ) -

 ( تعقر ون اوايك قدرهة اتوسط.3درهة ) -

 ( تعقر ون اوايك.4درهة ) -

 ( تعقر ون اوايك قشدة.5درهة ) -

كاا ت  الاوتااد يي رذه اردراسة ولى امياس ارتعليا راتوسطال إهاقة ثيراد اهتاع         -
وكاا ر و اوت   ي ي  ارعرالية ارعكوايةيي ارهااعال  اردراسة رات يرال  اوذج اردراسة

 (.3هدوا رل  )
 ( معيار مقيا: التاليل2جدول رقم   -

 درهة اراوايمة اروسط ارعساقي

 تعيف (2.33)  الا ان ثو يساو  ( إرى1ان )

 اتوسط (3.67)  الا ان ثو يساو  ( إرى 2.34ان )

 ارتفع (5( إرى )3.68ان )

-  
( اعي ار امي اس ارتعلي  ا وار ذ  ت   ول  ى ثساس ه تعلي ا ل  ي  3ويق ين اره دوا رل    )         -

( Rangeاراتوسط ارعساقي, عيث ت  تمسي  يئال اروسط ارعساقي قالاوتااد ولى ارا دى )
ارذ  يتتان دره ة اوايم ة ) ت عيف, ثو اتوس ط, ثو ارتف ع( ول د ت   اس تخدا  اراعادر ة 

 ارتارية:
 ( وق اءا  وليه تكون ارفترة كارتاري:1.33 = 4/3=  1/3-5)درهة اراوايمة =  -
  2.33=  1+  1.33=  ئول التترة الأول  -
 3.66= 1.33+   2.33=  ئول التترة الثانية -

  4.99=  1.33+  3.66=  ئول التترة الثالثة  -

 صجق الأداة:
وار  ى ث  ا  دى ر  ذه اسداة ت  وير قيا   ال ذال ولال  ة  ارقع  ثور  ي تاظ  ا ص  عة وص  لاعية ثداة  -4

قاشكلة اردراسة, وارتأكد ان اتاون ارفمرال ووصف افرداتاا قشكا دليك ورلتعمك ا ن ذر ن 
ارصدق اروارر  سداة اردراسة, وارص دق ارا طم ي راعت وى الاس تقا ة, ول د ت    يت  ون طريك
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قاراهع ة اعت وى  وعيث لاا اصعا  الاختصاص الاساتذةورتاا يي صورتاا اسورية ولى 
يمراتاا وادى الائاتا ا وش اوريتاا وت طيتا ا راوت و  اردراس ة لي د ارقع ث, كا ا ت   ورت اا 

 . اعكاين ان ذو  الاختصاصودد  ولى 
(: عيث تتاظا قادى تعميك ارتوايك ثو الاتساق يي  تائج Reliability Test) ارقعثظقال ثداة  -0

( عي ث Cronbach) Alphaالاستقيان, عيث ت  استخدا  اختقار الاتساق ارداخلي كرو قاخ ثرفا
يميس ادى ارت اسك يي إهاقال اراستهوقين ولى ك ا اسس ئلة اراوه ودة, كا ا ياك ن تفس ير ثرف ا 

ا  ا اعاا  ا ارظق  ال ار  داخلي ق  ين الإهاق  ال, وي  دا ارتف  ا  ليات  ه ول  ى دره  ة ارتف  ا  ارظق  ال قأ 
( يق ين 1%( وا ا ي وق, واره دوا رل   )62( ويكون لياته امقورة و د )4-2ويتراو  اا قين )

 .ارقعثاراعاالال راهالال 
 (2جدول  

 معامل الاتساق الداخلي كرونباخ التا للمجالاا للأداة ككل

 الاتساق الداخلي التقراا المجال

 0.92 6 ا بداع

 0.94 6 التعلم

 0.89 6 التعاون

 0.94 6 المشاركة

 0.89 6 الوقاالالتزام ب

 0.97 21 الثقافة التنظيمية

 

كا  ل اكق ر ا ن ار س قة رهايع ات يرال اردراس ة  ارقعثثداة  ن اعااا ظقاليقين ارهدوا ثولاه ا       
ق ين يم رال ك ا ات ي ر ا ن ارات ي رال, قدره ة واري ة وه د اتس اق داخل ي ا ه يارامقورة, ااا يدا ولى 

 .(2.21عيث قل ل لياة ارظقال رات ير ارظماية ارت وياية ركا اهالاتاا )

 اساليب جمع البياناا

  اوتاد ارقاعث ولى  ووين ان اراصادر يي هاع ارقيا ال وري كالآتية:   
 طية ارها   ار ور  ولى اراس  اراكتقي ر رض الاط لا  : اوتاد ارقاعث يي ت المصادر الثانوية -1

ان اراهع اسد  ار و ر  واردراس ال ارس اقمة, ا ن اررس ائا  ارقعث  ولى اا رو اتعلك قاوتو 
واسطاري  قالإتاية إرى اراهالال ارعلاية اراتخصصة قارقعوث وولائع اراؤتارال وار دوال ذال 

 ارعلالة قاوتو  اردراسة.
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عيث ت  ت طية ارها    اراي دا ي ا ن خ لاا , وري ارقيا ال ارتي عصا وليه ارقاعث: الأوليةالمصادر 
ارع اري, وقش كا يت اس   ا ع  ارقع ثوارتي ت  تصايااا راوتو  , ارقعثتطوير استقا ه تخد  ثرداف 

 ., ولد ت   توايعاا ولى ثيراد وي ة اراهتاعارقعثات يرال 
 الإحرائية الهسائل

 البحث تؼ تظ يق ااساليلإ الإحرا ية التالية:للتحقق مؽ اىجاف 

 .للتحقق مؽ لبات ا اة البحث معادلة كخونباخ ألفا، ومعامل الارتباط بطخيق بيخسهن: -1
 للتعخّف على تؾ يع افخا  العيّشة تبعاب للستغيخات الذخرية. التكخارات والندب المئهية: -6
للتعرخّف علرى الفرخوق بريؽ إجابرات افرخا  العيّشرة تبعراب  (:way ANOVA 2تحميل التبـاين الثنـائي ) -2

 للستغيخ الجشذ.
 الفرك الخابع

 وتفديخىا عخض نتا ج البحث

اس  توى إلررى التعررخّف علررى  يررجفوالترري ت وتفدرريخىا يتزررسؽ ىررحا الفرررك عخزرراب لشتررا ج البحررث

طخيرق الإجابرة عرؽ  , و لػ عرؽ ردى اساتذة كلية الادارة والالتصاد ان وهاة  ورر ارظماية ارت وياية 
 اسبلة البحث , وفيسا يلي عخض الشتا ج التي تؾصلت إلييا البحث.

ـــة ب - ـــائج المتعمق ر   دى اس   اتذة كلي   ة الادارة ارظماي   ة ارت وياي   ة اس   توى مرررا الأول:  هـــجفالأولًا: النت

 ؟ والالتصاد ان وهاة  ورر 
تررؼ اسرتخخاج الستؾسرظات الحدرابي ة والانحخافررات الس ياري رة لإجابرات افرخا  عيّشررة  اليرجفلرجابرة عرؽ ىرحا 

 ( يؾزح  لػ4البحث واا اة كاك, ججول ) ا اة البحث عؽ جسيع مجالات 

لا  ارقاعث قاستخراج اراتوسطال ارعساقية والا عرايال اراعيارية رفم رال رك ا قع د ا ن ثقع اد ارظماي ة 
( قا  دف ارتع  رف ول  ى آراء وي   ة 5ت ااري  ا, وكا  ا ر  و اوت    ي  ي اره  دوا رل    )ارت وياي  ة وترتيقا  ا 

 .كلية الادارة والالتصاداردراسة عوا ارظماية ارت وياية يي 
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 (5جدول  
  الثقافة التنظيمية مرتبة تنازلياالمتعلقة بتقراا لالمتوسئاا الاسابية والانارافاا المعيارية ل

المتوسئ  المجال الرقم
 الاسابي*

الاناراف 
 المعياري

درجة 
 التقدير

 الرتبة

 1 مرتتعة 757. 3.91 الوقاالالتزام ب 5

 2 توسئةم 823. 3.53 ا بداع 1

 3 متوسئة 783. 3.49 التعاون 3

 4 متوسئة 930. 3.46 التعلم 2

 5 متوسئة 940. 3.32 المشاركة 4

 توسئةم  3.54 الثقافة التنظيمية

 

ل  د تراوع  ل ا  اقين  ارقع  ثاراتوس  طال ارعس  اقية رتم  ديرال ثي  راد وي   ة ثن ( 5يق  ين اره  دوا )        
(, كاا يتقين ا ن اره دوا ثو لاه ثن اتوس ط 940. - 757.وا عراف اعيار  اا قين ), (3.32-3.91)

ي ي ارارتق ة  اهاا لياة ارولل , عيث هاءتوسطةوقدرهة تمدير ا ,(3.54تمديرال ثيراد ارعي ة ككا )
ي ي  اهاا اراش اركة(, قي اا هاء 757.وا عراف اعيار  ) (3.91)عساقي قل   اتوسطقأولى اسورى 

 (.940.( وا عراف اعيار  )3.32ارارتقة اسخيرة وقاتوسط عساقي قل  )

ردياا استراتيهية ع وا  كلية الادارةتقين رلقاعث ثن  ارقعثقعد الاطلا  ولى  تائج إهاقال ثيراد وي ة 
تق  ادا اسيك  ار اراته  ددة ا  ع اراؤسس  ال اسخ  رى وارت  ي تس  عى ا  ن خلارا  ا إر  ى اي  ادة اس  توى ثدائا  ا 

ثن راختلف اراهالال يتلا  ون ارقع ث سس اري  وا ا هدي دة تس اود ي ي س روة الا ه اا ور ذا يع  ي 
ر س اري  وارط رق الإداري ة  ركليالار ارن ارتاا  قاهاا الإقدا  ان خلاا اراتاقعة ارعظيظة لإدارة تلن 

قع د الاط لا  ول ى   , ر ذا قار س قة ر ق دا  . اا ا قار س قة رل تعل ارعديظة ارتي تتقعاا ارا وا ال اسخ رى
ر دياا رؤي ا ع وا ااتلاكا ا رق رااج تدريقي ة  اركليال تائج إهاقال ثيراد وي ة اردراسية تقين رلقاعث ثن 

اتلان ر ذه ارك وادر راا ارال ار تعل  وت رورة ت داوراا ول ى كاي ة  عو ارتعل  وركاية كوادررا وثراية ا
اراستويال وقدرهة ارتفعة ويما  لإهاقال وي ة اردراسة, ا طلالا ان إياان وارتاا  إدارة تل ن  قأراي ة 

 ااارال ارتعل 
واراعرية راذا اراهاا واسظر ارذ  ياكن ثن يتعمك يي ريع اس توى ثيرادر ا اا ا ي  عكس ول ى ياولي ة 

قع د الاط لا  ول ى  ت ائج إهاق ال ثي راد وي  ة اردراس ية  ااا قار سقة رلتعاون كفاءة ثداء تلن اراؤسسة.و
تقين رلقاعث ثن ر ان هاود تقذا  عو ارتعاون وارت سيك ولى اس توى وع دال ارعا ا ارت وياي ة داخ ا 

ن وهود تعاون داخا تعميك اسرداف ارعااة رلاؤسسة, يتلا  و  كلية الادارة والالتصاد هااعة الا قار
وعدة ارعاا ارت وياية  فساا يي ا هاا ارعاا وسيادة رو  ارفريك ارواعد ااا يعاا ان تراقط ولالال 

ي  ي دو     اركلي  ال, عي  ث يع  اى ر  ذا إر  ى ثراي  ة ارتع  اون وإيا  ان تل  ن الاس  اتذةارعا  ا وارتااس  ن ر  دى 
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ا ا  ن ارتع  اون وتش  هيع ارعا  ا وتعمي  ك ثر  داياا واس  تراتيهياتاا وارعا  ا ول  ى تعمي  ك ثداء اس  توى و  ا
ارهااوي, ون طريك عدث اووفياا ولى ا هاا ارااا  قرو  ارفريك ارواعد وقكفاءة وياولية ان اها 

قعد الاطلا  ول ى    ااا اراشاركة اواهاة اراؤظرال وارموى ارخارهية ارتي تؤظر ولى استوى اسداء.
ول ى تم دي  ثراء  وا ادة اركلي ةن تشهيع ان لقا  تائج إهاقال ثيراد وي ة اردراسية تقين رلقاعث ثن ر ا

وتعميك اسرداف ارارس واة  اركليةوالتراعال الآخرين ورذا توهه هيد  عو اراشاركة يي ا هاا ااا  
قعد الاطلا  ولى  تائج إهاقال ثي راد وي  ة اردراس ية ااا الارتاا  قارولل عيث هاءل قدرهة ارتفعة. 

ارول ل عي ث عص ا ر ذا ارقع د ول ى ارارتق ة اسور ى ا ن ق ين ثقع اد  تقين رلقاعث ثن ر ان ارتا ا  رقع د
كو  ه ا ن ارا وارد اراا   ي ي دو    الاساتذة ارهااعةارظماية ارت وياية ورذا دريا ولى ثراية ارولل ردى 

ارعالية الإدارية, عيث إن ر ارن اعترا  رمياة ارولل وت وي  ارعاا ولى ثس اس إوط اء اسوروي ال ي ي 
تع ارسمف اراا ي لإتاا  ارااا  ارا وطة ر يراد, يتلا  ون ارسعي رتعميك ارعاا يي ا هاا ارعاا وو

قأراي ة ارول ل  اركلي الاسولال اراعددة ورذا يدا ولى ادى ووي وإدران اركوادر ارعاال ة داخ ا تل ن 
واا يترت  وليه ان ا هااال ولى اختلف اسصعدة يي تعميك اسرداف, واوتقاره ان اسشياء ارظاي ة 

 .ويه  است لاره قأعسن صورة 

الثقافةةة مسةةتوى حــهل البحــث عيّنــة  إفــخادهــل تختمــا أرا   الثــاني: هــجفالالنتــائج المتعمقــة ب -

 تبعاً لمتغيخ )الجنذ(؟ من وجهة نظرهم لدى اساتذة كلية الادارة والاقتصادالتنظيمية 
تؼ استخخاج الستؾسظات الحدابي ة والانحخافات الس ياري ة لإجابات افخا   اليجفلرجابة عؽ ىحا 

 ارك  ردى اساتذة كلية الادارة والالتص اد ا ن وها ة  و رر ارظماية ارت وياية استوى عيّشة البحث عؽ 
( 2 (, الجرجاول )way ANOVA 2) الثشرا يتبعرا للستغيرخات السدرتقلة, كسرا ترؼ تظ يرق تحليرك التبرايؽ 

 تؾزح  لػ.
 (6ججول )

الثقافة مستوى المتهسطات الحدابيَّة والانحخافات المعياريَّة لإجابات أفخاد عيّنة البحث 

 الجنذ خلممتغي تبعا ككل لدى اساتذة كلية الادارة والاقتصاد من وجهة نظرهمالتنظيمية 
 الانحخاف المعياري  المتهسط الحدابي المدتهى  المتغيخ

 الجنذ
 06.0 36.3  كخ

 06.0 36.3 انثى

( وجؾ  فخوق عاىخية بيؽ الستؾسظات الحدرابي ة لإجابرات افرخا  العيّشرة فري 2عغيخ مؽ ججول )
 للستغيرخات تبعرا  ارك وها ة  و رر ر دى اس اتذة كلي ة الادارة والالتص اد ا ن ارظماية ارت وياي ة استوى 
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تبعا للستغيخات السدتقلة وللتعخّف على الجلالة الإحرا ية ليحه الفخوق تؼ تظ يق تحليك التبايؽ  السدتقلة
 .( على اا اة كاك تبعاب للستغيخات الذخريةway ANOVA 2) ثشا يال

ارظماي ة اس توى شرة البحرث حرؾل عيّ  إفخا اراء عجم  وجؾ  فخوق في  اليجفاعيخت الشتا ج الستعلقة بيحا 

, تبعراب لستغيرخات  الذخررية )الجرشذ(  ردى اساتذة كلية الادارة والالتصاد ان وها ة  و رر ارت وياية 
لررجييؼ لقافررة تشغيسيررة  اسرراتحة كليررة الا ارة والاقترررا  جامعررة الانبررارعرردو الباحررث ىررحه الشتيجررة إلررى ان  ع

 .   واحتخام الشغام مؽ ناحية السدؤولية مختلفة وقج تكؾن متذابيو
 التهصيات 

يم د  ارقاع ث اهاوو ة ا ن ارتوص يال  ارقعث ايي توء ار تائج ارتي ت  ارتوصا إرياا يي رذ          
ا  ن وراء ر  ذه ارتوص  يال رلإس  اا  ي  ي تعس  ين وتط  وير ارظماي  ة  , عي  ث يا  دف ارقاع  ثرهاي  ع اركلي  ال
 وقاا يعمك إدارة ياولة رلتطوير ارت وياي, وان هالة رذه ارتوصيال ري: اركليالارت وياية رتلن 

, كو ا ا ا ن ارع اص ر ارااا ة ي ي  ه ا  وا ادة اركلي التعايا الارتا ا  قارظماي ة ارت وياي ة ا ن لق ا  -4
 رتلن ارهااعال.  عو تعايا ارتطوير ارت ويايارا واة ارتي تسا  يي ايادة ترسي  ارمي  وت ايتاا 

ارعا ا ول ى تش  هيع ودو   الإق  دا  واراق دوين ول  ى اراس توى ارف  رد  وارها اوي قش  كا اكق ر و  ن  -0
طريك تشهيع اسيكار والالتراعال اراقتكرة وتعاا اراخ اطر, كو  ه يعتق ر ا ن اررك ائا اسساس ية 

 يتلا  ون إساااه يي  ها  ارتطوير ارت وياي. ارهااعالر او واستمرار واادرار 

, اا ا يع اا ارش عور ارهااعالق ثوسع رلاشاركة ولى اختلف اراستويال داخا ارعاا ولى يت  آيا -3
 داخ  اتف  ا ي ي  ي ارعا  ا ارق  اعترا  وتم  دير ار  ذال داخ  ا ارت و  ي  اا  ا ي   تج و   ه ار  ولاء والا تا  اء و

 ارهااعال.

ارعاا ولى ايادة ار دو  وارتش هيع ركاي ة ارك وادر ي ي اختل ف اس توياتا  راي ادة اكتس ا  اا ارال  -1
 .تفعيا تميي  اؤشرال ارتعل  , يتلا  ونارهااعالل , وتوويفاا قشكا يعكس تطقيك اراعرية يي ارتع
 حاتخ المقت

 اجخاء  راسة مذابيو لسعخفة مدتؾى الثقافة التشغيسية لجى مجيخ  السجار . -1
 ازافة متغيخ ا خ لستغيخ الثقافة التشغيسية واجخاء عليو بحث. -6

 المرادر
 المرادر العخبية 

(, ارظماية ارت وياية والإقدا  الإدار     0244ثقو هااع, إقراري  اعاد وارطويا, را ي وقداررعان )
 .636 -625(, 0) 38دراساا/العلوم التربوية   يي واارة ارترقية وارتعلي  اسرد ية.
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الإدارة دور ارظماي ة ارت وياي ة ي ي تفعي ا تطقي ك   (0240قعر, يوسف وقد وارعاها, إياا  ياروق ) 
مجلةةة  اعايو  ال ب  اة". -الاركترو ي  ة " دراس  ة تطقيمي  ة ول  ى واارة ارترقي  ة وارتعل  ي  ارع  اري

 .80-01(, 0)02 الجامعة ا سلامية الاقتصادية وا دارية 

(, دور ارظماية ارت وياية يي تعايا ياولية ارا واة قعث تطقيمي يي ارشركة 0243هاس , يؤاد عسن )
 .324-022(, 25)26مجلة ا دارة والاقتصاد   ق داد.ارعااة رتسويك اسدوية/

ارظماي  ة ارت وياي  ة ودورر  ا ي  ي اراش  اركة   (0222ارخش  اري, ش  اكر ه  ارم وارتايا  ي, ثي  اد يات  ا ) 
مجلةة علميةة  -البصةائر قاتخاذ ارمرار دراسة ايدا ية يي شركال تك وروهيا اراعلواال اسرد ية.

 .064-022(, 4)43ماكمة  

)ط/ ارعرقي   ة(, وا   ان: دار اري   ااور  رل ش   ر   ثقافةةةة المنظمةةةة  (0241عا   ة وق   اس )ارخف   اهي,  
 وارتوايع.

(, ارظماية ارت وياية يي اراكتقال ارهااعية ارعكواية يي اسردن ان 0241ارخلايلة, إياان وقداررعي  )
ميةة المةؤتمر الةدولي الأول/المكتبةاا ومركةز المعلومةاا فةي بيئةة رق وهاة  ور ارعاالين ييا ا.

 .122 -363 جمعية المكتباا والمعلوماا الأردنية  الأردن  –متغيرة 

دراسة االة لعينة من  –تثثير الثقافة التنظيمية عل  اداء الموارد البشرية (, 0243صديمي, ثاي ة )
, رس  ارة ااهس  تير بي  ر ا ش  ورة, هااع  ة المؤسسةةاا الصةةغيرة والمتوسةةئة فةةي ولايةةة ورقلةةة

 هاائر.لاصد  ارقا , ورللة, ار

(, دور ارظماي  ة ارت وياي ة ي  ي س  لوكيال اراواط   ة 0241ارط ائي, رو  د وق  دم وه واد, و  ادا ياس  ين )
 .421 -15(, 12)02مجلة العلوم الاقتصادية وا دارية   ارت وياية قعث يي ريئة ار اارة.

إدارة اراعرية يي (, دور ارظماية ارت وياية يي دو  0243وقاق ة, رائد إسااويا وعتاالة, ااهد اعاد )
 .612 -654(, 1)2المجلة الأردنية في إدارة الأعمال   اراستشفيال ارعكواية يي اسردن.

دور ارظماية ارت وياية يي تعايا ارتشارن اراعريي ردى ثوت اء ارايئ ة   (0240, ر اء هاس  ) ليانارع
 لوم ا دارية والاقتصادية مجلة المثن  للع ارتدريسية دراسة تطقيمية يي كلية الإدارة والالتصاد.

3(6 ,)12-425 

السةلوك التنظيمةي دراسةة السةلوك ا نسةاني التةردي والجمةاعي فةي (, 0240ارمريوتي, محمد لاس   ) 
 (, واان: دار وائا رل شر وارتوايع.6)طمنظماا الأعمال  

دراسة  ISO14001(, تأظير ارظماية ارت وياية يي تق ي  وا  الإدارة ارقيئية 0240محمد, خايس  اصر )
مجلة جامعة الانبار للعلوم الاقتصةادية  تطقيمية يي ارشركة ارعااة رص اوة اراهاج وارسيرااين.

 .012 -021(, 8)1وا دارية  
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