
 

 

646 

 العملية التعليمية في تطىيز ودوره الذكاء الاصطناعيمفهىم 

 و احًذ ياجذ احًذ و.

 / جايعت بغذاد الآدابكهيت 

ahmed.majid@coart.uobaghdad.edu.iq 

 اٌٍّخص

 لؽددب  ٠ُغددزضٕٝ ٚلا اٌصددٕب بد  ِخزٍدد  فددٟ ٚالاثزىددبس ٌٍّٕددٛ بًسئ١غدد ِؾشوددبً الاصددؽٕب ٟ اٌددزوب  ٠عددذ    

ْ  ّٔٛ٘دب  أْ الا ِدذح  ِٕدز  اٌزعٍد١ُ  رم١ٕبد اٌٝ الاصؽٕب ٟ اٌزوب  ؽٍٛي دخٛي ِٓ ٚثبٌشغُ ِٕٙب, اٌزع١ٍُ  ودب

ًّ عذاً  ثؽ١ئبً  اٌزعٍد١ُ  ِشٙذ ٚغ١ّشد 9102  بَ أٚاخش فٟ اٌعب١ٌّخ اٌغبئؾخ ظٙشد أْ اٌٝ ؽبٌٗ  ٍٝ ٚظ

خدد ي اٌزع١ّ١ٍددخ, ٚرٌدده ِددٓ  اٌع١ٍّددخ ِددٓ رم١ٕددخ اٌددزوب  الاصددؽٕب ٟ عددض  اعددبط  فغعٍددذ عددزس٠بً  رغ١١ددشاُ

فددٟ اؼددبس اٌع١ٍّددخ اٌزع١ّ١ٍددخ ٚعددٍٙذ اٌزٛاصددً ثدد١ٓ  ٕبصددش اٌع١ٍّددخ         إٌّصددبد اٌزو١ددخ اٌزددٟ اعددزعٍّذ   

ٟ  اٌدزوب    ٍٝ اٌمبئّخ اٌزعٍُ اداسح أدٚاد رّى١ٓ أْ, اٌزع١ّ١ٍخ ٝ  عد١ض٠ذ  الاصدؽٕب  ٟ % 74  ٍد  الا دٛاَ  فد

ث١ٓ اٌزعٍد١ُ ٚاٌدزوب  الاصدؽٕب ٟ , ٍدٝ      ٌلإدِبط الأعبع١خ ثبٌّجبدةرٌه الاٌزضاَ  ؽٍت٠ز, ٚ اٌّمجٍخ اٌض س

 ثزىددبسلا ٚاٌزعٍدد١ُ اٌددزعٍُّ رؾددذ٠بد أوجددش ٌّٛاعٙددخ اٌّضب١ٌددخ الأداح ١ٌىددْٛ  ث١ّٕٙددب اٌزم١ٕددخ اٌفغددٛاد ٠ٛعّدد  أٌّددب

 اٌغبٔت اٌعٍّٟ.اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ فٟ  ٔؾٛ اٌزمذَّ  رغش ع١بعبد

 اٌع١ٍّخ اٌزع١ّ١ٍخ . –رؽ٠ٛش  –اٌزوب  الاصؽٕب ٟ  –اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ : ِفَٙٛ 

Abstract: 

 Artificial intelligence (AI) is a key driver of growth and innovation in various 

industries, and the education sector is not exempt from it. Although AI solutions 

have been entering educational technologies for some time, their growth has been 

very slow. It remained unchanged until the global pandemic emerged in late 2019 

and dramatically changed the education landscape, making AI technology an 

essential part of the educational process through smart platforms used in the 

educational process, and facilitated communication between elements of the 

educational process. Enabling AI-based learning management tools will increase by 

47% in the next three years, and this requires adherence to the basic principles of 

integrating education and AI, but not widening the technical gaps between them, to 

be the ideal tool to meet the greatest challenges of learning and teaching to 

innovate policies that accelerate progress towards sustainable development in the 

scientific aspect. 
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 ًقذيتان

ىض١دش  رغٍّذ آصبس٘دب فدٟ اٌ   صٛسح فٟ ِغبي اٌزوب  الاصؽٕب ٟ الأخ١شح ا ٛاِٗ فٟ  شٙذ اٌعب٠ٌُ    

ِٓ اٌّغبلاد  ٚأصجزذ رؽج١مبرٗ فب ١ٍّزٙب فٟ ِغبلاد اٌؽت ٚإٌٙذعخ ٚاٌضسا خ ٚاٌصٕب خ ٚ ٍَٛ 

لا عد١ّّب فدٟ    ردؤصّش لؽدب  اٌزعٍد١ُ ثدزٌه    , ٚلدذ   بلاد ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌّغبلاد الأخشٜاٌفعب  ٚالارّص

ّٛساد اٌّزغب ًّ اٌزؽ س خ فٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد ٚالارّصبلاد  ٚثذد ِٛاوجزٗ ٘زٖ اٌزؾدذ٠ضبد  ظ

ّٟ فٟ  ١ٍّّخ اٌزع١ٍُ ثبد ِؽٍجًدب سئ١غًدب فدٟ     ِٚٛاعٙخ اٌزؾذ٠ّبد ظشٚسحً؛ فبدِبط اٌزوب  الاصؽٕب 

ّٛلاد فدٟ اٌزعٍد١ُ لاعدز١عبة اٌزؾدذ٠ضبد ٚدِغٙدب       صش ٠ّىدٓ  ,ٚ اٌشلّٕخ ٚاٌزٛعّٗ ٔؾٛ اؽذاس اٌزؾ

ب ١ٍّزدٗ  ٚرٍج١دخ اؽز١بعدبد    رٍده اٌزم١ّٕدبد  رؾغد١ٓ عدٛدح اٌزعٍد١ُ ٚف      عّبياعدز ١ّّ١ٍدخ   ّئعّغبد اٌزعٌٍ

 .غز٠ٛبد اٌفُٙ ٚاٌزؾص١ً الأوبد٠ّٟ  ٚرعض٠ض ِجخاٌؽٍّ

اْ رٛظ١  اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ ٌٍزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ اٌع١ٍّخ اٌزع١ّ١ٍخ ِٓ اٌعٕبصش اٌم٠ٛدخ اٌزدٟ      

 ي رٛف١ش رفب ً ِغزّش ِد  اٌؽٍجدخ ٚرمدذ٠ُ رغدبسة     عزغُٙ فٟ رؽٛس اٌزع١ٍُ فٟ اٌّغزمجً  ِٓ خ

رع١ّ١ٍددخ ِخزٍفددخ ِٕٚٙغ١ددخ رٕبعددت اؽز١بعددبرُٙ اٌفشد٠ددخ  ٚ دد ٚح  ٍددٝ رٌدده فٙددٛ ٠عددضص اٌّّبسعددخ   

ٌزع١ّ١ٍخ. ٚوّب أٔٗ ٠زد١ؼ  اٌزع١ّ١ٍخ ٠ٚغُٙ فٟ رؾغ١ٓ عٛدح اٌزع١ٍُ ٠ٚعضص رفب ً اٌؽٍجخ ِ  اٌّٛاد ا

بي ٚرمدذ٠ُ رعٍد١ُ ِخصدص ٠ٍجدٟ اؽز١بعدبرُٙ اٌفشد٠دخ        اٌفشصخ ٌزٛع١ٗ اٌؽٍجخ ثشدىً فعّد   ذسع١ٌٍّٓ

٠زجد١ٓ     ١ٍٙدب ٚاٌٛلٛف  ٕذ اٌصعٛثبد اٌزدٟ ٠ٛاعٙٙدب اٌؽٍجدخ ٚرمدذ٠ُ اٌّغدب ذح ِدٓ أعدً اٌزغٍدت         

ِدٓ اٌدذٚي  ٚاٌزدٟ لؽعدذ أادٛاؼب       ىض١شفٟ اٌزع١ٍُ ِٓ خ ي رغبسة اٌ أ١ّ٘خ اٌزوب  الاصؽٕب ٟ

وج١شح لإدخبي اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ اٌزع١ٍُ  ٚلذ ٔغؾذ فٟ رٌه؛ ِٓ خ ي ِب أ ذرٗ ِٓ خؽػ 

 .آ١ٔخ ِٚغزمج١ٍخ  ٌغعٍٗ عض اً لا ٠زغضأ فٟ ِغبس اٌع١ٍّخ اٌزع١ّ١ٍخ

ثزشى١ً فش٠دك  ّدً ِزخصدص فدٟ ٘دزا اٌّغدبي ِزىدْٛ ِدٓ           ذ٠ذح  دٚي  شث١خ اش ذ ٌمذ     

خجشا   شة  لإ ذاد د١ٌدً رشثدٛٞ خدبت ثزدذس٠ظ رىٌٕٛٛع١دبد اٌدزوب  الاصدؽٕب ٟ فدٟ          خّغخ

اٌّعٍّد١ٓ فدٟ   ١خ ٚاٌضب٠ٛٔخ ثبٌٛؼٓ اٌعشثٟ ٚاٌزٞ ثذٚسٖ ٠ٙذف اٌٝ رعض٠ض فدشت  ئاٌّذاسط الاثزذا

فدٟ  ٚاٌؽٍجدخ    حزالاصدؽٕب ٟ ٚردذس٠ظ اٌز ِد   برُٙ اٌفشد٠دخ فدٟ ِغدبي اٌدزوب      اٌزعٍُ ٚرؽ٠ٛش اِىبٔد 

ذائ١خ ٚاٌضب٠ٛٔخ ٘زا اٌّغبي  ٠ٚٙذف ٘زا اٌذ١ًٌ وزٌه اٌٝ رم١١ُ اٌغب٘ض٠خ ٚر١ٙئخ ث١ئخ اٌّذاسط الاثز

بد اٌّبد٠ددخ ٚاٌجشددش٠خ   ٟ فددٟ اٌزعٍدد١ُ ٠ٚشددًّ فؾددص الاِىبٔدد   ِغزّع١ددخ دا ّددخ ٌٍددزوب  الاصددؽٕب  

 .ٚاٌّب١ٌخ

 يشكهت انذراست : 

رغدعٝ إٌّددب٘ظ اٌّؽددٛسح اٌدٝ رعدد١ّٓ اعددزشار١غ١بد ٚؼشائددك اٌزدذس٠ظ اٌؾذ٠ضددخ اٌزددٟ رؾمددك         

اٌددٝ ِع ددُ ؼشائددك أ٘ددذاف اٌددزعٍُّ ٚرؾغددٓ ِددٓ اٌع١ٍّددخ اٌزع١ّّ١ٍددخ  ٚأاددبسد اٌذساعددبد ٚاٌجؾددٛس  

  ٚاٌؾدٛاس  فٟ رذس٠ظ اٌّٛاد اٌزع١ّ١ٍخ رعزّدذ  ٍدٝ اٌؽشائدك اٌّجبادشح وبلإٌمدب      اٌزذس٠ظ اٌّغزعٍّخ

ْ اعدزشار١غ١بد اٌزدذس٠ظ اٌؾذ٠ضدخ    ظع  فٟ اعزعّبي   ع١مبثٍٗٚإٌّبلشخ ِدٓ   اٌىض١دش  , لا عد١ّب ٚا

اِّىددٓ ثبٌددزوب  اٌىددٛادس اٌزع١ّ١ٍددخاٌددٝ رؤ١٘ددً اٚصددذ اٌّددئرّشاد    الاصددؽٕب ٟ ٌٍعّددً فددٟ رعٍدد١ُُ 

 ٚالإداس٠دخ ٚاٌزع١ّ١ٍدخ      الأوبد١ّ٠دخ  ٌ عزعّبلاد اٌ صِخ حٚرّى١ُٕٙ ِٓ اٌّٙبساد اٌشل١ّخ اٌغذ٠ذ

اٌددزوب   عّبيٓ أٔددٗ ٕ٘ددبن ؽبعددخ ٍِؾددخ اٌددٝ اعددز     ٍددٝ ظددٛ  ِددب عددجك رجدد١    الاصددؽٕب ٟ ب  ٌٍددزو

  اٌع١ٍّدخ اٌزع١ّ١ٍدخ   فدبدح ِٕدٗ فدٟ     ٙدذف الا ثاٌؾذ٠ضدخ   اٌزع١ّ١ٍدخ الاصؽٕب ٟ وؤؽدذ أ٘دُ الارغب٘دبد    
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رىّٓ ِشىٍخ اٌذساعخ  ثعشض اٌزغبإي ا٢رٟ : ً٘ لاعزعّبي اٌزوب  الاصؽٕب ٟ دٚس فٟ ٚ ١ٍٗ 

 اٌزع١ّ١ٍخ ؟  رؽ٠ٛش اٌع١ٍّخ 

 أهذاف انذراست : 

 اٌزعشف اٌٝ: ّىٓ ِٓ خ ٘بر

 اٌزع١ٍُ.فٟ  الاصؽٕب ٟرؽج١مبد اٌزوب   عّبيٚال  اعز 

  اٌزع١ّ١ٍخ.أ١ّ٘خ رم١ٕخ اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ اٌع١ٍّخ 

 فٟ رؾغ١ٓ اٌع١ٍّخ اٌزع١ّ١ٍخ. مبد اٌزوب  الاصؽٕب ٟ اٌزٟ رغزعًّأثشص رؽج١ 

 اٌزع١ّ١ٍخ.رم١ٕخ اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ اٌع١ٍّخ  اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اعزعّبي 

 :أهًيت انذراست 

 ٌّفدٟ   فبدحالاِٚؾبٌٚخ  الاصؽٕب ٟثبٌزوب   ٌ ٘زّبَص١ٓ زخفزؼ اٌّغبي أِبَ اٌجبؽض١ٓ ٚا ِٕٗ

 .اٌزع١ٍُ اٌّخزٍفخ ِغبلادخ فٟ ٠ص٠بدح اٌىفب

  الاصؽٕب ٟ ٍٝ اعشا  ثؾٛس ٚدساعبد ِغزمج١ٍخ رمَٛ  ٍٝ اٌزوب   اٌذساعخ ٖ٘ز رغب ذلذ.  

  رؾغدد١ٓ اٌع١ٍّددخ ٚرفع١ددً دٚس اٌددزوب  الاصددؽٕب ٟ فددٟ ّٕددب٘ظ اٌ ثزؽدد٠ٛشاٌذساعددخ ٘ددزٖ رغددب ذ

 اٌزع١ّ١ٍخ.

 ِزخز اٌمشاس  رغب ذ ٘زٖ اٌذساعخ     ٟ ٚظدشٚسح   فٟ اٌىش   دٓ ِزؽٍجدبد ر١ٙئدخ اٌزؾدٛي اٌشلّد

 الاصؽٕب ٟ.رٛفش ِغزٍضِبد اٌزوب  

  ُ  أ عددب  ١٘ئددخ اٌزددذس٠ظ  اِددز نثؤ١ّ٘ددخ  اٌعددبٌٟ رٛع١ددٗ أٔ ددبس اٌّغددئ١ٌٚٓ فددٟ ٚصاسح اٌزعٍدد١

 فٟ اٌزع١ٍُ. الاصؽٕب ٌٟزؽج١مبد اٌزوب  

 انذكاء الاصطناعي يفهىو – انًبحث الاول

 يفهىو انذكاء الاصطناعي -أولًا

اٌّغددئ١ٌٚٓ فددٟ ِخزٍدد    ؽ ددٟ ِفٙددَٛ اٌددزوب  الاصددؽٕب ٟ ِددئخشا ثب٘زّددبَ ٚاعدد  ِددٓ لجددً          

اٌدددٝ ا زّدددبدٖ  ّٕ ّدددبد  ار أْ الا٘زّدددبَ ثٙدددزا اٌّفٙدددَٛ دفددد  ثدددبٌىض١ش ِدددٓ اٌ ٌّئعغدددبد ٚاٌدددذٚيا

ٌزعض٠ددض الأدا  داخددً   عّبٌٗرددُ اعددز ٚجددخ ٌٍزمددذَ اٌددزٞ ٠شددٙذٖ اٌعددبٌُ      ٔبعؾددخ ِٚٛاو وبعددزشار١غ١خ

ٚلذ رعذدد اٌزعش٠فبد اٌزٟ رٕبٌٚدذ   ثؾ١زٙبٙب ٚرعض٠ض فشت ّٔٛ٘ب ٚسإٌّ ّبد ثغ١خ ظّبْ ثمبئ

ِفَٙٛ اٌزوب  ٠ٚجمٝ اٌغئاي ِب   ٚرٛعٙبرُِٙفَٙٛ اٌزوب  الاصؽٕب ٟ ثؾغت ا٘زّبِبد اٌجبؽض١ٓ 

 الاصؽٕب ٟ؟
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  ض انًتخصصين انذكاء الاصطناعي بأنه:بع عزف

 ٚرم١ٍدذ  شٟ آلاد ِجشِغدخ ٌٍزفى١دش ِضدً اٌجشد    ِؾبوبح اٌدزوب  اٌجشدشٞ فد    اٌزوب  الاصؽٕب ٟ ٘ٛ    

ً أفعبٌُٙ اٌجشدشٞ ِضدً      ٠ُّٚىٓ أ٠عًب رؽج١ك اٌّصؽٍؼ  ٍٝ أ٠خ آٌخ رعشض عّبد ِشرجؽخ ثبٌعمد

 (031  صفؾخ 9191) ؽ١خ   .اٌزعٍُ ٚؽً اٌّشى د

خ  ب١ٌدخ رشدجٗ   ٠د اٌدٝ رؽد٠ٛش ٔ دُ ؽبعدٛث١خ رعّدً ثىفب     اٌعٍُ اٌزٞ ٠غعٝ  ٘ٛاٌزوب  الاصؽٕب ٟ    

الإٔغبْ اٌخج١ش أٞ أٔٗ لذسح ا٢ٌخ  ٍٝ رم١ٍذ ِٚؾبوبح اٌع١ٍّبد اٌؾشو١دخ ٚاٌز١ٕ٘دخ ٌلإٔغدبْ     خ ٠وفب

فددبدح ِددٓ اٌزغددبسة اٌغددبثمخ ٚسدٚد اٌفعددً اٌزفى١ددش ٚالاعددزٕزبط ٚاٌددشد ٚالا ٚؼش٠مددخ  ّددً  مٍددٗ فددٟ

 (944  صفؾخ 9193)اٍزٛد   .عب٘بح  مً الإٔغبْ ٚاٌم١بَ ثذٚسٖاٌزو١خ  فٙٛ ِ

 زعّبي٘دزٖ اٌج١بٔدبد ٚاعد    ٚاٌزعٍُ ِٓ غ١ش اٌج١بٔبد اٌخبسع١خ ثشىً صؾ١ؼلذسح إٌ بَ  ٍٝ رف٘ٛ 

ْ رٍه اٌذسٚط ٌزؾم١ك أ٘ذاف ِٚٙدبَ ِؾدذدح ِدٓ خد ي اٌزى١د         ,Shukhman & et.al) .اٌّدش

2018, p. 17) 

ٔشؤ وؤؽذ  ٍَٛ اٌؾبعدٛة اٌزدٟ رٙدزُ ثذساعدخ ٚفٙدُ       الاصؽٕب ٟ ؽمً ؽذ٠ش ٔغج١بً اٌزوب ٠عذ     

ؼج١عخ اٌزوب  اٌجششٞ ِٚؾبوبرٙب ٌخٍك ع١ً عذ٠ذ ِٓ اٌزو١خ  اٌزٟ ٠ّىٓ ثشِغزٙدب لإٔغدبص اٌىض١دش    

)اثدٛثىش ٚ آخدشْٚ     .ٚالإدسانِٓ اٌّٙبَ اٌزٟ رؾزبط اٌٝ لذسح  ب١ٌخ ِٓ الاعزٕزبط  ٚالاعدزٕجبغ  

 (01  صفؾخ 9102

٠ّٚىٓ رعش٠فٗ ثؤٔٗ: لذسح ا٢لاد ٚاٌؾٛاع١ت اٌشل١ّخ  ٍٝ اٌم١بَ ثّٙبَ رؾبوٟ ٚرشبثٗ رٍه اٌزٟ   

 ٚ اٌددزعٍُ ِددٓ اٌزغددبسة اٌغددبثمخ أٚ غ١ش٘ددب ِددٓ   رمددَٛ ثٙددب اٌىبئٕددبد اٌزو١ددخ  وبٌمددذسح  ٍددٝ اٌزفى١ددش أ

 (91 - 01  اٌصفؾبد 9102)ِٛعٝ ٚ ث ي   .اٌع١ٍّبد الأخشٜ اٌزٟ رزؽٍت  ١ٍّبد ر٘ج١خ

صدفبد ٠زّزد  ثٙدب الإٔغدبْ ٚرٕدذسط ظدّٓ لبئّدخ        ٔدٗ  ؤْ اٌزوب  الاصدؽٕب ٟ ث أخشْٚ آ٠ٚشٜ     

ٚرزصدشف  ٍدٝ إٌؾدٛ     لجً اٌّّىٓ أْ رىزغجٙب ا٢ٌخ ِٓ اٌغٍٛو١بد اٌزو١خ ٌٗ  ٚاٌزٟ ٌُ ٠ىٓ ِٓ 

خدذِبد   ع١ٍّٙبثؾ١دش رمدذَ رٍده الأٔ ّدخ ٌّغدز     ثدٗ اٌجشدش  ِدٓ ؽ١دش اٌدزعٍُ ٚاٌفٙدُ       اٌزٞ ٠زصدشف  

 (930  صفؾخ 9193) جذاٌؾ١ّذ   ٚاٌزفب ً.خ ِٓ اٌزع١ٍُ ٚالإسابد ِخزٍف

س أْ اٌدزوب  الاصدؽٕب ٟ  ٍدُ ؽدذ٠ش ٔغدج١ًب ٠ٙدذف اٌدٝ اثزىدب         ؽدش شٜ اٌجب٠ِٓ خ ي ِب عجك     

اٌزددٟ رؾددبوٟ أعددٍٛة اٌددزوب  الإٔغددبٟٔ ٔفغددٗ؛ ٌزددزّىٓ رٍدده      ٚاعددزؾذاس أٔ ّددخ اٌؾبعددٛة اٌزو١ددخ  

ؽٕب ٟ  ٍدُ ِدٓ  ٍدَٛ    الاصد  الأٔ ّخ ِٓ أدا  اٌّٙبَ ثذلا ِٓ الإٔغبْ  ِٚؾبوبح ٚظبئفٗ  فبٌدزوب  

ٟ   اٌؾبعددجبد ٚارخددبر اٌمددشاس   رّزٍدده اٌخصددبئص اٌّشرجؽددخ ثبٌددزوب    ٠ددشرجػ ثؤٔ ّددخ اٌؾبعددٛة اٌزدد

 .غٍٛن الإٔغبٟٔ فٟ ثعط اٌّغبلاد اٌّخزٍفخِٚشبثٙخ اٌ

 خصائص انذكاء الاصطناعي - ثانياً

 :رزّضً فٟ ا٢رٟخصبئص ٌٍزوب  الاصؽٕب ٟ   

  اٌشِٛصرّض١ً اٌّعشفخ ثٛاعؽخ. 
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 ْرّض١ً اٌّعشفخ اِىب. 

  اٌزغش٠جٟ اٌّزفبئً الأعٍٛةاعزعّبي. 

 لبث١ٍخ اٌزعبًِ ِ  اٌّعٍِٛبد إٌبلصخ. 

 أعٍٛة ِمبسْ ٌلأعٍٛة اٌجششٞ فٟ ؽً اٌّشى د عّبياعز. 

 رزعبًِ ِ  اٌفشظ١بد ثشىً ِزضآِ ثذلخ ٚعش خ  ب١ٌخ. 

 رعًّ ثّغزٜٛ  ٍّٟ ٚاعزشبسٞ صبثذ ٚلا رززثزة. 

 ٓ٠زؽٍت ثٕبإ٘ب رّض١ً و١ّبد ٘بئٍخ ِٓ اٌّعبسف اٌخبصخ ثّغبي ِع١. 

 ًأٔٙب رٙذف ٌّؾبوبح الإٔغبْ فىشاً ٚأعٍٛثب. 

  اٌخجشا  اٌجششرم١ٍص الا زّبد ٍٝ . 

 اٌمذسح  ٍٝ اٌزعٍُ ٚاٌفُٙ ِٓ اٌزغبسة ٚاٌخجشاد اٌغبثمخ. 

 اٌخجشاد اٌمذ٠ّخ ٚرٛظ١فٙب فٟ ِٛال  عذ٠ذح عّبياٌمذسح  ٍٝ اعز. 

   (43  صفؾخ 9197)اٌغبِذٞ   .اوزغبة اٌّعشفخ ٚرؽج١مٙبٚ ٍٝ اٌزفى١ش ٚالإدساناٌمذسح 

 اهًيت انذكاء الاصطناعي  -ثانثاً

 :رىّٓ أ١ّ٘خ اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ ا٢رٟ 

خ الأ ّبي الإداس٠خ فدٟ اٌّئعغدبد اٌزع١ّ١ٍدخ ٚرم١ٍدً اٌغٙدذ ٚاٌٛلدذ       ٠الإعٙبَ فٟ سف  وفب .0

 .اٌزم١١ُ ٚاٌزصؾ١ؼ ٚغ١شِٖٓ  جش أرّزخ اٌّٙبَ اٌزشغ١ٍ١خ اٌشٚر١ٕ١خ 

فددٟ ثعددط اٌّغددبلاد  ِٚغددب ذرُٙ فددٟ رؽدد٠ٛش لددذسارُٙ     اٌىددٛادس اٌىفددئح  ِعبٌغددخ ٔمددص  .9

 .ٚرغ١ًٙ  ٍُّٙ

جخ ٌض٠ددبدح ِشددبسوخ  ِٚغددب ذرُٙ فددٟ ارخددبر اٌمددشاساد إٌّبعدد    ٌزذس٠غدد١١ٓص٠ددبدح أزبع١ددخ ا  .3

 .أعب١ٌت رذس٠ظ أوضش فب ١ٍخ عّبياٌؽ ة ٚاعز

 خ  ١ٍّبد رؽ٠ٛش إٌّب٘ظ اٌزع١ّ١ٍخ  جش اعزٕزبط اٌّٙبساد ٚاٌّعبسف اٌّؽٍٛثدخ ٠سف  وفب .7

 .فٟ ٚلذ ِع١ٓ

رعض٠ض الإثذا  ٚالاثزىدبس ٚاٌؾدذ ِدٓ أٚعدٗ الاخدز ف الالزصدبدٞ ٚالاعزّدب ٟ ٚاٌعشلدٟ          .1

 .ٚغ١شٖ

 .الاسرمب  ثغٛدح اٌزع١ٍُ ٚرؾغ١ٓ ٚصٛي اٌفئبد اٌّخزٍفخ اٌٝ ِٛاد رع١ّ١ٍخ  ب١ٌخ اٌغٛدح .0
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ٍٛوُٙ فٙدُ ِزؽٍجدبرُٙ ٚعد   ٌ اٌؾغجبْ ٠ٛبد اٌزوب  اٌّخزٍفخ فٟ ٚظ  ِغز  ِ  اٌؽٍجخد ُ  .4

 911  اٌصدفؾبد  9199)سفعذ   .ؽز١بعبرُٙ ٚلذسارُٙا رٕبعتٚرمذ٠ُ اٌذسٚط ثصٛسح 

- 907) 

 تىظيف انذكاء الاصطناعي في انتعهيى –انًبحث انثاني 

 يتطهباث تىظيف انذكاء الاصطناعي  –اولا 

 :خفٟ اٌزع١ٍُ اٌٝ ص صخ أٔٛا  سئ١غ٠ّىٓ رمغ١ُ ِزؽٍجبد رٛظ١  اٌزوب  الاصؽٕب ٟ   

رزعّٓ ٘زٖ اٌّزؽٍجبد رٛفش اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌ صِخ ٌدذ ُ رؽج١مدبد    :انًتطهباث انفنيت

وّب  الارصبي ٚأعٙضح الاعزشعبس ٚاجىبد اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ اٌزع١ٍُ  ِضً أعٙضح اٌىّج١ٛرش 

ٛ   ٔ ّدخ اٌدزوب  الاصدؽٕب ٟ اٌزع١ّ١ٍدخ    ّٓ ٘زٖ اٌّزؽٍجبد رٛفش أرزع ٠ش٘دب خص١صًدب   ٚاٌزدٟ ردُ رؽ

 ٚرزّضً ف١ّب ٠ؤرٟ: اٌزع١ٍُ فٟ  زعّبيٌ ع

 .بد اٌزعٍُ ا٢ٌٟ ٚاٌّعبٌغخ اٌؽج١ع١خ ٌٍغخٛف١ش أعٙضح وّج١ٛرش ِضٚدح ثبِىبٔر .0

 .رٛف١ش أٔ ّخ رعٍُ اٌىزشٟٚٔ رفب ١ٍخ .9

 .٠ّىٕٙب رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌزع١ّ١ٍخ ٚرمذ٠ُ اٌزٛص١بدرٛف١ش أٔ ّخ روب  اصؽٕب ٟ  .3

 الاداس٠دد١ٓ ٚاٌّددٛظف١ٓ اٌىددٛادس اٌزذس٠غدد١خ رزعددّٓ ٘ددزٖ اٌّزؽٍجددبد رددٛفش     :انًتطهباااث انبشااز ت 

ٚ ٚوّب  اٌزع١ٍُ مبد اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ رؽج١ عّبياٌّئ١ٍ٘ٓ لاعز عدٛد  رزعّٓ ٘زٖ اٌّزؽٍجدبد 

 ٠ؤرٟ:ٚرزّضً ثّب   اٌزع١ٍُٕب ٟ فٟ اٌزوب  الاصؽعّبي صمبفخ ِئعغ١خ دا ّخ لاعز

 .رؽج١مبد اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ اٌزع١ٍُ عّبي ٍٝ اعز اٌىٛادس اٌّخزٍفخرذس٠ت  .0

ٟ    عّبيّٕب٘ظ اٌذساعد١خ اٌزدٟ ردذ ُ اعدز    رؽ٠ٛش اٌ .9 )ِٛعدٝ ٚ   .رؽج١مدبد اٌدزوب  الاصدؽٕب 

 (311  صفؾخ 9102ث ي  

رزعددّٓ ٘ددزٖ اٌّزؽٍجددبد رددٛف١ش اٌز٠ّٛددً اٌدد صَ ٌشددشا  اٌّعددذاد ٚاٌجددشاِظ        :انًتطهباااث انًانياات 

 ٚرزّضً ثّب ٠ؤرٟ:  اٌزع١ّ١ٍخٚرؽ٠ٛش أٔ ّخ اٌزوب  الاصؽٕب ٟ 

 .اشا  أعٙضح اٌىّج١ٛرش ٚأٔ ّخ اٌزعٍُ الإٌىزشٟٚٔ ٚأٔ ّخ اٌزوب  الاصؽٕب ٟ .0

 .رؽ٠ٛش رؽج١مبد اٌزوب  الاصؽٕب ٟ اٌزع١ّ١ٍخ .9

لدذ رزؽٍدت ثعدط اٌزؽج١مدبد اٌزع١ّ١ٍدخ ٌٍدزوب  الاصدؽٕب ٟ اٌؾصدٛي  ٍددٝ          :انًتطهبااث انقانىنيات  

ٚرشدًّ ِدب     اٌج١بٔدبد اٌّٛافمبد اٌمب١ٔٛٔخ اٌ صِخ  ِضً اٌّٛافمبد اٌّزعٍمدخ ثبٌخصٛصد١خ ٚؽّب٠دخ    

 ٠ؤرٟ:

 ثؤِٓ اٌج١بٔبد ٚاٌّعٍِٛبد اٌزٟ رٕذسط ظّٓ الآِ اٌغ١جشأٟ.رؤع١ظ عٙبد ٚدٚائش ِخزصخ -0
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ظشٚسح عٓ لبْٔٛ خبت ثبٌغشائُ الاٌىزش١ٔٚخ ِٓ اؤٔٗ ِٛاوجخ اٌزؽٛس ٚاٌزؾٛي اٌشلّٟ ف١ّب -9

 اٌغ١جشأٟ.٠زعٍك ثبلأِٓ 

رؽج١مدددبد اٌدددزوب    عّبيبح الأخ ل١دددبد  ٕدددذ رؽددد٠ٛش ٚاعدددز  ِشا ددد ٕجغددد٠ٟ : انًتطهبااااث اقخة يااات

 اٌزؾ١ددض.الاصددؽٕب ٟ فددٟ اٌزعٍدد١ُ  ِضددً اٌزؤوددذ ِددٓ أْ ٘ددزٖ اٌزؽج١مددبد لا رددئدٞ اٌددٝ اٌز١١ّددض أٚ      

 (919- 914  اٌصفؾبد 9102)ا١ٌبعضٞ  

 ت نهذكاء الاصطناعي في انتعهيى يانسًاث انزئيس -ثانياً

ٍّ    ِٓ اٌغدّبد اٌشئ١غد   ىض١ش ٍٝ اٌٌزوب  الاصؽٕب ٟ ٠ٕؽٛٞ ا     ١دخ  خ اٌزدٟ رغدُٙ فدٟ رؾغد١ٓ اٌع

 . ٍجخاٌزع١ّ١ٍخ ٚرعض٠ض رفب ً اٌؽ

    ٝاٌزعدددشف  ٍدددٝ اٌزعدددشف  ٍدددٝ إٌصدددٛت: ٠زّزددد  اٌدددزوب  الاصدددؽٕب ٟ ثمدددذسح فش٠دددذح  ٍددد

 جدخ فدٟ رؽد٠ٛش ٔ دُ رع١ّ١ٍدخ رزد١ؼ ٌٍؽٍ     ٘زٖ اٌغدّخ   عّبيٛت ٚرؾ١ٍٍٙب ٚفّٙٙب. ٠ّىٓ اعزإٌص

 .لشا ح ٚفُٙ إٌصٛت ثغٌٙٛخ ٚدلخ

         ارٌٍدزوب  الاصدؽٕب ٟ فدٟ اٌزعٍد١ُ.     اٌزعٍُ ا٢ٌٟ: ٠عزجدش اٌدزعٍُ ا٢ٌدٟ ٚاؽدذًا ِدٓ أ٘دُ اٌغدّبد 

٠زّىٓ إٌ بَ ِدٓ رؾ١ٍدً اٌج١بٔدبد اٌزع١ّ١ٍدخ ٚاوزغدبة اٌّعشفدخ ثشدىً راردٟ ٚرؽد٠ٛش رغدبسة           

 .رع١ّ١ٍخ ِخصصخ لاؽز١بعبد وً ؼبٌت

 فدبدح ِدٓ اٌشدجىبد اٌعصدج١خ اٌع١ّمدخ      ٌزوب  الاصؽٕب ٟ ثمذسردٗ  ٍدٝ الا  اٌزعٍُ اٌع١ّك: ٠ز١ّض ا

ٚرمذ٠ُ رٛع١ٙبد  جخ٘زٖ اٌغّخ ٌزؾ١ًٍ أدا  اٌؽٍ عّبياٌج١بٔبد اٌزع١ّ١ٍخ. ٠ّىٓ اعزٌزؾ١ًٍ ٚفُٙ 

 (019  صفؾخ 9191)اٌخج١شٞ   .رعٍُّٙفشد٠خ ٌزؾغ١ٓ 

فٙدٟ   اٌزعٍد١ُ  رّضدً ؼفدشح وج١دشح فدٟ ِغدبي      اٌغّبد اٌشئ١غدخ ٌٍدزوب  الاصدؽٕب ٟ فدٟ اٌزعٍد١ُ          

   ٚثبعدزعّبي ٚفعدبي ٚرعض٠دض لدذسارُٙ الأوبد١ّ٠دخ ثشدىً ِجزىدش       جدخ رّىٕٕب ِٓ رؾغد١ٓ رغدبسة اٌؽٍ  

ٝ ً  ١ٍّدبد اٌدزعٍُ اٌزم١ٍذ٠دخ    ٠ّىٕٕدب رؾ٠ٛد   صدؽٕب ٟ فدٟ اٌزعٍد١ُ   اٌزوب  الا ث١ئدخ رع١ّ١ٍدخ رفب ١ٍدخ     اٌد

رؾم١دك رؾغد١ٕبد ٘بئٍدخ    ِدٓ  ّىٕٕدب  اٌزدٟ ر  خخ ي رٛظ١  ٘زٖ اٌغّبد اٌشئ١غد ِٓ ٚرٌه  غذدح ِٚز

 ٟ   صدفؾخ  9101)٠بعد١ٓ    .فٟ ٔٛ ١خ اٌزع١ٍُ ٚرؾم١ك أ٘ذاف اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ اٌّغبي اٌزع١ٍّد

991) 

 انعة ت بين انذكاء الاصطناعي وانتعهيى  –ثانثا 

ٟ    أصج      شٖ ٔز١غدخ ٌّدب ٠دٛف    ؾذ اٌع لخ ث١ٓ اٌزوب  الاصؽٕب ٟ ٚاٌزع١ٍُ ٚص١مدخ فدٟ اٌٛلدذ اٌؾدبٌ

ٓ   ,خ اٌدزعٍُّ ٚرؾغِدٕٙب   ١ٍّد ِدٓ  ص خ ِجزىِشح رعضع١ّؽٍٛي رىٌِٕٛٛٓ  د اٌزؽج١مدبد  ذُرٌده راعد   فعد   د

 ٛ ٟ  فٚاٌجددشاِظ اٌزددٟ ٠  ٚاٌزددٟ رخددذَ ِغددبي اٌزعٍدد١ُ  ِددٓ ث١ٕٙددب ثشٔددبِظ      ش٘ددب اٌددزوب  الاصددؽٕب 

"CHATGPT" فددٟ  عًُّ أٚ اٌؽبٌددت أٚ اٌّغددز ٍّددغ١ددت  ددٓ الأعددئٍخ اٌزددٟ ٠ؽشؽٙددب اٌّع    اٌددزٞ ٠

, ٠ّٚىٕٕب ِدٓ خد ي الاؼد    ٍدٝ اٌجدشاِظ اٌّؽدٛسح ثبٌدزوب  الاصدؽٕب ٟ ٚاٌزدٟ          اٌّغبلاد وبفّخ

رعٕددٝ ثبٌغٛأددت اٌزع١ّ١ٍددخ ِٚددٓ خدد ي اٌذساعددبد اٌجؾض١ددخ ٚاٌّصددبدس اٌع١ٍّددخ اْ ٔؾددذد ثعددط          

   ْ رٛظددؼ اٚاصددش رٍدده اٌع لددخ اٌزفب ١ٍددخ ثدد١ٓ خٛاسص١ِددبد اٌددزوب         اٌغٛأددت اٌزددٟ ِددٓ اددؤٔٙب ا
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 - 901  اٌصدفؾبد  9191)اٌفشأدٟ ٚ اٌؾغ١ٍدٟ     الاصؽٕب ٟ ٚؼشق اٌزعٍد١ُ اٌؾذ٠ضدخ ٚاٌفعبٌدخ.   

919) 

ًّ       تخصيص انتعهيى:  ّٟ فدٟ رخصد١ص اٌزعٍد١ُ ٚفدك اؽز١بعدبد ود ؼبٌدت    ٠غب ذ اٌزوب  الاصدؽٕب 

. وّددب ٠ّىٕددٗ رمددذ٠ُ رٛع١ٙددبد ِٚددٛاسد رع١ّّ١ٍددخ ِخصّصددخ       جددخ١ددً اٌج١بٔددبد ٚرزجّدد  رمددذَّ اٌؽٍّ   ثزؾٍ

 .ٌّغب ذرُٙ  ٍٝ رٍج١خ اؽز١بعبرُٙ اٌفشد٠ّخ

ّٟ رؾغدد١: تعش ااش تفاعهي اات انااذروص  جددخٓ رفب ١ٍّددخ اٌددذسٚط ٚااددشان اٌؽ٠ٍّّىددٓ ٌٍددزوب  الاصددؽٕب 

ُِفعاّددخ ثبٌزفب ددً  ِضددً اٌشٚثٛرددب   فعدد   ددٓ ثؽش٠مددخ أفعددً.  د ِددب ٠ددٛفمشٖ ِددٓ ِٕصّددبد رع١ّّ١ٍددخ 

مٛلخعًّ اٌزع١ّّ١ٍخ  ٚٚاعٙبد اٌّغز  .اٌزفب ١ٍّخ اٌزٟ رٛفمش رغبسة رع١ّّ١ٍخ اخص١ّخ ِٚش

ّٟ    : تىفيز تغذ ت راجعت فىر  ات  ؽدٛي   جدخ رمدذ٠ُ رغز٠دخ ساععدخ فٛس٠ّدخ ٌٍؽٍّ    ٠ّىدٓ ٌٍدزوب  الاصدؽٕب 

ٚط ٚاٌزّدبس٠ٓ  ثدذًٌب ِدٓ الأز دبس ٌزٍمّدٟ ِ ؽ دبد اٌّعٍّدُ. الأِدش اٌدزٞ          أدائُٙ ٚرمذُِّٙ فٟ اٌدذس 

ّٟ  .٠غب ذُ٘ فٟ رصؾ١ؼ أخؽبئُٙ ٚرؾغ١ٓ رؾص١ٍُٙ الأوبد٠ّ

ّٟ ِز    : تىفيز يحتىي تعهيًي  يتنىِّع ّٟ ردٛف١ش ِؾزدٜٛ رع١ٍّد مٛ  ِٚزعدذمد   ٠ّىٓ ٌٍزوب  الاصدؽٕب  ٕد

ٕدٗ رؾ١ٍدً اٌج١بٔدبد اٌزع١ّّ١ٍدخ  ٚر١ٌٛدذ ِؾزدٜٛ       رىٌٕٛٛع١دب رعٍّدُ ا٢ٌدخ. وّدب ٠ّى     عّبياٌٛعبئػ  ثبعدز 

ّٟ ّٛ   ِضً اٌف١ذ٠ٛ٘بد اٌزع١ّّ١ٍخ ٚاٌّؾبوبح  ٚاٌّؾزٜٛ اٌزفب ٍ  .ِزٕ

ّٟ فدٟ رم١د١ُ اٌؽٍّ   اٌ عّبي٠ّىٓ اعز: تحسين عًهي ت انتقييى ٚرؾ١ٍدً أدائٙدُ. وّدب     جدخ زوب  الاصدؽٕب 

 (74  صفؾخ 9199)ثذٚٞ   .ِٚٛظٛ ١ّخ٠ّىٕٗ رؾ١ًٍ الإعبثبد ٚرمذ٠ُ رم١١ّبد ابٍِخ 

 تطبيقاث انذكاء الاصطناعي في انتعهيى –انًبحث انثانث 

ّذ فددٟ ٙعد أِٚددٓ أثدشص الاثزىدبساد اٌزددٟ    ١ددَٛ فدٟ  صدش اٌزىٌٕٛٛع١ددب اٌّزمذِدخ   ٠عد١  اٌعدبٌُ اٌ     

الأعٙضح ٚاٌجشاِظ  ٍٝ ِؾبودبح   لذسح٠ّٚضً  الاصؽٕب ٟ   ِٓ اٌّغبلاد ٘ٛ اٌزوب ىض١شرؾ٠ًٛ اٌ

ِٓ اٌّغبلاد  فٟ رؽٛس اٌىض١ش اٌزوب  الاصؽٕب ٟ أعُٙٚلذ  اٌزو١خ اٌجششٞ ٚرٕف١ز اٌّٙبَ  اٌزوب 

اٌزىٌٕٛٛع١ددب فددٟ  عّبيفددبْ اعددز اٌددٝ رؽددٛس الاؽز١بعددبد اٌزع١ّ١ٍددخ  شثددبٌٕ  اٌزعٍدد١ُ ِغددبي  لاعدد١ّب

٘بئٍدخ ٌزؾغد١ٓ    لاصؽٕب ٟ ٠ٛفش فدشت ١ّ١ٍخ أصجؼ ظشٚسح ٌّٛاوجخ اٌزمذَ ٚاٌزوب  اإٌّب٘ظ اٌزع

 (Wisskir, 2017, p. 45) ُ ٚرؽ٠ٛش إٌّب٘ظ اٌزع١ّ١ٍخ.١ ١ٍّخ اٌزعٍ

١ّددخ ٠ٚغعٍٙددب أوضددش فٙددٛ ٠جغددػ اٌع١ٍّددخ اٌزع١ٍ ا١ٌددَٛ جددخص١ش وج١ددش  ٍددٝ ؼٌٍٍدزوب  الاصددؽٕب ٟ رددؤ    

اٌددزوب  الاصددؽٕب ٟ فددٟ رؽدد٠ٛش إٌّددب٘ظ اٌزع١ّ١ٍددخ   عّبياعددز ٚرٌدده ِددٓ خدد ي ٚادد١ٌّٛخ فعب١ٌددخ 

٠غدزؽ١  اٌدزوب    ٚ ٚاؽز١بعدبرُٙ اٌفشد٠دخ   جدخ فمًدب ٌٍؽٍ رخص١ص اٌذسٚط ٚ ٌٍىٛادس اٌزذس٠غ١خ٠ّىٓ ٚ

رم١١ُ ِغدزٜٛ اٌزؾصد١ً الأودبد٠ّٟ ٌىدً ؼبٌدت ٚرمدذ٠ُ اٌّدٛاد اٌزع١ّ١ٍدخ ثشدىً          ا٠عب الاصؽٕب ٟ 

 ِخصص ِٚ ئُ ٌّغزٛاٖ اٌؾبٌٟ.

فجدذلًا   ٌزىٌٕٛٛع١دب اٌزو١دخ رفب ١ٍدخ ٚاد١مخ    ا عًّْٛ إٌّب٘ظ اٌزع١ّ١ٍخ اٌزٟ رغزرى  رٌهفع   ٓ    

رؽج١مددبد ٚأدٚاد رع١ّ١ٍددخ رعّددً   جددخاٌؽٍ ٠غددزعًّاٌزم١ٍذ٠ددخ بد  ٍددٝ اٌىزددت اٌّذسعدد١خ  ِددٓ الا زّدد 

ثؽج١عدخ  ٘دزا  ٚ ٠ٛ١ُمُٙ ِٚشدبسوزُٙ فدٟ  ١ٍّدخ اٌزعٍد    ثٛاعؽخ اٌزوب  الاصؽٕب ٟ  ِّب ٠ض٠ذ ِٓ رش
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اٌّئعغددبد ٠ددذ ٚرؾم١ددك ٔغبؽددبد أوجددش فددٟ   ٌفعددٛي ٚاٌؽّددٛػ ٌددذ٠ُٙ ٌّعشفددخ اٌّض ٠ؾفددض ااٌؾددبي 

 (21  صفؾخ 9104)اعّب ١ً   ا١ٌٙب.اٌزع١ّ١ٍخ اٌزٟ ٠ٕزّْٛ 

 في انتعهيى أثز انذكاء الاصطناعي-اولا 

 خ ي:٠زعؼ دٚس اٌزوب  الاصؽٕب ٟ ِٓ    

١ًٍ ب ٠غُٙ فٟ رم٠ّىٓ ٌٍزوب  الاصؽٕب ٟ أرّزخ اٌٛاعجبد الإداس٠ّخ  ِّ: اث الإدار  تً تبسيظ انًه

 .ٚاٌّئعّغبد الأوبد١ّّ٠خ فٟ رص١ُّ الاخزجبساد ٚرم١١ّٙب اٌزذس٠غ١ْٛاٌٛلذ اٌزٞ ٠غزغشلٗ 

ِؾزٜٛ افزشاظ١ًّب  ِضً ِدئرّشاد اٌف١دذ٠ٛ ٚاٌّؾبظدشاد     ٠شًّ اٌّؾزٜٛ اٌزوٟ: انًحتىي انذكي

ٌّٛٙدب اٌدزوب     فع   ٓ ح فٟ اجىخ الإٔزشٔذ. ٚاٌّٛال  اٌزع١ّّ١ٍخ اٌّزٛفمش اٌىزت اٌذساع١ّخ اٌزٟ ٠ؾ

ّٟ اٌٝ دٚساد رذس٠ج١ّخ  ٓ ثعذ  ؽ١ش رؾمّك اٌفبئذح اٌمصٜٛ ِٓ اٌّبدّح اٌزع١ّّ١ٍخ  .الاصؽٕب 

خ  ٍدٝ اعدزغبثبد ِخصّصدخ ِدٓ ِعٍّّد١ُٙ ثبٌزؽج١مدبد اٌزدٟ رعّدً         ٠ؾصً اٌؽٍج: انتعه ى انشخصي

مٛ خ ٌٍّعٍِٛخ  رزٕبعت ِ   ّٟ. وّب ٠ّىُٕٙ اٌؾصٛي  ٍٝ ِصبدس ِزٕ ٚفك ٔ بَ اٌزوب  الاصؽٕب 

ّٟ اٌخبتّ ثُٙ  .اٌّغزٜٛ اٌزع١ٍّ

١ّددخ  اصاٌددخ اٌؾددذٚد ثزددٛف١ش اٌّددٛاد اٌزع١ٍّ ٠ّىددٓ ٌٍددزوب  الاصددؽٕب ٟ: إساناات حااذود انااتعه ى انًكاني اات

 خ ي:ِٓ  عبٌُِىبْ فٟ اٌ وخ فٟ اٌذٚساد اٌزذس٠ج١ّخ فٟ أٞٚاٌّشبس

ٟ  ىددددٛادس اٌزذس٠غدددد١خرّىدددد١ٓ اٌ-0  "coursera10" ِددددٓ رعددددذ٠ً ِمددددشّسارُٙ  ِضددددً ِٕصّددددزا

ٚ"MOOC11" جدخ  ٕذِب ٠غ١دت  دذد وج١دش ِدٓ اٌؽٍّ     ُٙرخجِشأ ار؛  ٓ الأعدئٍخ اعبثدخ خبؼئدخ أٚ      د

 .غ١ش ِ ئّخ

 .رو١ّخ ٌٍزعٍُّ  ٓ ثعذرمذ٠ُ ِٕصّبد رع١ٍُ -9

ٔزدبئظ اٌجؾدش   رمذ٠ُ ؼشق عذ٠ذح ٌٍزفب ً ِ  اٌّعٍِٛبد  ِضً ِؾشّن اٌجؾش غٛغً اٌزٞ ٠عدذّي  -3

 (97  صفؾخ 9101)ِىبٚٞ   اٌغغشافٟ.ٚفك اٌّٛل  

 دور انذكاء الاصطناعي  في تحسين انتعهيى - ثانياً

٠زؾمّددك ِددٓ ٚاٌددزٞ  ٚاٌزعٍدد١ُ رؾغدد١ٓ  ١ٍّّددخ اٌددزعٍُّ  فددِّٟٙددب دٚسًا  الاصددؽٕب ٟ اٌددزوب  ٠ددئدٞ   

 :خ ي

ّٟ رؾ١ٍددً اٌج١بٔددبد اٌّزعٍّمددخ ثددؤدا     : تحهياام انبياناااث وتخصاايص انتعهاايى   ٠ّىددٓ ٌٍددزوب  الاصددؽٕب 

ًّ ؼبٌت. ٠ّىٓ ٚفك ٘زٖ اٌج١بٔبد  رٛف١ش  اٌؽٍّبة ٚاؽز١بعبرُٙ اٌزع١ّّ١ٍخ  ٚثٕب  ّٔبرط ِخصَّصخ ٌى

ًّ ؼبٌت  ٌزٍج١خ اؽز١بعبرُٙ اٌفشد٠ّخرٛع١ٙبد ِٚٛ  .اسد رع١ّّ١ٍخ ِخصَّصخ ٌى

ّٟ : انتعه ى الآني  ثزٛف١ش ِٕصّدبد رع١ّّ١ٍدخ    جخأْ ٠شبسن فٟ  ١ٍّّخ رعٍُّ اٌؽ٠ٍّّىٓ ٌٍزوب  الاصؽٕب 

مذمِددٗ ِددٓ ِ ؽ ددبد فٛس٠ّددخ رفب ١ٍّددخ  ٚأْ ٠ددٛفمش اددشٚؽبد ٚدسٚط رفب ١ٍّددخ. ثبلإظددبفخ اٌددٝ ِددب ٠
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ؽددٛي أدائٙددُ ٚأخؽددبئُٙ  ِٚددب ٠مزشؽددٗ ِددٓ رّددبس٠ٓ ِّٚبسعددبد اظددبف١ّخ ٌزعض٠ددض فّٙٙددُ        جددخٌٍؽٍّ

 .ٚرؾغ١ٓ أدائُٙ

ّٟ أْ ٠غددب ذ فددٟ رؾغدد١ٓ إٌّددب٘ظ اٌزع١ّّ١ٍددخ       : تطااى ز يناااهل تعهيًي اات   ٠ّىددٓ ٌٍددزوب  الاصددؽٕب 

ّٛساد اٌ     جدخ ٌج١بٔبد اٌّزعمٍمخ ثدؤدا  اٌؽٍّ ٚرؽ٠ٛش٘ب  ثزؾ١ًٍ ا ع١ٍّّدخ.  ٚرم١د١ُ اؽز١بعدبد اٌغدٛق ٚاٌزؽد

 .فعًٍب  ٓ اوزشبف اٌصعٛثبد اٌزع١ّّ١ٍخ اٌشبئعخ  ٚرؽ٠ٛش اعزشار١غ١ّبد رذس٠ظ أوضش فب ١ٍّخ

ّٟ ٌزم١دد١ُ أدا  اٌؽٍّ اٌددزوب عّبي٠ّىددٓ اعددز : بااتتقياايى انطه  ّٙٙددُ ٚرؾ١ٍددً ِغددزٜٛ ف  جددخ  الاصددؽٕب 

  جددخ  اٌؽ٠ٍُّ رمددبس٠ش اددبٍِخ ؽددٛي أداالأدٚاد اٌزؾ١ٍّ١ٍددخ ف١ددٗ ٌزمددذ عّبيِٚٙددبسارُٙ. وّددب ٠ّىددٓ اعددز 

 (24  صفؾخ 9191)اٌعض٠ض  . أدائُٙٚرٛص١ّبد ٌزؾغ١ٓ 

 تطبيقاث انذكاء الاصطناعي  في انتعهيى  - ثانثاً

٠ز١ؼ ادِبط اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ اٌزع١ٍُ رٛف١ش رغبسة رع١ّ١ٍخ ِزٕٛ خ  ِضً ِٕصدبد اٌدزعٍُ      

 خ.ٚاٌّؾزٜٛ اٌزع١ٍّٟ اٌزفب ٍٟ ٚاٌزؽج١مبد اٌزو١ص ضاّالافزشاظٟ ٚاٌٛال  اٌّع

 -ٟرؾ٠ًٛ إٌصٛت اٌٝ أصٛاد  ِضً ِٛلع "murfi.ai" ٚ"speechify". 

 -     ٟ  رؾ٠ٛددً إٌصددٛت أٚ اٌصددٛد أٚ الأٚاِددش إٌصّدد١ّخ اٌددٝ ِمددبؼ  ف١ددذ٠ٛ  ِضددً ِددٛلع

"heygen" ٚ"alpha.genmo". 

 - رؾ٠ًٛ اٌّمبلاد ٚاٌذسٚط اٌٝ أعئٍخ  ِضً ِٛل "yippity.io". 

 - ا بدح ص١بغخ اٌّمبلاد ٚرٍخ١صٙب ٚرؾ١ٍٍٙب  ِضً ِٛل "quillbot". 

 - أشب  وزبثبد ٚاظؾخ ٚخب١ٌخ ِٓ الأخؽب  اٌٍغ٠ّٛخ  ِضً ِٛل "grammarly". 

 - رؾ٠ًٛ اٌٛص  اٌٝ صٛس ٚالع١ّخ  ِضً ِٛل "openai". 

 -ٍّاٌز٠ٓ ٠ٛاعْٙٛ صعٛثخ فٟ اٌىزبثخ  ِضً ِٛل  جخِغب ذح اٌؽ "nuance". 

 - أشب  اخزجبساد  ِضً ِٛل "quizgecko". 

 - أشب  دسٚط رفب ١ٍّخ  ِضً ِٛل "curipod". 

 -ٟأشب   شٚض رمذ١ّّ٠خ  ِضً ِٛلع "narakeet" ٚ"slidesai". 

 -ًرمذ٠ُ اعبثبد ٌلأعئٍخ  ِض "Open.ai" ٚ"ChatGPT" ٚ"Compose". 

 -     اٌدددددددذسٚط  ِضدددددددً  رض٠ٚدددددددذ اٌّعٍّّددددددد١ٓ ثّصدددددددبدس رع١ّّ١ٍدددددددخ ِخزٍفدددددددخ ٚرؾعددددددد١ش

 ."educationcopilot" ِٛل 

 - رص١ُّ أعئٍخ  ِضً ِٛل "gradescop". 
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 - صٕب خ ِؾزٜٛ  ِضً ِٛل "capcut". 

 - ٌغخ ِخزٍفخ  ِضً ِٛل ّٞ  ."castmagic" رؾ٠ًٛ اٌصٛد اٌٝ ٔصّ ٚرشعّزٗ اٌٝ أ

 -   رؾ٠ٛددً الأفىددبس اٌددٝ ِؾزددٜٛ أٚ ٔددصّ أٚ رصدد١ُّ  ِضددً ِٛلدد "runway".    ؽ١ددخ (

 (017  صفؾخ 9191

 ... رمذَ ِٓ خ ي ِب

ثبعشا  ِشاععخ عزس٠ّخ  أّٔٗ ِٓ اٌعشٚسٞ ادِبط اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ اٌع١ٍّّخ اٌزع١ّّ١ٍخ ٔغذ   

عددز١عبة اٌزؾددذ٠ضبد ٚدِغٙددب  ٔ ددشًا ٢صددبسٖ   ِددٓ خدد ي ا ٍّٕددب٘ظ ٚاٌّّبسعددبد اٌزع١ّّ١ٍددخ ٚاددبٍِخ ٌ

١ّخ اسرجبؼًب ِجباشًا ٚاسرجبؼٗ اٌٛص١ك ثؾ١بح اٌؽبٌت ا١ٌِٛ  اٌزع١ٍُ  ٚرؾذ٠ضبرٗ اٌّغزّشّحفٟ الإ٠غبث١ّخ 

ً ِٓ الإعشا اد  ِضً رؽ٠ٛش إٌّب٘ظ ٚث١ئبد اٌزعٍُّ ٚرؤ١٘ ىض١ش٠مزعٟ رٌه ارّخبر اٌ ٚغ١ش ِجباش

خ اٌزع١ّّ١ٍدخ  ٌزؽ٠ٛد  ٘دزٖ الأداح ثّدب ٠خدذَ اٌع١ٍّّد      جدخ   ِٓ أوبد١١ّّ٠ٓ ٚرشثد١٠ّٛٓ ٚؼٍّ اٌىٛادس اٌجشش٠ّخ

ُّ اعزِٓ , ٚٔشٜ أٗ  ٠ٚغُٙ فٟ اسرمبئٙب   زذس٠غ١١ٓؤداحً ِغب ذح ٌٍو اٌزوب  الاصؽٕب ٟ عّبياٌّٙ

١عُٙ  ٍدٝ اٌدزعٍُّ إٌشدػ ٌدزٌه      ٚرشدغ  جخٍّفٟ رٛع١ٗ اٌؽ عبرزح٠غزّشّ دٚس الا ارًٍب  ُٕٙ  ١ٌٚظ ثذ٠

ّٟ ثؾىّخ ٚظّبْ  عّبيٚاٌّئعّغبد اٌزع١ّّ١ٍخ اعز ىٛادس اٌزذس٠غ١خ ٍٝ اٌ ٕجغ٠ٟ اٌزوب  الاصؽٕب 

ّٞ  ٌزؾم  .زع١ٍُ ا١ٌك أفعً إٌزبئظ فٟ رؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاٌزفب ً اٌجشش

 تطى ز انًناهل انتعهيًيت بىاسطت انذكاء الاصطناعي –انًبحث انزابع 

اٌدذسٚط  ض٠دض فعب١ٌدخ   اٌزوب  الاصدؽٕب ٟ دٚسًا ؽ٠ًٛ١دب فدٟ رؾغد١ٓ اٌع١ٍّدخ اٌزع١ّ١ٍدخ ٚرع       ئد٠ٞ   

ب دً  زدذس٠ظ ٚرعض٠دض رف  اٌّىٓ أْ ٠غب ذ اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ رؾغد١ٓ ؼدشق   ٠ٚ جخٚرغشثخ اٌؽٍ

رم١ٕدبد اٌدزوب  الاصدؽٕب ٟ فدٟ اٌّّبسعدخ       عّبيِٓ خ ي اعدز , ٚرٌه  ِ  اٌّٛاد اٌزع١ّ١ٍخ جخاٌؽٍ

٠ّىدٓ  ,ٚ اٌفشد٠دخ  جدخ خص١صًب ٚرى١١فًب لاؽز١بعبد اٌؽٍاٌزع١ّ١ٍخ  ٠ّىٓ رؾم١ك رغشثخ رع١ّ١ٍخ أوضش ر

ٌٍّؾزددٜٛ اٌزع١ٍّددٟ ٚرمددذ٠ُ سدٚد اٌفعددً     جددخؾ١ٍددً اعددزغبثخ اٌؽٍ اٌددزوب  الاصددؽٕب ٟ ٌز  عّبياعددز

ٟ اٌّجباددشح ٚ ذ٠ددذ رم١ٕددبد اٌددزوب  الاصددؽٕب ٟ ٌزؾ عًّغددزٚر ,اٌزشاعدد  اٌفددٛسٞ فددٟ اٌٛلددذ اٌؾم١مدد

ثفعدً ٘دزٖ   , ٚ ِغب ذح اظدبف١خ ٚد دُ رع١ٍّدٟ ِخصدص    ٚرمذ٠ُ  جخاٌصعٛثبد اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب اٌؽٍ

 ً . عبثُٙ ٌٍّٛاد اٌزع١ّ١ٍخ ثشىً أفعٚص٠بدح فُّٙٙ ٚاعز١ جخ٠ّىٓ رؾغ١ٓ رغشثخ اٌؽٍ بداٌزم١ٕ

أْ اٌددزوب  الاصددؽٕب ٟ ٠عددضص اٌّّبسعددخ اٌزع١ّ١ٍددخ ٠ٚغددُٙ فددٟ رؾغدد١ٓ عددٛدح اٌزعٍدد١ُ ٚرعض٠ددض      

ٟ   ٚ ِد  اٌّدٛاد اٌزع١ّ١ٍدخ    جخاٌؽٍرفب ً  ً ٚرمدذ٠ُ   د بثشدىً ف  جدخ رٛع١دٗ اٌؽٍ  ٠زد١ؼ اٌدزوب  الاصدؽٕب 

ِٚددٓ خدد ي رؾ١ٍددً اٌج١بٔددبد ٚاعددزخ ت الأّٔددبغ       اٌفشد٠ددخ خصددص ٠ٍجددٟ اؽز١بعددبرُٙ   ١ُ ِرعٍدد

ع١ّ١ٍددخ ِؾغددٕخ ٚرعض٠ددض  ٚالارغب٘ددبد  ٠ّىددٓ ٌٍددزوب  الاصددؽٕب ٟ أْ ٠غددب ذ فددٟ رؾم١ددك ٔزددبئظ ر    

 (41  صفؾخ 9107)ِؾّذ   . بَثشىً  جخرؾص١ً اٌؽٍ

 انذكاء الاصطناعي في انعًهيت انتعهيًيت  استعًالاث – ولًاأ

 اٌزوب  الاصدؽٕب ٟ فدٟ اٌّّبسعدخ اٌزع١ّ١ٍدخ ٌزؾغد١ٓ اٌع١ٍّدخ اٌزع١ّ١ٍدخ ٚرعض٠دض فعب١ٌدخ          ع٠ًّغز  

 اٌزعٍُ اٌزوٟ
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 انطهبتتحهيم بياناث  -1

ًّب فٟ رؾغ١ٓ اٌع١ٍّخ اٌزعٍ رّضً     جدخ ١ّ١خ ٚرؾم١ك أفعً إٌزدبئظ ٌٍؽٍ رؾ١ٍ د اٌج١بٔبد دٚسًا ؽبع

ٟ ِغددبي اٌددزوب   ثفعدً رؽددٛساد ٚ ثؽددشق ح بٔددبد اٌز ِددزأصددجؼ ِددٓ اٌّّىددٓ رؾ١ٍدً ث١  الاصدؽٕب 

غب٘ددبد اٌددزوب  الاصددؽٕب ٟ فددٟ رؾ١ٍددً اٌج١بٔددبد ٌفٙددُ الأّٔددبغ ٚالار       ع٠ًّغددزٚ ,ٍددخ ٚدل١مددخ  بف

ِدٓ خد ي   , ٚرٛف١ش رٛع١ٙبد ِخصصخ ٚرؾغد١ٓ رغدشثزُٙ اٌزع١ّ١ٍدخ    جخٚالاؽز١بعبد اٌفشد٠خ ٌٍؽٍ

٠ّىددٓ رؾذ٠ددذ ٔمددبغ اٌمددٛح ٚاٌعددع  ٌىددً  ٚ صددؽٕب ٟاٌددزوب  الا عّبيثبعددز زحاٌز ِددرؾ١ٍددً ث١بٔددبد 

٘ددزٖ اٌّعٍِٛددبد ٌزؽدد٠ٛش ثددشاِظ   عّبياعددزٚ ٍددٝ أدائٙددُ فددٟ اٌددذسٚط ٚالاخزجددبساد ؼبٌددت ثٕددبً   

رع١ّ١ٍددخ ِخصصددخ رغددزٙذف رٍج١ددخ اؽز١بعددبد وددً ؼبٌددت ثشددىً فددشدٞ ٚرمددذ٠ُ اٌّغددب ذح اٌ صِددخ  

 جخأدا  اٌؽٍرغشثخ اٌزعٍُ ٚرؾغ١ٓ ّىٓ أْ ٠ىْٛ أداح ل٠ٛخ ٌزعض٠ض ٠, ٚ ٌزعض٠ض رؾص١ٍُٙ الأوبد٠ّٟ

أْ ٠زخزٚا لشاساد ِج١ٕخ  ٍٝ أدٌخ لش٠جخ ِٓ  ٌٍزذس٠غ١١ٓثفعً رؾ١ٍ د اٌج١بٔبد اٌذل١مخ  ٠ّىٓ ٚ

ثدد ي  )ِٛعددٝ ٚ  .اٌٛالدد  ٠ٚددٛفشٚا اٌددذ ُ اٌدد صَ ٌىددً ؼبٌددت ١ٌؾمددك ألصددٝ اِىبٔبرددٗ اٌزع١ّ١ٍددخ     

 (301  صفؾخ 9102

 ٌُٙرؾذ٠ذ الاؽز١بعبد اٌزع١ّ١ٍخ اٌفشد٠خ ٚ اٌؽٍجخاٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ رؾ١ًٍ ث١بٔبد  ٠غزعًّ    

٠غّؼ ثزٍج١خ رؽٍعبد اٌؽ ة ٚرٛف١ش رع١ٍُ ِخصدص ٠غدُٙ   ,ٚ ٚرغ١ٙض ثشاِظ رع١ّ١ٍخ خبصخ ثُٙ

ٟ فدددٟ رؾغددد١ٓ رغدددشث  ٠ّىدددٓ ٚثّغدددب ذح اٌدددزوب  الاصدددؽٕب ٟ    زُٙ اٌزع١ّ١ٍدددخ ٚٔغدددبؽُٙ الأودددبد٠ّ

اٌدزوب  الاصدؽٕب ٟ فدٟ     عّبيثبعز, ٚ اٌعًّ  ٍٝ رؾم١ك رع١ٍُ اخصٟ ٚفعبي ٌٍغ١ّ  ٌٍّئعغبد

٠ٚددٛفش  جددخالاصددؽٕب ٟ فّٕٙددب لاؽز١بعددبد اٌؽٍ ٠عددضص اٌددزوب  ٚوددزٌه فٙددٛ   اٌؽٍجددخرؾ١ٍددً ث١بٔددبد 

ي ٘ددزا اٌزؾ١ٍددً اٌّؾغددٓ  ِددٓ خدد  اساد رع١ّ١ٍددخ ِج١ٕددخ  ٍددٝ أدٌددخاٌّعٍِٛددبد اٌ صِددخ لارخددبر لددش

)ِىبٚٞ   .ٚرعض٠ض فشت إٌغبػ اٌزع١ٍّٟ ٌىً ؼبٌت ب رمذ٠ُ رع١ٍُ فعبي ِٚخصص ٌٍغ١ّ ٠ّىٕٕٚ

 (17  صفؾخ 9101

 بتتحسين نتائل انطه -9

ًّب فٟ رؾغ١ٓ ٔزدبئظ   ئد٠ٞ    ٟ    جدخ اٌؽٍاٌزوب  الاصؽٕب ٟ دٚسًا ؽبع  ٚرعض٠دض رؾصد١ٍُٙ الأودبد٠ّ

ٚفُٙ اؽز١بعبرُٙ اٌفشد٠دخ   جخاٌؽ٠ٍّىٓ رؾ١ًٍ أدا  ٚ رم١ٕبد اٌزوب  الاصؽٕب ٟ عّبيِٓ خ ي اعز

  ٠زُ ِٓ صُ ٚ  ئّخ ٌزٍج١خ اؽز١بعبرُٙ اٌّؾذدحثشىً أفعً  ِّب ٠غّؼ ثزخص١ص خؽػ رع١ّ١ٍخ ِ

ُ  جددخعض٠ددض فددشت إٌغددبػ الأوددبد٠ّٟ ٌٍؽٍ ر ب  ٠ّىددٓ ٌٍددزوٚ ٚرؾم١ددك رؾغدد١ٕبد ٍِّٛعددخ فددٟ أدائٙدد

لذ ٚ بْٔٛ ف١ٙب ٚرمذ٠ُ اٌزذخً إٌّبعتٚرؾذ٠ذ اٌّغبلاد اٌزٟ ٠ع جخالاصؽٕب ٟ رؾ١ًٍ ث١بٔبد اٌؽٍ

غدددزٙذف اٌٛالددد  الافزشاظدددٟ ٚاٌدددزعٍُ اٌزفدددب ٍٟ ٌزمدددذ٠ُ رغدددبسة رع١ّ١ٍدددخ ِؾغّدددٕخ ر   عّبي٠دددزُ اعدددز

ً    ا فع   ٓ اِىبْ ,اٌصعٛثبد اٌفشد٠خ ٌىً ؼبٌت  ٌزوب  الاصؽٕب ٟ ردٛف١ش رعٍد١ُ ِخصدص ٌىد

٠ّىدٓ ٌٍدزوب     ٓ خ ي رؾ١ًٍ اٌج١بٔدبد اٌزع١ّ١ٍدخ  ِ, ٚ ِ  اٌزشو١ض  ٍٝ ٔمبغ لٛرٗ ٚرؽ٠ٛش٘ب ؼبٌت

٘ددزٖ  ع٠ًّؾممددْٛ ٔزددبئظ ِّزددبصح  ٚلددذ ٠غددز  اٌددز٠ٓ جددخأ٠عًددب رؾذ٠ددذ أّٔددبغ الأدا  ٌٍؽٍ الاصددؽٕب ٟ

اٌدددزوب   عّبي٠ّىدددٓ اعدددز , ٚجدددخاٌعدددبَ ٌٍؽٍٍددد١ُ ٚرعض٠دددض الأدا   ك اٌزعائددداٌّعٍِٛدددبد ٌزؾغددد١ٓ ؼش 

الاصؽٕب ٟ ٌزؾ١ًٍ اٌعٛاًِ اٌّئصشح فٟ إٌزبئظ الأوبد١ّ٠دخ ٚردٛف١ش رٛصد١بد ٌزؾغد١ٓ اٌغ١بعدبد      

 (11  صفؾخ 9190)اد٠ت   .اٌزع١ّ١ٍخ ٚإٌّب٘ظ اٌذساع١خ
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  بت .هتحذ ذ احتياجاث انط -3

ُ    جخاؽز١بعبد اٌؽ٠ٍّىٓ ٌٍزوب  الاصؽٕب ٟ أْ ٠ىْٛ أداح ل٠ٛخ ٌزؾذ٠ذ     ثفعدً   فدٟ  ١ٍّدخ اٌدزعٍ

ثذلددخ  جددخجؼ ِددٓ اٌّّىددٓ رؾ١ٍدً ث١بٔددبد اٌؽٍ أصد فمددذ رؽدٛس اٌزىٌٕٛٛع١ددب ٚرؾغدد١ٓ لدٛح اٌؾٛاعدد١ت    

وب  الاصؽٕب ٟ اٌز عّبي٠ّىٓ اعزٚ شار١غ١بد رع١ّ١ٍخ ِخصصخ ٌىً ؼبٌتٚرمذ٠ُ رٛص١بد ٚاعز

رصد١ُّ ِغدبس رع١ٍّدٟ     ٠ّىٓ مٛح ٚاٌعع  ٌذ٠ُٙ  ٚثٕب   ٍٝ رٌهٚفُٙ ٔمبغ اٌ جخا  اٌؽٌٍزؾ١ًٍ أد

ِدد  اٌّؾزددٜٛ اٌزع١ٍّددٟ ٚرؾ١ٍددً  جددخاٌؽٍ ِددٓ خدد ي ِشالجددخ رفددب  د,ٚ ٠ٍجددٟ اؽز١بعددبرُٙ اٌفشد٠ددخ

ىدً ؼبٌدت ٚردٛف١ش ِؾزدٜٛ ِ ئدُ      ٠ٌّىدٓ رؾذ٠دذ ّٔدػ رعٍدُ      ٔبرُٙ ٚاعزغبثخ اٌزوب  الاصؽٕب ٟث١ب

 (924  صفؾخ 9199)ثىبسٞ   ِٚخصص ٌٗ.

اٌدٝ ِصدبدس ِعشف١ددخ    جدخ ٚرٛع١دٗ اٌؽٍ    الاصدؽٕب ٟ أعدب١ٌت رددذس٠ظ ِخزٍفدخ   لدذ ٠مزدشػ اٌدزوب       

٠ّىددٓ أْ ٠ىددْٛ  ٚ اظددبف١خ  أٚ رمددذ٠ُ رّددبس٠ٓ رفب ١ٍددخ ٌّغددب ذرُٙ فددٟ رؾم١ددك أ٘ددذافُٙ اٌزع١ّ١ٍددخ    

فدٟ اٌدزعٍُ ؼش٠مدخ فعبٌدخ ٌزعض٠دض رغشثدخ        جدخ اؽز١بعبد اٌؽٍصؽٕب ٟ فٟ رؾ١ًٍ اٌزوب  الا عّبياعز

ٟ ٌزؾ١ٍدً  اٌدزوب  الاصدؽٕب    عّبي٠ّىدٓ اعدز   فع   ٓ رٌده , اٌزعٍُ ٚرؾم١ك ٔزبئظ أوبد١ّ٠خ أفعً

٠ّىددٓ ٌٙددزٖ ٚ ,اؽز١بعددبرُٙ الاعزّب ١ددخ ٚاٌعبؼف١ددخ  ِضددً ا٘زّبِددبرُٙ ٚجددخ اٌج١بٔددبد اٌشخصدد١خ ٌٍؽٍ

 ٍدٝ إٌغدبػ الأودبد٠ّٟ     جدخ رٛف١ش د دُ اظدبفٟ ٚرؾف١دض اٌؽٍ   فٟ  اٌزذس٠غ١١ٓاٌّعٍِٛبد أْ رغب ذ 

ُ   جدخ زؾذ٠دذ اؽز١بعدبد اٌؽٍ  اٌدزوب  الاصدؽٕب ٟ ٌ   عّبيثبعزٚ ,ٚالاعزّب ٟ ٠ّىدٓ رؾغد١ٓ    فدٟ اٌدزعٍ

 (72  صفؾخ 9107) ف١فٟ   .ثشىً  بَ جخاٌزع١ٍُ ٚسف  ِغزٜٛ رؾص١ً اٌؽٍ عٛدح

 تطى ز انًناهل بىاسطت تكنىنىجيا انذكاء الاصطناعي – ثانياً

  ثدذً ا ِدٓ فٙدُ اٌّغدبي     ذ٠ذح ٠ٕب١ِى١خ ِٚزؽٛسح رزعّٓ ِشاؽً  رعذ رؽ٠ٛش إٌّب٘ظ  ١ٍّخ د    

َ فعّبٌدخ ٚأدٚاد رم١د١ُ. فدٟ الأ    ٚاؽز١بعبد اٌذاسع١ٓ ؽزٝ أشب  ِٛاد رع١ّ١ٍدخ  الأخ١دشح  ظٙدش     دٛا

  ٟ ٓ أْ رعدضص ثشدىً وج١دش  ١ٍّدخ رؽد٠ٛش إٌّدب٘ظ. رغدزؽ١         ودؤداح ل٠ٛدخ ٠ّىد    (AI) اٌدزوب  اٌصدٕب 

رم١ٕبد اٌزوب  اٌصٕب ٟ رجغ١ػ ٚرؾغ١ٓ وً ِشؽٍدخ ِدٓ ِشاؽدً رؽد٠ٛش اٌّدٕٙظ  ِّدب ٠دئدٞ اٌدٝ         

رغبسة رع١ّ١ٍخ أوضش رخص١صًب ٚفعب١ٌخ ٌٍّزع١ٍّٓ. فٟ ٘زا اٌّمبي  عٕغزىش  و١  ٠ّىدٓ ٌٍدزوب    

 ظ فٟ ع١ّ  اٌّشاؽً لإٔشب  ِٕٙظ عذ٠ذاٌصٕب ٟ ِغب ذح اٌّع١ٍّٓ ٚخجشا  رؽ٠ٛش إٌّب٘

ً     ٚي خؽٛح فٟ رؽ٠ٛش إٌّدب٘ظ ٘دٟ   أاْ  انًجال:فهى  -1  فٙدُ اٌّغدبي أٚ اٌّٛظدٛ  ثشدىً ادبِ

 :٠ّىٓ ٌٍزوب  اٌصٕب ٟ ِغب ذح فٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ  ٓ ؼش٠ك

رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد: ٠ّىٓ ٌخٛاسص١ِبد اٌزوب  اٌصٕب ٟ رؾ١ًٍ و١ّبد ظخّخ ِٓ اٌج١بٔبد ٌٍىش   -أ

ٓ    ارغب٘بد ِٚٛظٛ بد ٔبائخ ٚاٌ ٓ  ٠غدب ذ ٘دزا اٌدٕٙظ    ٚ ّعٍِٛبد الأوضش صدٍخ فدٟ ِغدبي ِعد١

 .اٌّجٕٟ  ٍٝ اٌج١بٔبد ِؽٛسٞ إٌّب٘ظ  ٍٝ اٌجمب  ِؾذّص١ٓ ثؤؽذس اٌزؽٛساد

رٕ دد١ُ اٌّؾزددٜٛ: ٠ّىددٓ لأدٚاد اٌزٕ دد١ُ اٌّذ ِٛددخ ثبٌددزوب  اٌصددٕب ٟ فؾددص ِغّٛ ددخ ِددٓ     -ة

 ب١ٌخ اٌغٛدح ٚاٌّؾذّصخ  ِّب ٠ٛفش ٚلزًب ٌٍّعٍّد١ٓ فدٟ اٌجؾدش    اٌّٛاسد  جش الإٔزشٔذ ٌزؾذ٠ذ اٌّٛاد 

 .ٚاخز١بس اٌّٛاسد
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سٚثٛرددبد اٌذسداددخ اٌّزخصصددخ فددٟ اٌّغددبي: ٠ّىددٓ أْ رمددذَ سٚثٛرددبد اٌذسداددخ اٌّذ ِٛددخ      -ط

١ش ِعٍِٛدبد  ثبٌزوب  اٌصٕب ٟ اعبثبد فٛس٠خ  ٍٝ الأعئٍخ اٌّزعٍمخ ثبٌّٛظدٛ   ِّدب ٠عدّٓ ردٛف    

 (17  صفؾخ 9101)فزؾٟ   ٚدل١مخ.عش٠عخ 

فٙددُ اؽز١بعددبد ٚلددذساد اٌذاسعدد١ٓ اٌّزٕٛ ددخ أِددش   اْ : تقااذ ز احتياجاااث و ااذراث انذارسااين  -2

 ك:ٌزوب  اٌصٕب ٟ  ٓ ؼش٠ثب ظشٚسٞ ٌزص١ُّ إٌّب٘ظ اٌفعّبٌخ

اٌزعٍُ اٌزى١ف١خ: ٠ّىٓ ٌّٕصبد اٌزعٍُ اٌزى١ف١خ اٌّذ ِٛخ ثبٌزوب  اٌصٕب ٟ رمذ٠ش ٔمبغ لٛح  أٔ ّخ -أ

 .ٚظع  اٌذاسع١ٓ اٌفشد٠خ  ٚرٛف١ش ِؾزٜٛ ِخصص ٚعذٚي صِٕٟ ِزٕبعت ِ  لذسارُٙ

٠ّىٓ ٌخٛاسص١ِبد ِعبٌغخ اٌٍغخ اٌؽج١ع١خ أْ رؾًٍ ِمدبلاد   :(NLP) ِعبٌغخ اٌٍغخ اٌؽج١ع١خ -ة   

ٕبلشبد ٚالاعزج١بٔبد لاعزخ ت سإٜ ؽٛي رفع١ رُٙ فٟ اٌزعٍُ ٚأعب١ٌت ارصبٌُٙ اٌؽ ة ٚاٌّ

 .ِٚغبلاد اٌصعٛثخ

رؾ١ًٍ اٌزعٍُ: ٠ّىٓ لأدٚاد اٌزؾ١ًٍ اٌّذ ِٛخ ثبٌزوب  اٌصٕب ٟ رزج  رمدذَ اٌذاسعد١ٓ ٚرؾذ٠دذ     -ط 

بر اٌّغددبلاد اٌزددٟ لددذ رؾزددبط اٌددٝ د ددُ اظددبفٟ أٚ رضم١دد  اظددبفٟ  ِّددب ٠ّىددٓ اٌّعٍّدد١ٓ ِددٓ ارخدد   

 .لشاساد ِغزٕذح اٌٝ اٌج١بٔبد

أّٔدبغ ٚرفعد١ د    وُٛٔٙسٞ إٌّب٘ظ أْ ٠ؤخزٚا فٟ عت  ٍٝ ِؽٛ :نًاط وتفضيةث انتعهىأ -3

 :٠ّىٓ ٌٍزوب  اٌصٕب ٟ ِغب ذح فٟ رٌه  ٓ ؼش٠كٚ  اٌّخزٍفخاٌزعٍُ 

اٌزٛصدد١بد اٌشخصدد١خ: ٠ّىددٓ لأٔ ّددخ اٌددزوب  اٌصددٕب ٟ أْ رٛصددٟ ثّددٛاد رعٍددُ ِخزٍفددخ أٚ          -أ  

رٕغ١مبد أٚ أٔشؽخ ِغدزٕذح اٌدٝ أّٔدبغ اٌدزعٍُ ٚاٌزفعد١ د اٌشخصد١خ ٌٍفدشد  ِّدب ٠عدّٓ رغشثدخ           

 .رع١ّ١ٍخ أوضش ااشاوًب ٚفعب١ٌخ

اٌزى١دد  ِدد  اٌّؾزددٜٛ: ٠ّىددٓ ٌٍددزوب  اٌصددٕب ٟ رى١١دد  اٌّؾزددٜٛ ١ٌزٕبعددت ِدد  أّٔددبغ اٌددزعٍُ   -ة 

 أوضش ا١ٌّٛخاٌّخزٍفخ  ِضً اٌزعٍُ اٌجصشٞ  ٚاٌغّعٟ  ٚاٌؾشوٟ  ِّب ٠غعً إٌّٙظ 

غدً اٌّٛاظد١  ٚالأ٘دذاف    ًّ ا ذاد خؽخ إٌّٙظ رص١ُّ ا١ٌٙىً اٌعدبَ ٚرغٍ زش٠ :خطت انًنهل-4 

 :٠ّىٓ ٌٍزوب  اٌصٕب ٟ اٌّغبّ٘خ  ٓ ؼش٠كٚ اٌزع١ّ١ٍخ

سعددُ اٌخددشائػ ٌٍّؾزددٜٛ: ٠ّىددٓ ٌخٛاسص١ِددبد اٌددزوب  اٌصددٕب ٟ ِغددب ذح فددٟ سعددُ خش٠ؽددخ      -أ 

 .اٌّؾذدح  ِّب ٠عّٓ اٌزٛافك ٚاٌزٕبعك فٟ إٌّٙظاٌّؾزٜٛ اٌٝ الأ٘ذاف اٌزع١ّ١ٍخ 

رؾغ١ٓ اٌضِٓ: ٠ّىٓ ٌٍزوب  اٌصٕب ٟ أْ ٠مزشػ رخص١صبد ص١ِٕدخ ِضٍدٝ ٌىدً ِٛظدٛ        -ة   

 .ِّب ٠غب ذ اٌّع١ٍّٓ  ٍٝ أشب  ِٕٙظ ِزٛاصْ ٚلبثً ٌلإداسح

لاؽزفدبؾ  افدٟ اٌّغدبلاد اٌزدٟ رزؽدٛس ثغدش خ  ِدٓ اٌّٙدُ عدذًا          :الاحتفاظ بانًعهىياث يحذ ثات  -5

 :٠ّىٓ ٌٍزوب  اٌصٕب ٟ أرّزخ ٘زٖ اٌع١ٍّخ  ٓ ؼش٠كٚ ثّؾزٜٛ إٌّٙظ ِؾذّصًب
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ِشالجددخ اٌّؾزددٜٛ: ٠ّىددٓ لأدٚاد اٌددزوب  اٌصددٕب ٟ ِشالجددخ ٚرؾذ٠ددذ اٌزؾددذ٠ضبد اٌّغددزّشح فددٟ    -أ 

 .اٌّغبي  ِّب ٠ؾفض ِؽٛسٞ إٌّٙظ  ٍٝ اعشا  اٌزعذ٠ د فٟ اٌٛلذ إٌّبعت

ٌٍزوب  اٌصدٕب ٟ ؽزدٝ أزدبط ِؾزدٜٛ عذ٠دذ أٚ ٍِخصدبد اعدزٕبدًا اٌدٝ         أزبط اٌّؾزٜٛ: ٠ّىٓ  -ة

 (71  صفؾخ 9191)ؽغٕٟ   .أؽذس اٌزؽٛساد  ِّب ٠ٛفش اٌٛلذ ٚاٌغٙذ فٟ اٌزؾذ٠ضبد ا١ٌذ٠ٚخ

ٕشدػ.  ٌٍدزعٍُ اٌ  عزاثخ ٚفعّبٌخ أِش أعدبط أشب  أٔشؽخ ٚرّبس٠ٓ اْ  :تطى ز اقنشطت وانتًار ن-6

 :ؼش٠ك٠ّىٓ ٌٍزوب  اٌصٕب ٟ ِغب ذح فٟ رٌه  ٓ 

رؽج١ك اٌزعٍُ  جش الأٌعبة: ٠ّىٓ لأدٚاد اٌدزعٍُ اٌعبث١دخ اٌّذ ِٛدخ ثبٌدزوب  اٌصدٕب ٟ رصد١ُّ        -أ 

 .أٔشؽخ رفب ١ٍخ ٚعزاثخ رشغ   ٍٝ اٌّشبسوخ اٌفعّبٌخ ٚرعضص  ١ٍّخ اٌزعٍُ

اٌصدٕب ٟ أشدب  ٚسق اٌعّدً ٚاٌزّدبس٠ٓ     أشب  ٚسق اٌعًّ ٚاٌزّدبس٠ٓ رٍمبئ١ًدب: ٠ّىدٓ ٌٍدزوب       -ة 

اٌّخصصدخ اعدزٕبدًا اٌددٝ أ٘دذاف اٌدزعٍُ ٚاٌّٛاظدد١  اٌّؾدذدح  ِّددب ٠مٍدً ِدٓ اٌعددت  ا١ٌدذٚٞ  ٍددٝ         

 .اٌّع١ٍّٓ

أشددب  رم١١ّددبد رمدد١ُ ثذلددخ ٔزددبئظ اٌددزعٍُ أِددش ؽبعددُ. ٠ّىددٓ ٌٍددزوب     : تصااًيى الاختبااار وانتقياايى -7

 :اٌصٕب ٟ رؾغ١ٓ ٘زٖ اٌع١ٍّخ  ٓ ؼش٠ك

١ؼ اٌزٍمبئٟ: ٠ّىٓ ٌّٕصبد اٌزم١١ُ اٌّذ ِٛخ ثبٌزوب  اٌصٕب ٟ أرّزخ  ١ٍّدخ اٌزصدؾ١ؼ    اٌزصؾ -أ 

 .ِّب ٠ٛفش رغز٠خ ساععخ عش٠عخ ِٚٛظٛ ١خ ٌٍّزع١ٍّٓ

رؾ١ٍددً اٌجٕددذ: ٠ّىددٓ ٌٍددزوب  اٌصددٕب ٟ رؾ١ٍددً  ٕبصددش الاخزجددبس ٌزؾذ٠ددذ ِغددز٠ٛبد صددعٛثزٙب   -ة 

 .ٚظّبْ صذق ِٚٛصٛل١خ اٌزم١١ّبد

 ٍٝ ِؽٛسٞ إٌّب٘ظ ظّبْ لذسح اٌذاسع١ٓ  ٠ؾزُ: يق في انحياة انىا عيتسينار ىهاث انتطب -8

 ٍٝ رؽج١ك اٌّٙبساد اٌزدٟ اوزغدجٛ٘ب فدٟ عد١ٕبس٠ٛ٘بد اٌؾ١دبح اٌٛالع١دخ. ٠ّىدٓ ٌٍدزوب  اٌصدٕب ٟ          

 ك:ِغب ذح فٟ رٌه  ٓ ؼش٠

ٚاٌّعبِ د الافزشاظ١خ: ٠ّىٓ ٌٍزوب  اٌصٕب ٟ أشب  ِؾبوبح ِٚعدبِ د افزشاظد١خ    اٌّؾبوبح -أ 

 .ٚالع١خ رغّؼ ٌٍذاسع١ٓ ثّّبسعخ ٚرؽج١ك ِعشفزُٙ فٟ ث١ئخ إِٓخ ِٚشالجخ

دساعبد اٌؾبٌخ: ٠ّىٓ ٌٍزوب  اٌصٕب ٟ أشب  دساعبد ؽبٌخ اعدزٕبدًا اٌدٝ عد١ٕبس٠ٛ٘بد ؽ١دبح      -ة 

 (910  صفؾخ 9199)ثىبسٞ   .ٍخ  ١ٍّخ ٌزؽج١ك ِٙبسارُٙٚالع١خ  ِّب ٠ٛفش ٌٍذاسع١ٓ أِض

 يعى اث تىظيف تطبيقاث انذكاء الاصطناعي في انتعهيى -ثانثاً

 :اٌزٟ رٛاعٗ رٛظ١  رؽج١مبد اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ اٌزع١ٍُ اٌّعٛلبدِٓ  ىض١شٕ٘بن اٌ   

ِغددبي اٌددزوب  الاصددؽٕب ٟ ٚرؽج١مبرددٗ فددٟ اٌزعٍدد١ُ   ٔمددص اٌىددٛادس اٌّذسثددخ اٌّزخصصددخ فددٟ   .0

 .ٚاٌزٟ رغزؽ١  رص١ُّ ٚرؽ٠ٛش ٚرم١١ُ الأٔ ّخ اٌخ١شح ٚاٌّغب ذح فٟ ٔشش٘ب ٚرج١ٕٙب
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 ذَ رٛفش اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌ صِخ ٌذ ُ رؽج١مبد اٌزوب  الاصدؽٕب ٟ فدٟ اٌزعٍد١ُ  ِضدً ادجىبد       .9

ٌّزٛافمدددخ ِدد  ِزؽٍجدددبد ٘دددزٖ  الارصددبلاد اٌ عدددٍى١خ ٚاٌؾٛاعدد١ت ٚاٌجشِغ١دددبد اٌّزؽددٛسح ٚا   

 .اٌزؽج١مبد

ا بدح رؤ١٘دً اٌّدذسث١ٓ ٚرؽد٠ٛش ِٙدبسارُٙ اٌزم١ٍذ٠دخ ٌزدز  َ ِد  رم١ٕدبد اٌدزوب  الاصدؽٕب ٟ             .3

٘دزٖ   عّبيالأدٚاد اٌزدٟ رغدب ذُ٘  ٍدٝ اعدز    ٚرٌه ِٓ خ ي رض٠ٚذُ٘ ثبٌّعبسف ٚالأعب١ٌت ٚ

 .اٌزؽج١مبد ثفب ١ٍخ ٚاثذا  فٟ  ١ٍّخ اٌزذس٠ظ ٚاٌزعٍُ

ٌزؽج١مبد اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فدٟ اٌزعٍد١ُ  ٚرٌده     ع١ٍّٓاٌغ١ٍّخ ٌذٜ ثعط اٌّغز اٌٍغخظع   .7

ثغجت دخٛي ثعط اٌّصؽٍؾبد الأعٕج١خ ٚالاخزصبساد اٌّخزٍفخ اٌٝ ٌغزُٙ  ِّب ٠ئصش  ٍٝ 

 .فُّٙٙ ٚرٛاصٍُٙ ِ  ٘زٖ اٌزؽج١مبد

 ددذَ ٚعددٛد اٌمددذسح  ٍددٝ رؾذ٠ددذ اٌّعددبسف اٌّددشاد اعزخ صددٙب ِددٓ خجددشا  ِغددبي ِعدد١ٓ  أٚ      .1

رؾذ٠ضٙب ثشىً دٚسٞ  فبٌٕ بَ اٌخج١ش لا ٠زؾغٓ ثبعدزغ ي خجشردٗ  ٚلا ٠غدزؽ١  ر١ّٕدخ لب دذح      

 .ِعبسفٗ الا فٟ اعزضٕب اد ِؾذٚدح  ِّب ٠مًٍ ِٓ دلخ ٚعٛدح أدائٗ

فٟ ثٕب  الأٔ ّخ اٌخ١دشح  فدبٌخجشح غبٌجًدب ِدب رىدْٛ       عًّٛثخ رؾ٠ًٛ اٌخجشح اٌٝ سِٛص رغزصع .0

 عّبيذ ٟ اعدز ٍخ أٚ غ١ش ِئوَّدذح أٚ غ١دش ِزغدمخ  ِّدب ٠غدز     ظ١ّٕخ أٚ غ١ش ِٕ َّّخ أٚ غ١ش وبِ

 .أعب١ٌت ٚأدٚاد ِٕبعجخ لاعزخشاعٙب ٚرشى١ٍٙب ٚاصجبرٙب

ظع  اٌزٛ ١خ ٌذٜ اٌّع١ٍّٓ ٚالإداس٠د١ٓ ثؤ١ّ٘دخ رٛظ١د  رؽج١مدبد اٌدزوب  الاصدؽٕب ٟ فدٟ         .4

ُ  ٚرؾغد١ٓ  خ ٚعٛدح  ١ٍّدخ اٌزدذس٠ظ ٚاٌدزعٍ   ٠اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رغٍجٙب ٌض٠بدح وفب اٌزع١ٍُ  ٚاٌفٛائذ

 .ِخشعبد اٌزع١ٍُ اٌعبٌٟ

ظددع  سغجددخ ثعددط اٌّعٍّدد١ٓ فددٟ ادخددبي اٌددزوب  الاصددؽٕب ٟ فددٟ اٌزددذس٠ت ٚ ددذَ لٕددب زُٙ    .1

ثؤ١ّ٘زٗ  ٚرٌه لأعدجبة ِخزٍفدخ  ِضدً اٌخدٛف ِدٓ اٌزغ١١دش أٚ اٌشدعٛس ثبٌزٙذ٠دذ أٚ  دذَ اٌضمدخ           

 .ثبٌٕفظ أٚ  ذَ الاعزعذاد ٌٍزعٍُ أٚ  ذَ رٛافش اٌؾٛافض أٚ اٌّىبفآد

اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌخبصخ ثبٌّع١ٍّٓ ٚاٌزٟ رٛظ  ف١ٙب رؽج١مبد اٌدزوب  الاصدؽٕب ٟ فدٟ    لٍخ  .2

   ّ ٘ددزٖ  عّبيٙددبساد ٚاٌىفب٠ددبد اٌ صِددخ لاعددز  اٌزعٍدد١ُ اٌعددبٌٟ  ٚاٌزددٟ رٙددذف اٌددٝ رض٠ٚددذُ٘ ثبٌ

 .ً ٚاثذا ٟ فٟ ِغبلاد رخصصُٙ باٌزؽج١مبد ثشىً ف

ٕب ٟ فددٟ اٌزعٍدد١ُ  ٚاٌزددٟ رشددًّ  لٍددخ اٌّخصصددبد اٌّب١ٌددخ ٌزٛظ١دد  رؽج١مددبد اٌددزوب  الاصددؽ .01

ذس٠ت ٚرؤ١٘دددً اٌّدددذسث١ٓ  رىدددب١ٌ  ادددشا  ٚصددد١بٔخ ٚرؾدددذ٠ش الأعٙدددضح ٚاٌجدددشاِظ  ٚرىدددب١ٌ  رددد      

 (541، صفحة 2222)القحطاني،  .  ٚرىب١ٌ  ِشالجخ ٚرم٠ُٛ ٚرؾغ١ٓ الأٔ ّخع١ٍّٓ ٚاٌّغز
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 انتىصياث 

ٌٚدٗ   اٌّغدزمجً   ٛاِدً اٌزؽدٛس فدٟ     ٚأثدشص  اُ٘ عٛأت اٌؾعدبسح  أؽذ٠عذ اٌزوب  الاصؽٕب ٟ -0

 ا١ّ٘خ وجشٜ فٟ ع١ّ  ِغبلاد اٌؾ١بح اٌعصش٠خ اٌزٟ رٛاوت اٌضٛسح اٌشل١ّخ.

اٌعشٚسٞ رٛف١ش ث١ئخ  اْ  ١ٍّخ اٌزؾٛي اٌشلّٟ رؾزبط اٌٝ ِغزٍضِبد ظشٚس٠خ ٌزٌه فبْ ِٓ-9

ً اٌدزوب  الاصدؽٕب ٟ فدٟ ثٍدذٔب     ِدٓ ع١ّد  اٌغٛأدت ِدٓ ادؤٔٙب اؽدذاس رؾدٛي فدٟ ِغدزمج          دا ّخ 

 اٌعض٠ض.

ظشٚسح رؾذ٠ش اٌع١ٍّخ اٌزع١ّ١ٍخ ثّب ٠زٕبعت ِد  رؾدذ٠بد اٌدزوب  الاصدؽٕب ٟ ِٚدب ٠ّضٍدٗ ِدٓ        -3

 اٌّغزمجً.رؾذٞ فٟ 

اٌىددٛادس اٌزع١ّ١ٍددخ ثّددب  ٠ش الاعددب١ٌت اٌزع١ّ١ٍددخ ٚسفدد  وفب٠ددخاٌزبو١ددذ  ٍددٝ رؽدد٠ٛش إٌّددب٘ظ ٚرؾددذ-7

 الاصؽٕب ٟ.اعٛح ثبٌذٚي اٌّزمذِخ ِٓ خ ي اعب١ٌت اٌزوب  ٠زٕبعت ِ  رؽٛس اٌزع١ٍُ فٟ ثٍذٔب 

الاعب١ٌت اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌزع١ٍُ ٌشف  ِغزٜٛ اٌؽٍجدخ ٚعدٌٙٛخ اوزغدبثُٙ    ؽش اٌؽٍجخ  ٍٝ اعزعّبي -1

 الاصؽٕب ٟ.اٌّٙبساد اٌع١ٍّخ اٌؾذ٠ضخ ِٓ خ ي ثشاِظ اٌزوب  

ر ئُ اٌج١ئخ الاعزّب ١خ ٚرعدّٓ اِدٓ   اٌزؤو١ذ  ٍٝ الاٌزضاَ ثبٌغٛأت اٌمب١ٔٛٔخ ٚالاخ ل١خ اٌزٟ  -0

 اٌفشد ٚاٌذٌٚخ.

ِٓ اٌعشٚسٞ اْ رغعٝ ِئعغبد اٌذٌٚخ لاع١ّب اٌزع١ّ١ٍخ اٌٝ ا٠فبد اٌجبؽض١ٓ ٚاٌف١١ٕٓ ٚاٌؽٍجخ  -4

 الاصؽٕب ٟ.لاوزغبة اٌخجشح ٚاٌزذس٠ت ِٓ اعً رؽ٠ٛش ِئعغبرٕب فٟ ِغبي اٌزوب  

فددٟ ِغددبي اٌددزوب    اٌعب١ٌّددخ ٌزعض٠ددض ٚٔمددً اٌزغددبسة   د ددُ اٌجددبؽض١ٓ ٌٚغددبْ رؽدد٠ٛش  إٌّددب٘ظ   -1

اٌّغددددئٌٚخ  ددددٓ ٘ددددزا اٌّغددددبي. ثىٛٔٙددددب ٘ددددزا ِددددب ٠مدددد   ٍددددٝ  ددددبرك ِئعغددددبرٕبالاصددددؽٕب ٟ ٚ
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 انًصادر

 المصادر العربية
 ( .ٟٕاٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ رؽج١ك ٔ ُ اٌزوب  الاصؽٕب ٟ ثبداساد الأٔذ٠خ اٌش9191٠أؽّذ ؽغ .) .اٌّغٍخ بظ١خ

 (.77)اٌع١ٍّخ ٌعٍَٛ ٚفْٕٛ اٌش٠بظ١خ

 ( .اِىب١ٔخ رؽج١ك ِعٍّٟ اٌزشث١خ اٌف١ٕخ ثبٌّشؽٍخ الإ ذاد٠خ ثّؾبف خ ا١ٌّٕب ٌّٙبساد 9191ا٠ش٠ٓ اعؾبق  ؽ١خ .)

 .093-013(  30)ِغٍخ اٌجؾٛس فٟ ِغبلاد اٌزشث١خ إٌٛ ١خرٛظ١  اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ اٌزع١ٍُ. 

 ( .ٟ9107عٙبد أؽّذ  ف١ف .)الإصذاس الاٌٚٝ(.  ّبْ  الاسدْ: داس  اٌزوب  الاصؽٕب ٟ ٚالأٔ ّخ اٌخج١شح(

 أِغذ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠ .

 ( .ثشٔبِظ لبئُ  ٍٝ اٌزع١ُّ الإٌىزشٟٚٔ فٟ رذس٠ظ ِمشس ِٕب٘ظ اٌزشث١خ اٌف١ٕخ ٌز١ّٕخ 9190ؽ١ٕٓ ا٠ٙبة اد٠ت .)

 (.90)اٌع١ٍّخ اٌّغٍخدافع١خ اٌزعٍُ اٌزارٟ ٌذٜ ؼ ة و١ٍخ اٌزشث١خ اٌف١ٕخ. 

 ( .ْٚ9102خٛاٌذ اثٛثىش  ٚ آخش .).ثش١ٌٓ   رؽج١مبد اٌزوب  الاصؽٕب ٟ ٌزعض٠ض رٕبفغ١خ ِٕ ّبد الا ّبي

 اٌّب١ٔب.

 ( .ٓ9101ععذ غبٌت ٠بع١ .).داس ا١ٌبصٚسٞ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠ . ٔ ُ اٌّعٍِٛبد الإداس٠خ 

 ( .ٞدسعخ اِز ن ِعٍّبد اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ ِؾبف خ اٌخشط ٌّٙبساد رٛظ١  اٌزوب  9191صجش٠خ اٌخج١ش .)

 (.002)دساعبد  شث١خ فٟ اٌزشث١خ ٚ ٍُ إٌفظالاصؽٕب ٟ فٟ اٌزع١ٍُ. 

 ( .ً9104 جذ اٌشإٚف ِؾّذ اعّب ١ .).ٟ اٌمب٘شح: داس  بٌُ اٌىزت. رىٌٕٛٛع١ب اٌزوب  الاصؽٕب 

   ٝاٌمب٘شح  ِصش:  اٌزوب  الاصؽٕب ٟ صٛسح فٟ رم١ٕبد اٌعصش.(. 9102ٚ اؽّذ ؽج١ت ث ي. ) جذالله ِٛع

 اٌّغّٛ خ اٌعشث١خ ٌٍزذس٠ت ٚإٌشش.

 ( .ٟٔٚال  اعزخذاَ اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِعٛلبرٗ 9199غبدح  ٍٟ ععذ اٌمؾؽب .)

 (.11)0ِغٍخ اٌعٍَٛ اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ  ِٚزؽٍجبد رؽج١مٗ. 

 ( .ٞاعزخذاَ رؽج١مبد اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ د ُ اٌزع١ٍُ اٌغبِعٟ ثبٌٍّّىخ اٌعشث١خ 9102فبرٓ ا١ٌبعض .)

 (.003)دساعبد  شث١خ فٟ اٌزشث١خ ٚ ٍُ إٌفظاٌغعٛد٠خ. 

 ( .ٍٟاٌعٛاًِ اٌّئصشح  ٍٝ لجٛي اٌّعٍُ لاعزخذاَ اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ ١ٌ9191ٕب اٌفشأٟ  ٚ عّش اٌؾغ١ .)

اٌّغٍخ اٌعشث١خ ٌٍعٍَٛ اٌزشث٠ٛخ . UTAUTاٌزع١ٍُ فٟ ظٛ  إٌ ش٠خ اٌّٛؽذ ٌمجٛي ٚاعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب 

 (.07)ٚإٌفغ١خ

 ( .ٞ9197ِؾّذ ثٓ فٛصٞ اٌغبِذ .)ٟاٌغعٛد٠خ: ِىزجخ اٌٍّه فٙذ اٌٛؼ١ٕخ. اٌزع١ٍُ. اٌزوب  الاصؽٕب ٟ ف 

 ( .9193ِؾّذ اٍزٛد .).ُاٌش٠بض: ِىزجخ اٌٍّه فٙذ اٌٛؼ١ٕخ. رؽج١مبد اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ اٌزع١ٍ 

 ( .ٞٚ9199ِؾّذ  جذ اٌٙبدٞ ثذ .).ِصش:  رؽج١مبد اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ اٌزع١ٍُ: اٌزؾذ٠بد ٚالأفبق اٌّغزمجٍخ

 ١ٛرش اٌزع١ٍّٟ ٚاٌضٛسح اٌصٕب ١خ فٟ ِصش.اٌغّع١خ اٌّصش٠خ ٌٍىّج

 ( .اعزخذاَ رم١ٕبد اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ اثزىبس رص١ّّبد ؼجب خ لإصشا  اٌم١ّخ 9193ِؾّذ فزؾٟ  جذاٌؾ١ّذ .)

 (.71)ِغٍخ اٌجؾٛس فٟ ِغبلاد اٌزشث١خ إٌٛ ١خاٌغّب١ٌخ ٌٍزص١ُّ اٌٍّجظ. 

 ( .ٞرؾذ٠بد اٌزوب  الاصؽٕب ٟ ٚرؽج9199١ِخزبس ثىبس .) .ُِغٍخ إٌّزذٜ ٌٍذساعبد ٚالأثؾبس مبرٗ فٟ اٌزع١ٍ

 (.0)0الالزصبد٠خ  
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 ( .ٞٚاٌزوب  الاصؽٕب ٟ  ٍٝ أثٛاة اٌزع١ٍُ. 9101ِشاَ  جذ اٌشؽّٓ ِىب .)  (.0)04ِغٍخ اٌمبفٍخ 

 ( .ٟثٕب  إٌ ُ اٌخج١شح ٚرؽج١مبرٙب فٟ اٌؾشائك. 9101ِعٛض اثشا١ُ٘ فزؾ .) إٌذٚح اٌع١ٍّخ ؽٛي إٌ ُ اٌخج١شح

. اٌش٠بض  اٌٍّّىخ اٌعشث١خ اٌغعٛد٠خ: عبِعخ ٔب٠  اٌعشث١خ ٌٍعٍَٛ فٟ ِىبفؾخ اٌؾشائك فٟ إٌّشآد اٌّذ١ٔخ

 الأ١ِٕخ.

 ( .رؽج١ك اٌذافع١خ فٟ اٌزوب  الاصؽٕب ٟ. 9107ٔبصش ص ػ اٌذ٠ٓ ِؾّذ .)سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح .

 اٌغٛداْ: و١ٍخ ا٢داة  عبِعخ اٌخشؼَٛ.

 ِغٍخ (. رٛظ١  رؽج١مبد اٌزوب  الاصؽٕب ٟ فٟ اٌع١ٍّخ اٌزع١ّ١ٍخ. 9199غّجش, ٔشٜٛ اؾبرٛ سفعذ. )د٠

 .907 - 911(  9)01اٌغّع١خ اٌّصش٠خ ٌٍىّج١ٛرش اٌزع١ّّٟ  

 ( .سإ٠خ ِغزمج١ٍخ ٌزؽ٠ٛش ِٕ ِٛخ اٌزع١ٍُ فٟ ظً اٌضٛسح اٌصٕب ١خ اٌشاثعخ 9191٘باُ فزؼ الله  جذ اٌعض٠ض .)

 (.009)01رشث٠ٛخ  ِغٍخ اثذا بد اٌزوب  الاصؽٕب ٟ. 
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