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 المتقاعدين في مدينة بغداد لدي يا وعلاقتها باضطراب القلق المفرطكىندرالسايبر
 

  أ.م.د عمي محمد جراد 
 ( لمعموم الاسلامية الجامعةعكمية الامام الكاظم )

 الممخص
نمط سموكي غير سوي نتيجة عمميات البحث المفرطة والمتكررة عف المعمومات الصحية عبر  كوندرياالسايبر 

نشطتو وضياع وقتو ، ويعد سمبية تؤثر عمى اىتمامات الفرد وأالقمؽ والتوتر مصحوبة بعواقب بالانترنيت والتي تودي 
حث لفترات بث يصاب الشخص بالإفراط بالىـ الظواىر العصرية التي ترتبط بالتطور التكنولوجي حيكوندريا مف أالسايبر 

يا مما ينتج عنو تممة لممشاكؿ المرضية التي يمر بدوية المحلحالة المرضية لديو والبحث عف الأطويمة لتشخيص ا
بعض التأثيرات عمى الحالة النفسية والمشاعر السمبية عمى النفس ومنيا التوتر ، عدـ التحمؿ ، الوسواس القيري ، 

 سية ، القمؽ المفرط.الضغوطات النف
 البحث الحالي التعرؼ عمى  وقد استيدؼ

 مستوى السايبركوندريا لدى المتقاعديف  .1
  يف دالمتقاعالقمؽ المفرؽ لدى  .3
 اناث( -دلالة الفروؽ في السايبركوندريا لدى الموظفيف المتقاعديف وفؽ متغير الجنس)ذكور .2
 . الباحث و القمؽ المفرط لدى عينة  العلبقة بيف السايبركوندريا .4
ف استخرج وتـ تطبيؽ الاختبار بعد إ متقاعداً ( 444) بمغتعشوائية ىداؼ البحث تـ اختيار عينة ولتحقيؽ أ      

ثـ تـ  SPSSالباحث الخصائص السيكومترية مف صدؽ وثبات باستخداـ الوسائؿ الاحصائية والحقيبة الاحصائية 
ية وفؽ متغير الجنس حصائفروؽ ذات دلالة إلدييا السايوكوندريا واف ىناؾ العينة  البيانات إحصائياً وظير أف معالجة

كوندريا واضطراب القمؽ المفرط وفي ضوء السايبر جبة احصائياً بيف ، ووجود علبقة ارتباطية دالة مو  ناثولصالح الا
متقاعديف ، كوندريا ، الموظفيف الالسايبر ) الكممات المفتاحية:  ت.ىذه النتائج خرج الباحث بعدد مف التوصيات والمقترحا

 اضطراب القمؽ المفرط 
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Cyberchondria and its Relationship to Excessive Concern Disorder 

among a Sample of  

Retired Employees in Baghdad                                                                                                  

Asst. Prof. Dr. Ali Muhammad Jarad   

Imam Al-Kadhim University College of Islamic Sciences 

Abstract : 
    Cyberchondria is an abnormal behavioral pattern resulting from excessive and 

repeated searches for health information via the Internet, which causes concern and 

tension, accompanied by negative consequences that affect the individual’s 

interests, activities, and loss of time. Cyberchondria is one of the most important 

modern phenomena that is linked to technological development, as the person 

suffers from excessive searching for long periods to diagnose the disease. He has 

and searches for potential medications for the medical problems he is experiencing, 

which results in some effects on the psychological state and negative feelings on the 

soul, including tension, intolerance, obsessive-compulsive disorder, psychological 

pressures, and excessive concern. 

     The current research aimed to identify: 

1- The level of hypochondria among retirees  

2-Excessive anxiety among retirees 

3-The significance of differences in hypochondria among retirees according to the 

gender variable (males - females) 

4-The relationship between cyberchondria and excessive anxiety among retirees. 

     To achieve the research objectives, a random sample of (400) male and female 

retirees was selected, and the test was applied to them in its final form after the 

psychometric properties of discrimination, validity, and reliability were extracted. 

The data was processed statistically using the statistical program SPSS. The results 

showed the following: 

1-Retirees suffer from cyberchondria 

2-Retirees suffer from excessive anxiety disorder 

3-There are statistically significant differences in cyberchondria according to the 

gender variable, in favor of males 

4-There is a statistically significant positive correlation between cyberchondria and 

excessive concern. 

In light of these results, the researcher came up with a number of recommendations 

and proposals. 
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 الفصل الأول                                 
 مشكمة البحث : 

يُعدْ الانترنت مصدر ىاـ لممعمومات الصحية وأكثر استخداماً وفي متناوؿ أيدي الجميع 
أف التقدـ اليائؿ في ىذا ، ولاشؾ والمعمومات الخاصة بالأمراضوالأسرع في التعرؼ عمى الأخبار 

عيو لأمور كثيرة مثؿ تسييؿ امجاؿ الانترنت واستخداماتو المتعددة فتح الباب عمى مصر  ،المجاؿ
ممية تبادؿ المعمومات والاتصاؿ ناىيؾ عف استخداماتو في مجاؿ البحث العممي والاتصاؿ بيف ع

مراكز الأبحاث والمراكز الطبية ، ومف الناحية الطبية قد يكوف الاستخداـ إيجابياً ووقائياً مف حيث 
لمعلبج  ممارسة الرياضة ، واعتماد عادات غذائية صحية واتخاذ قرارات صحيحة مختصة كالامتثاؿ

 & Shameen( ) 329: ص 3431، ) القطاوي فطي المخدرات والإقلبع عف التدخيمف تعا
Praveen, 2002 : p. 264 ) 

لكف مع وجود الجوانب الايجابية ، فأف الانترنت حالو حاؿ أي اختراع آخر لابد مف وجود 
تداوؿ ملبييف البشر بعض الجوانب السمبية في الاستخدامات ، وأشد ىذه الجوانب السمبية ىو 

( مف Cybeerchondria)كوندريا السايبر وتُعد  ,المعمومات عمى شبكات الانترنت عمى نطاؽ واسع
لفترة مظاىر العصرية التي ترتبط بالتطور التكنولوجي حيث يصاب الشخص بالإفراط في البحث الأىـ 

نما يتعلزمنية طويمة عمى الانترنت  البحث عف  إلىدى تشخيص المرض ولا يقؼ عمى ذلؾ وا 
يرات السمبية عمى ثمرضية مما قد ينتج عنيا بعض التألت المحتممة بناءاً عمى العوارض االعلبجا

الحالة النفسية والمشاعر السمبية ومنيا القمؽ ، التوتر ، الخوؼ ، اليمع ، الوسواس القيري ، الاكتئاب 
والعزلة النفسية، والتعرض لمضغط النفسية وبعض السموكيات  ،، الانسحاب الاجتماعي ، الانزواء

قد ات وأفكار سمبية الضارة مثؿ زيادة النفقات ، ضياع الوقت والإدماف عمى الأنترنت ، وتكويف اتجاى
   .(Bouey & Dong, 2002 : p. 39حقيقية أو غير حقيقية عمى ىذه الصفحات . ) تكوف

الشعور بالمزاج السمبي والضيؽ الناتج عف عمميات البحث وىذا ما أكده  إلىبالإضافة  
(Starcevoca, et, at, 2020 ) معرضوف كوندريا السايبر باف الأفراد المتقاعديف ذوي في دراستو

لإىماؿ واجباتيـ وأنشطتيـ وأولياتيـ الخاصة بحياتيـ ما بعد التقاعد وفي أسرىـ نظراً لموقت الكبير 
 Dohertyلذي يتـ قضاءه مع الانترنت لمبحث عف المعمومات الصحية ، كما أشار )والميدور ا
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Torstsic, et, at, 2016 )تتمثؿ في عدـ الرضا عف لمسايبوكوندريا أف ىناؾ عواقب سمبية  إلى
في الرعاية الصحية مف قبؿ الآخريف ، ومف جية أخرى  الكبيرة ائح المقدمة مف الطبيب ، والرغبالنص

مف خلبؿ البحث المتكرر عف المعمومات كوندريا السايبر وظفيف المتقاعديف مف ذوي يحصؿ الم
التي يكوف مف الصعب عمييـ الصحية سواء لأنفسيـ أو للآخريف عمى قدر كبير وىائؿ مف المعمومات 

القراءة والفيـ غير الصحي مما ينجـ عنو ارتفاع  إلىبمفردىـ وفيميا مما يؤدي بيـ بالتالي  تفسيرىا
 (    Lutwak, 2017 :p.165ي مستويات الخوؼ والقمؽ المفرط لدييـ )ف

واضحاً لدى الموظفيف المتقاعديف بشكؿ واسع نتيجة الفراغ الذي كوندريا السايبر يظير تأثير 
يعانوف منو ، خاصة عند التعرض لحدث أو موقؼ بو تشابو في الأعراض المرتبطة بمريض آخر أو 

 ( .  Sarkar, 2020 p.243قرابة )حالة أخرى لو معو صمة 
( أف Beata & Jolanta, 2012 بيتا وجولانت)ة التي أجراىا كؿ مف راسنتائج الدوقد أثبتت 

( ليا عواقب سمبية جداً مثؿ تفاقـ الخوؼ مف كوندرياالسايبر الحصوؿ عمى المعمومات الصحية )
الأمراض والارتباؾ مف ىذه المعمومات حتى وأف تكف خاطئة لديو يعيب عدـ فيميا أو تفسيرىا مما 

القمؽ المفرط مما ينعكس سمبياً عمى تعاممو مع الأطباء وربما يقوـ بقطع العلبقات  إلىيؤدي بالتالي 
 ( . Beata & Jolanta, 2021 : p. 28. )يـمع

( Fallow, et, at, 2016 2016وكذلؾ الدراسة التي قاـ بيا كؿ مف ) فالوف وآخروف ، 
أف الأفراد الذيف يستخدموف الانترنت بشكؿ مفرط لمتشخيص الذاتي لدييـ سوؼ وكانت أبرز نتائجيا 

 ,Doherty, Waltonلا يتخموف عف ىذا العمؿ او النشاط بالرغـ مف الشعور بالقمؽ المفرط لدييـ . )
Fallon, 2016 : p.87  ) 

(  (Baumgarther & Hartmann, 2014وكذلؾ الدراسة التي إجرائيا بومكرتنير ىارتماف 
ينشغؿ الأفراد  بالقمؽ المفرط والقمؽ الصحي إذكوندريا السايبر ظيور ارتباط  يانتائجكانت أبرز 

 إلىبأفكار حوؿ الأمراض، وعادة ما يرتبط ىذا الانشغاؿ بالحاجة  صحتيـالمتقاعديف القمقيف عمى 
ي يسيؿ الوصوؿ اليو لتمبية ذالبحث عف المعمومات الصحية والتي يكوف الانترنت ىو المصدر ال

 ( . 39: ص 3418حاجاتو وطمباتو . ) عبد الحميد ، 
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الاىتماـ بنفسو وبجسمو والانشغاؿ المفرط بصحتو ، مما يولد لديو  إلىمما يؤدي بالمتقاعد 
بالضيؽ وعدـ الثقة قمؽ متزايد بإصابتو بالمرض وىذا سوؼ ينعكس عمى حياتو كميا مما يجعمو يشعر 

عاقة قدرتو عمى المواجية مما يجعمو يعبر عف شكاوى جسدية مستمرة رغـ  عاقة توافقو مع البيئة وا  ، وا 
التي تـ اجرائيا تثبت بعدـ اصابتو بأي مرض مما يزيد لديو شعور الكآبة والضيؽ أو أف الفحوصات 

( 154، ص 3441قد ينسحب مف مواجية الآخريف ويبقى مع القمؽ المفرط والدائـ لديو . ) الخميؿ ، 
 429: ص 3445مما ينعكس سمباً عمى الحياة الأسرية والحياة المعاشية والانشطة اليومية ) صالح ، 

)  . 
%( 24,1( باف ما يقارب )Erdogan, et, at, 2020وىذا ما أكده ) اردوغاف وآخروف ، 

تتأثر حياتيـ الأسرية والاجتماعية بالسمب مف خلبؿ عدـ كوندريا السايبر مف الأفراد المتقاعديف ذوي 
آخروف س و تما أوضحتنو نتائج دراسة ) ارسنا تمبية الاحتياجات الأساسية لحياتيـ اليومية ، وىذا

Arsenatis, et, at, 2021( عمى عينة بمغ حجميا )مف المتقاعديف وكاف معدؿ أعمارىـ 749 )
والقمؽ المفرط والخوؼ مف المجيوؿ ) القطاوي، كوندريا السايبر وجود علبقة قوية بيف عمى ( سنة 75)

 .(268: ص3432
نقص  مف خلبؿتتحدد  التي اف التقدـ في العمر سيرافقو لزاماً انعكاسات عمى الصحة النفسية

عوف ومساعدة الآخريف شبو المستمرة وأحياناً بشكؿ  إلىقدراتو الطبيعية عمى الحركة ، ويكوف بحاجة 
دائـ مع بروز بعض الاعراض الاكمينيكية والسموكية مثؿ التغير العقمي حيث يضطرب فيـ المسنيف 

التغير و ب لديو الزماف والمكاف ، ويتشتت الانتباه مما يضعؼ تركيزه وتضمحؿ ذاكرتو ثـ يضطر 
الوجداني حيث تضطرب كؿ انفعالاتو خاصة عدـ التناسؽ الوجداني بيف الضحؾ والبكاء دوف سبب 

 التغير السموكي ،و حالة المرح،  إلىوبأسموب اندفاعي فجائي يصاحبو تغيير المزاج في حالة الاكتئاب 
التغير في و أي يسمؾ سموكيات مستغربة مختمفاً عما كاف عميو في السابؽ كالاستغراؽ في الجنس ، 

بية وكثرت الطمبات وضيؽ المتقاعديف طابع الانانية والسم الشخصية ، حيث يظير عمى الموظفيف
بو , محيطيف نية والشؾ بالأفراد الالاىتمامات والسيطرة وحب التممؾ ، كما يتوىـ القمؽ والأمراض البد

و الاحباط مما يغمب عميو التشاؤـ ة الوجدانية كشعور المسف بالفشؿ أالاضطرابات الانفعالي إلىإضافة 
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 3433) الزبيدي ,  وذا سموؾ متسماً بالشؾ والحساسية والتأثر الانفعالي قد يصاحبو نوع مف التصابي
 (341, ص

ضعؼ الانتباه والتركيز ،  تكوف لديو اضطرابات فكرية تشمؿ بضعؼ الحواس بسببوقد 
جسـ المسف وسرعة تأثره بالأمراض كأمراض القمب ، ا مشكلبت صحية بسبب ضعؼ مقاومة يصاحبي

ؿ بقمة عدد الاصدقاء بسبب البعد المشكلبت الاجتماعية تتمثوتصمب الشراييف ، وىشاشة العظاـ ، أما 
و السفر وابتعاد الابناء بسبب مشاكؿ الحياة وأغمب وأصعب ىذه المشاكؿ ىو عندما يفقد أو الوفاة أ

 بالإضافةمف الصلبة الاجتماعية إزاء تبنيو انماط جديدة في السموؾ والتفكير شريؾ الحياة فقد يعاني 
و عدـ قاعده عف العمؿ او فقداف الرغبة إالمشاكؿ الاقتصادية أي انخفاض دخؿ المسف نتيجة ت إلى

سد متطمباتو  إلىضعؼ مصادره المادية في المقابؿ تزداد حاجاتو المادية  إلىالقدرة . كؿ ذلؾ يؤدي 
عف  (  Gel ford,1967, وقد اشارت دراسة )جيؿ فورد , الانسانية وخاصة الصحية منيا والغذائية 

اسة انخفاض ممحوظ بعد علبقة العمر بالابداع عمى عينة مف المتقاعديف و كانت ابرز ننائج ىذه الدر 
سف الاربعيف في القدرات الابداعية مثؿ الطلبقة و المرونة و الاصالة وىذه ما اكدت دراسة ) محيي 

( التي كانت نتائجيا تدىور في مستوى الدافعية لممسف مع تقدـ العمر يصاحبيا تدىور 1983الديف , 
 . (  343: ص 3433يدي ، ب. ) الز ( 88,ص1983في القدرات الابداعية ) محيي الديف , 
بيف تضارب الدراسات التي اجريت عمى ىذا الموضوع  في لذا تبرز مشكمة البحث الحالي

كوندريا ر لمسايب  أكثر ميؿفمنيا ما يؤيد اف الاناث   (إناث, ذكور الفروؽ بيف )حوؿ  مؤيد وغير مؤيد
ىؿ ىناؾ علبقة بيف  الآتي : مشكمة الدراسة الحالية بالتساؤؿ  زتبر  لذا ,  والبعض الآخر يؤيد الذكور

 والقمؽ المفرط لدى الموظفيف المتقاعديف ؟كوندريا السايبر 
 أىمية البحث :

مع بداية التطور التكنولوجي والتقدـ العممي في بداية القرف العشريف، والانتشار الواسع 
كاف ليا الدور والفائدة الكبيرة والتي لمتقنيات والحاسوب وشبكات التواصؿ الاجتماعي والانترنت ، 

 يتميزة، لجوانب الميمة في الحياة اليوميمف ا واليائمة في الحياة البشرية المختمفة بحيث أصبحت
 يةنقت التالعصر الحالي بظاىرة تفجر المعمومات، فقد شيد القرف الحالي رواجاً كبيراً في تطور الادوا

نما يجصر عمى جانب معيف أو مىذا الرواج لا يقتو  مجالات  إلىداه تعاؿ واحد مف مجالات الحياة ، وا 
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كاف جانب العمـ والأدب، أو  سواء جوانبوكؿ العالـ ب تغزواكات العنكبوتية العالمية مختمفة، فيذه الشب
 ممية الأخرى مف العموـ المختمفةالع جانب عالـ الماؿ والأعماؿ أو الجوانب ة أو فيالأعلبـ او الصحاف
نو مصدر لممعمومات الطبية كبيراً كو  بالأنترنت في السنوات القميمة الماضيةىتماـ ، بحيث أصبح الإ

فراد الذيف يد القمؽ بيف الامف المحتمؿ اف يز جراء تشخيصي ، إعمالو كستإيتـ إلا أنو عندما القديمة ، 
الأشخاص عف المعمومات  مثير لمقمؽ إذ يبحث عدد كبير مفاليذا الموضوع ب بيةطليس لدييـ معرفة 

 Shameem & praveen, 2020,p. 263) ) الصحية عبر الانترنت.
( باف ىناؾ عواقب Doherty,et,at,  3416دوىرتي و اخروف , (وىذا مما اكدتو دراسة 

سمبية لمسايبركوندريا تمثمت بعدـ الرضا عف النصائح المقدمة مف الطبيب و الميؿ و الرغبة الكبيرة 
, P.201341 ,6للبخذ باراء الاخرييف و ما يحصؿ عميو مف البحث في الانترنت . ) 

Doherty,et,at ( 
ومف الطبيعي أف يشعر المتقاعد بالقمؽ عمى صحتو عموماً لكف ما يثر القمؽ ىو انشغاؿ الفرد 

ىو اء جسمو، و بعض أجز  بوجود مرض خطير لدية او خمؿ في اقتناعومبالغاً فيو مع  انشغالابصحتو 
النفسييف في والاختصاصييف رر لو، مثؿ ىذه الحالة يبقى الاطباء مفرط مبالغ فيو ولا يوجد مب قمؽ

ويعد القمؽ المفرط ىو محور مف محاور ، ( 325، ص1989ري ، يا)غ ءلاحيرة مف أمرىـ حياؿ ىؤ 
الطب العقمي لـ يمنح  أفجسـ التي شغمت أغمب المفكريف والباحثيف، ورغـ أىميتو إلا الجدلية النفس و 

مييا والتي تـ جمعيا والأىمية، لكف المعمومات التي تـ الحصوؿ ع الاىتماـ ىذا الموضوع حقو مف
المفرط عند بعض الموظفيف المتقاعديف،  القمؽأكتشاؼ  إلىخلبؿ السنوات الماضية القميمة قد أدى 

ىتماـ المختصيف وخاصة الدراسات حوؿ ىذا الموضوع وأثار اوسرعاف ما أنتشرت البحوث و 
 إلىيذىبوف  فعمونوالذيف يشكوف مف ىذا القمؽ اوؿ شيء يالمختصيف العضوييف وكاف سبب ذلؾ، أف 

 ,Tatle  وىذا ما أكده ) تاتمي وآخروف ، ، (55-54، ص 3442)عز الديف ،  الاطباء العضوييف
et, at, 2019 ىو ميؿ الأفراد لمبحث عف معمومات تتعمؽ بمشكلبتيـ الصحية كوندريا السايبر ( باف

 (Gilberton جيمبرتوف ,  ) التشخيص الذاتي الذيف يرونو ىـ وقد اوضح إلىعبر الانترنت والمجوء 
عمميات البحث بأمور تتعمؽ بمشكلبتيـ الصحية عبر الأنترنت تعيؽ    كوندريا تتكوف مفالسايبر اف 

,  الاتصاؿ بالنت او عدـ الاتصاؿ بو إلىالفرد عف ممارسة أنشطتو اليومية اليامة سواء التي تحتاج 
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مما يثير الخوؼ و التوتر الناجـ عف عمميات البحث عف الأعراض الصحية المدركة لدى الأفراد , 
الى محاولة الفرد لمحصوؿ عمى ترنت ف المعمومات الصحية عبر الأنوتشير عمميات البحث المتكررة ع

 ,Gilberton, 2014 , p) لمعمومات الصحية التي حصؿ عمييا طمأنينة في نفسو مف خلبؿ اال
108) (Mastsumotor,2009  pp. 416-417)  

باء، حيث يكوف مف الآومكتسب مؽ، والقمؽ المفرط ىو متعمـ ترى النظرية السموكية اف القو 
ىذا السموؾ عف طريؽ  والاباء يعززوف، النمذجة للؤب ولسموكيات الاباو دور الطفؿ ىنا التقميد 

اف القمؽ والقمؽ المفرط  فيرى ( اما سكنر245:ص 3448)الحويج، الطفؿ  بصحةالاىتماـ المفرط 
 معينة أو بخفضيا ، فالأطفاؿنحو أستجابات  الانتباه بزيادةبسب التعزيز ويكوف ذلؾ أما  يحدثاف

يمقي تعزيز عمى إظياره أو شكاواه مف  العائمة يمكف اف يكونوا عرضو لمقمؽ إذا شاىدو أحداً مف أفراد 
  . (154: ص 1998رط الذي يعانيو . )الوقعي ، شدة القمؽ المف

الاجتماعية التي  الإضطراباتىي مف كوندريا السايبر اذف تبرز أىمية البحث الحالي باف 
مف أبعاد  الاضطراب انباً كبيراً مف الاىتماـ لما ليذتكتسب قدراً كبيراً مف الخطورة، والتي يستدعي جا

لذا يمكف الاىتماـ بالنتائج والدراسات التي تناولت ذلؾ لكي يتسنى , ومتغيرات مختمفة تؤثر سمباً 
وضع الخطط العممية لموقاية مف ىذه المشكمة والتقميؿ منيا او القضاء عمييا، لمباحثيف والمختصيف 

لاف ىذه المرحمة العمرية ىي مف المراحؿ التي يختـ فييا الانساف حياتو بصورة عامو ، وىي كغيرىا 
 3433والعقمية )الزبيدي،  ةوالاجتماعييرات الطبية والنفسية التي تتميز ببعض التغمف المراحؿ 

 .(344:ص
وىذه الحقيقة تأخذ خطاً منحنياً نحو التدىور والضعؼ بحكـ الاستمرارية في التقدـ بالعمر والذي     

سواء خلبيا و أجيزة الجسـ وىذه التغيرات تأخذ مجالات وجوانب عديدة اليصحبو استمرارية في تدىور 
، أي اف التقدـ بالعمر سيلبزمو والاجتماعيةالانفعالية والعقمية  كانت مف الخصائص الجسمية أو

انعكاسات عمى الصحة النفسية والتي تتحدد في نقص القدرات الطبيعية عمى الحركة وغالباً ما يكوف 
الضوء عمى ماىية كبار السف  لإلقاء الدراسةلذا برزت ىذه ,  عوف ومساعدة الأخريف إلىبحاجة 

التي تعد  المرحمةبتمؾ  المرتبطةورعايتيـ وفمسفة دراستيـ وذلؾ مف خلبؿ عرض المفاىيـ والتغيرات 
, حيث الضعؼ و التدىور و الاضمحلبؿ في جوانب متعددة منيا مف أخطر المراحؿ في حياة البشر
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الفسيولوجية و تحدد الاضطرابات المصاحبة لتمؾ –ة والاجتماعي ة.والنفسيوالبيولوجية .ة ميالجس
 المرحمة . 

 :  أىداف البحث
  :  يستيدؼ البحث الحالي التعرؼ عمى

 مستوى السايبركوندريا لدى المتقاعديف  .1
  يف دالمتقاعالقمؽ المفرؽ لدى  .3
 اناث( -لدى الموظفيف المتقاعديف وفؽ متغير الجنس)ذكور دلالة الفروؽ في السايبركوندريا .2
 . العلبقة بيف السايبركوندريا و القمؽ المفرط لدى عينة الباحث  .4

 الكرح و الرصافة و محافظة بغدادفي يتحدد البحث الحالي بعينة مف المتقاعديف  حدود البحث : 
 . 3434 – 3432لمعاـ 

 تحديد المصطمحات:
 وقد عرفيا كل من : Cyberchondriaكوندريا السايبر أولًا : 
ىو البحث المفرط والمتكرر عف العمميات الصحية "  Mc Flory & shavin 2014 مؾ فموري ,-

 & Mc Elory) "إرتفاع مستويات التوتر والقمؽ المفرط والضغط النفسي إلىعبر الانترنت مما يؤدي 
haviwn  2014, p.265 . ) 

عمميات البحث المفرطة والمتكررة عف المعمومات "   starcevic, 2017ستارسيفؾ ,   -
المرتبطة بالصحة عبر الأنترنت والتي ترتبط بمستويات مرتفعة مف القمؽ والقمؽ الصحي 

 . (  "( starcevic, 2012, p. 129المفرط
نو لأ 3414فف اعتمد البحث الحالي عمى التعريؼ النظري لمؾ فموري وشاي التعريؼ النظري :

 الأقرب الى الاطار النظري لدراسة المتغير.
إجابتو عمى : " ىو الدرجة الكمية التي سوؼ يحصؿ عمييا المستجيب عند  التعريف الإجرائي

 " . فقرات المقياس الحالي
 "   Excessive concern ثانياً : القمق المفرط: 
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ثابتة ال الشخصستعداد او قابمية " ىو ا ( Dodds & Barrett، 3441,وباريت سعرفة )دود
 ,Dodds & Barrettدة " )وميد تدفعو للبستجابة لمواقؼ المدركة عمى إنيا مواقؼ خطرةوالتي نسبياً 

2001 , p. 999) . 
( " ىو خوؼ أو توتر وضيؽ 3448الجمعية الامريكية السيكولوجية عرفت القمؽ المفرط ) 

غير واضح يصاحبو قمؽ مفرط يسيـ في تنمية  ينتج مف توقع خطر قد يكوف مصدره مجيوؿ أو
 .( 34: ص 3448الإحساس والشعور بالخطر" . ) بمكيلبني ، 

او مواقع  الأنترنتعف طريؽ : الافراط في البحث عف المعمومات نونظريا بأعرفو الباحث 
 . التواصؿ الاجتماعي الاخرى

عند إجابتو عمى المستجيب ىو الدرجة الكمية التي سوؼ يحصؿ عمييا "  : التعريف الاجرائي
  ."  فقرات المقياس الحالي

ىـ الاشخاص الذيف وصموا الى مرحمة العمر المتأخرة "ثالثا : كبار السف ) المتقاعديف ( 
والتي ضعفت فييا قدرتيـ و اصبحوا عاجزيف عف مشاكميـ بنجاح , و اصبح بحاجة الى الرعاية 

 (361,ص3442" )غياري ,النفسية و الجسمية و العقمية و الاجتماعية
 الفصل الثاني
 الاطار النظري

 مقدمة : 
يصؼ الكثير مف الناس أف عصرنا الحالي ىو عصر القمؽ والتوتر عمى المستوى الفردي 

ضغوط والجماعي لأنو عصر يتميز بأنو ذو إيقاع سريع شديد التقمب لكثرة الصراعات والتوترات وال
والإضطرابات النفسية، لذا يتفؽ أغمب عمماء النفس والطب النفسي اف القمؽ بصورة عاممو والقمؽ 

ة ، وىو المدخؿ الجوىري لدراسالمفرط بصوره خاصو يمثؿ عصب الحياة النفسية السوية وغير السوية
مترادفاف  مصطمحافالمفرط ىما كوندريا والقمؽ السايبر لذلؾ يروا اف  مصطمح  الصحة النفسية للئنساف

كوندريا كانت مجرد نظير لمقمؽ كاف ذلؾ في القرف الحادي السايبر مف حيث المعنى لمقمؽ وأف 
 (Baumgartner a Hartmann, 2022 : p. 179والعشريف )
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كوندريا السايبر (  مفيوـ  Berlee & starce.vic،   2015وستارسيفس،  يرلوقد طور )ب
 (    Berlee & starce.vic , 2015 : p. 106تضخيـ الضيؽ والقمؽ )  إلىحيث يروا بانو يؤدي 

ليس نشاط ينخرط فيو ىو (  whitee Horvitz, 2009ويرى كؿ مف ) ىورفيتز ووايت ، 
بحالات  كوندرياالسايبر عمى العكس مف ذلؾ يرتبط  ،مفيد بشكؿ مباشر لأنوالموظفيف المتقاعديف 

 (whitee Horvitz, 2009 : p. 37عاطفية سمبية وغالباً ما تكوف بشكؿ قمؽ متزايد ومستمر )
ف الصحة لشأف ب القمؽزيادة  إلىعبر الأنترنت يؤدي  والمراجعات المفرطة وأف التصفح     مفرد، وا 
أف جزئياً بالإكراه، و  كانت مدفوعةكوندريا السايبر عف  تبحث معمومات الطبية عبر الأنترنت التيال

حث عف المعمومات المتعمقة بلم ةالمفرط ىـ اكثر عرض ؽوالقم ؽالأشخاص الذيف يعانوف مف القم
قد يشعروف بالقمؽ والضيؽ  مشاكؿ صحية سابقةالأفراد الذيف ليس لدييـ  حتىبالصحة عمى الانترنت، 

لمعمومات حوؿ  ف استخداـ الإنترنتأثبت العمماء المختصيف إ ، اذ الانترنتنتيجة لعمميات البحث في 
ائد( القمؽ المفرط ) الز الشعور بالقمؽ، و  تفاقـ إلىوالأمراض المحتممة يؤدي ذلؾ  للؤفرادالحالة الصحية 

وأوضحت مجموعة مف الدراسات اف الموظفيف المتقاعديف الذيف يستخدموف الإنترنت بشكؿ مفرط 
 & Doherty, Walton بالقمؽ  بالرغـ مف الشعورلمتشخيص الذاتي لا يتخموف عف ىذا النشاط 

Fallon, 2016: P.390)) 
كأمراض  ،الكثير مف المعمومات التي يحصموف عمييا مف الانترنت تتعمؽ بالأمراض الخطيرة

القمب والسرطاف، وسرطاف الثدي، والفشؿ الكموي، وغالباً ما تكوف ىذه المعمومات الصحية مظممة ويتـ 
مشاركتيا عمى نطاؽ واسع بسبب طبيعتيا المثيرة والحماسية مقارنة بالتقارير الصحية الرسمية التي يتـ 

التي تصدرىا الجيات الطبية ذات  اعدادىا بناء عمى كـ كبير مف البراىيف البحثية والأدلة العممية
المصداقية ، إلا إنو يتـ تجاىميا لكونيا معتدلة وليس فييا روح الإثارة والمبالغة مما تشكؿ خطورة كبيرة 

لصحية أو الجيات اتطبيؽ محتواىا دوف الرجوع لمجيات بعمى الاشخاص المتقاعديف الذيف يسارعوف 
 (3-1: ص 3417) الغاوي ، يب المعالج بالرسمية أو لمط
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 كوندريار مسايبلالمؤدية  العوامل
 ىناك عدد من العوامل المؤدية لمسايبركوندريا منيا :

 عبرتجارب الأخريف المنشورة  إلىستماع بسبب الا بالطمأنينةشعور الأفراد المتقاعديف  .1
 .الأنترنت

 . الإنترنت عبرالطبية  ة وتعدد الصفحات والمواقع التي تقدـ المعموماتاتاح .3
 . أسيؿ وسيمة لمحصوؿ عمى المعمومات .2
اليومي داخؿ الاسرة او داخؿ  خصية ومياـ عمميـإىماؿ الأشخاص المتقاعديف لحياتيـ الش .4

 المجتمع ويكوف ىمو منصب حوؿ الانترنت .
سوء ضف المريض بأف ما يعانيو قد يكوف اكبر مف الأنفمونزا قد يكوف مرض خبيث أو فشؿ  .5

 (Mc Doid & parks 2010ي إصابة عادية )كموى، عمماً باف الاصابة ى
( وكاف .Elhai, et. at 2019،  وأخروف يإلياراسة التي قاـ بيا )نتائج الد وىذا ما أثبتتو

عمى الدراسة المفرط لدى المتقاعديف، طبقت والقمؽ كوندريا السايبر فحص العلبقة بيف  الدراسةىدؼ 
اسة ىذه الدر  نتائجإناث( أسفرت  -مف المتقاعديف مف كلب النوعيف )ذكور ( ۲۱۸كاف حجميا ) عينة

مما ينتج  الانترنتالذكية وتصفح  النقالة والادماف عمى اليواتؼ كوندرياالسايبر عف وجود علبقة بيف 
 ,Elhais , et, at))المستقبؿ المجيوؿ وىو الموت وؼ مف عينة البحث والخأفراد قمؽ المفرط لدى لوا

2019. p.454 
العلبقة  الدراسة لمعرفة( ىدفت ,McMulla, et, at 2018خروف ، مكمولا وآكذلؾ دراسة )

 المعمومات الصحية عمى الانترنت وبيف القمؽ المفرط، إجريت عف أي البحثكوندريا السايبر بيف 
ىذه  نتائجمشاركاً ، أسفرت ( 73) العينةمف الموظفيف المتقاعديف وقد بمغ حجـ  عينةعمى  الدراسة
عبر الانترنت  الصحيةعف وجود علبقة إيجابية بيف القمؽ المفرط والبحث عف المعمومات  الدراسة

 Aulia-2020وأخريف ،  أوضحت دراسة )أوليا -( McMullanetaat,2018)( كوندرياالسايبر )
cerat  الاناث( مف 108 ) ( مف الذكور،54( مشاركاً : )162حجميا ) عينة( التي طبقت عمى ،

وجود فروؽ ت لاوفؽ متغير النوع ، توصمت الدراسة الفردية  الفروؽوكاف ىدؼ الدراسة التعرؼ عمى 
 (Auliareto,2020 :p. 24 ). إناث ( -)ذكور  ذات دلالة احصائية بيف المتغير النوع 
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التي اجريت في المممكة  Banket at) 2016) دراسةاليو  وىذه النتيجة لا تتفؽ مع ما أشارت   
لدييف مستويات مرتفعة  الاناث افالعربية السعودية في جامعة الطائؼ حيث كانت ابرز نتائجيا 

 ,Turkistanicetate)توركستناني وآخروف  كوندريا مقارنة بالذكور ، وىذا ما أكدتو دراسة السايبر 
 .Turkistani,et,at, 2021 : p ) .اكثر مف الذكوركوندريا السايبر  الاناث يواجيف  باف( 2021

52) 
التي تكونت مف  (  ( Turkistani , et,at, 2021 ،  3431 دراسة كؿ مف )كازاؿ واخروف اما 

تنتشر بشكؿ اكبر بيف الذكور مقارنة عينة الذكور والاناث حيث كانت نتائجيا اف السايبركوندريا  
 ( (  Turkistani , et,at, 2021 : p.52.  بالاناث
 (cognitive, behavior model)تفسير النموذج المعرفي السموكي -4
في ضوء النموذج المعرفي السموكي و الذي يصؼ نمو و تطور  كوندرياايبر يمكف تفسير الس       

القمؽ و المحافظة عميو حيث يتطور القمؽ لدى الافراد عند مواجية موقؼ ييددىـ و يدركوا انيـ غير 
قادريف عمى مواجيتو او التعامؿ معو بشكؿ فعاؿ فالمثيرات الداخمية كالأعراض الجسدية الداخمية و 

و معتقدات لا عقلبنية عف الصحة لدى الافراد كالصداع مثلُب و ىو اشارة الى الخارجية تنتج افكار 
وجود ورـ او مرض خبيث اي انيـ يئسوا فيـ الاعراض الجسدية و انيا انعكاس لمرض جسدي خطير 
يؤدي الى تأكيد و تحيز افكارىـ و قمقيـ بشأف حالتيـ الصحية ، فالبحث عف الاطمئناف ىو سموؾ 

كوندريا الى الطمأنينة مف مصادر يبر يسعى الافراد ذو القمؽ و السا مع القمؽ لذلؾطبيعي لمتعامؿ 
فالافراد المتقاعديف الذيف  ,ة بالاضافة الى مواقؼ الانترنيت مختمفة كالاطباء و الاصدقاء و الاسر 

رنيت يعانوف مف مستويات مرتفعة مف القمؽ و القمؽ المفرط ينخرطوف في انشطة البحث عبر بوابة الانت
حتى يحصموا عمى بعض المعمومات التي تيدأ مف ىذا القمؽ المفرط الذي يعانوف منو و ىنا تكوف 
لدينا مجموعتاف مجموعة تحصؿ عمى معمومات ايجابية تطمئنيـ و تقمؿ ما يعانوف منو مف القمؽ 

ات اكثر ومالمفرط و المجموعة الثانية لا يحصموف الاعمى معمومات قميمة فيحاولوف الحصوؿ عمى معم
عالي يصبح لدييـ تضارب مف ؽ و يتحوؿ مف قمؽ الى قمؽ مفرط و يرتفع القمفمف ىذا التحرؾ 

ت في ر الى عمميات البحث عبر الانترنينظ المصادر و بالتالي هالثقة مف ىذالمعمومات او عدـ 
وىنا قد يفقد السيطرة و التحكـ في عمميات  ,سموؾ غير تكيفي يجمب ليـ القمؽ  كوندريا عمى انويبر السا
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البحث عف المعمومات عبر الانترنيت و اصبحت تمؾ العمميات ضارة لو و لحياتو فأذا سيطرة تمؾ 
مميا اصبح ىناؾ تيديد لعمميات البحث و ىناؾ عوامؿ ضاغطة حعتقدات و الافكار السمبية التي يالم

 (283,ص3433)حنفي,   لو التوتر الدائـو قيرية ينبع منيا القمؽ المفرط الذي يجمب 
(Brown,et,at,2020,P65)   . 

 Excessive concern المفرط  ثانياً : القمق
خصوصا  ةالنفسي ةفي مجاؿ عمـ النفس عموما ومجاؿ الصح ةالقمؽ مف اكثر المصطمحات الشائع       
وربما يعود الفضؿ في إعادتو  ،واف ىذا المصطمح لـ يكف شائعا حتى عقد الثلبثينات مف ىذا القرف، 

الأولى سنة  ةإلى المنظر فرويد حيث استخدمو في عمميات التحميؿ النفسي في محاضراتو التمييدي
بؿ  ة،او غير سار  ةمكدر  ةفعالينا ةبر خوحدده بأنو  1927وقد عنوف بو احد كتبو عف القمؽ سنة 1917
شاكؿ النفسية التي يمكف أف يواجييا الإنساف عد القمؽ مف أخطر الميُ ، ةالوجداني ةمف الناحي ةومؤلم

في حياتو ، لدرجة أف العديد مف عمماء النفس يروا أف القمؽ ىو المحرؾ الأساسي لكؿ سموؾ سواء 
ؾ يرتبط بكبار السف ، خاصة إذ كاف ىذا السمو سوي أو غير سوي مرضي عند الإنسافكاف سموؾ 
بعمـ النفس إف القمؽ ىو قابمية أو استعداد ختصيف وقد عرؼ مجموعة مف المنظريف والم )المتقاعديف(

 لدى الأشخاص ثابتة نسبياً تدفعو للبستجابة لممواقؼ المدركة عمى أنيا مواقؼ خطرة وميددة لحياتو
  .(53ص ،3444عبد الفتاح، )

اضطراب القمؽ ىو صنؼ مف اصناؼ الاضطراب النفسي والذي يميز مف خلبؿ الاحساس 
بالقمؽ والخوؼ ، اذ اف القمؽ ىو حمؿ ىـ الاحداث المستقبمية والخوؼ ىو رد فعؿ عمى الاحداث 

ويعد الحالية ، ىذه المشاعر يمكف ليا اف تسبب اعراض جسمانية مثؿ تسرع نبضات القمب والرجفاف، 
نا شارات الصادرة مف الأأوؿ مف اقترح أساس نفسي لمقمؽ ، فيو يرى أنو يخدـ المطالب والإ) فرويد( 

  .(83، ص 3442والصراعات اللبشعورية دور في ظيوره  ) صالح ، 
ويرى ) سبيمبرجر( أف الشخص الذي يتصؼ بمستوى عاؿٍ مف النزوع أو التييؤ لمقمؽ يكوف 

قتو بالآخريف تتضمف ىذه الأخطار غالباً تيديدات بمستوى كبير مييئاً لأف يدرؾ أخطاراً دائمة في علب
لى بو إ سباب التي تؤديف ذاتو نتيجة تمسكو بالبحث عف الأخاصة إذا كانت ىذه التيديدات صادرة م

 ( 134، ص 3444القمؽ ظناً منو أنيا تحؿ مشكمتو أو ما يعاني منو كما يراىا ىو  ) اليماني ، 
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و الاضطرابات التي تصاحب ىذه الشخصية ات أف أىـ السموكيف م( إ3442ويرى عكاشة )
مقمؽ ىي الاضطرابات العصابية مثؿ الاضطرابات اليستيرية والاكتئابية والتوىـ لالقمقة والمفرطة 

 ( 147، ص 3442) عكاشة ،  والانسحابالمرضي 
ىاـ في بناء الشخصية ومتغير  القمؽ ىو حقيقة مف حقائؽ الوجود الانساني وجانب دنيامي

ممكف اف , و خبرة سارة  قد يكوف في بعض الاحياف اساسي مف متغيرات السموؾ وعمى الرغـ مف كونو
يعد ضرورة لمتكامؿ النفسي لأنو يخدـ اغراضاً  واضطراب الشخصية ، الا أف وجوده تصدع إلىيؤدي 

( ) الدسوقي ، 34: ص 3444جزائري ، ىامة في حياة الانساف وبيئة الفرد لمخطر قبؿ وقوعو ) ال
 ( 1: ص 1998

القمؽ المفرط ىو اضطراب يمر بو الفرد مف عدـ الاستقرار العاـ نتيجة لمضغط النفسي الذي 
يقع عمى عاتؽ الفرد مما يسبب اضطراباً في سموكو ويصاحبو مجموعة مف الاعراض النفسية الجسيمة 

لاعراض الجسمية الضعؼ العاـ ، نقص الطاقة ( مف اىـ ىذه ا 53: ص 3444) عبد الفتاح ، 
التعب ، الصداع المستمر ، العرؽ ، ارتعاش اليديف ، شحوب الوجو ، ,  لبتالحيوية ، توتر العض

السرعة في نبضات القمب ، الدوار ، الغثياف ، جفاؼ الفـ ، اضطراب في التنفس ، ضيؽ الصدر ، 
قمؽ العاـ عمى الصحة العصبية لأتفو الاسباب ، نفسية ، العسر اليضـ ، بينما تشمؿ الاعراض ال

عدـ الاستقرار ، الخوؼ ، سوء التوافؽ ، ضعؼ التركيز ، شرود الذىف ، الخوؼ مف المجيوؿ 
اف حالة القمؽ  (Deborah & Samuel, 2005 : p. 18وخاصة الخوؼ مف الموت والتفكير فيو )

تقدموا في العمر زاد مستوى القمؽ لدييـ .واف ىذا القمؽ واف الأفراد كمما ,  سمو مميزه ليذه المرحموىي 
 ينتج مف أربعة مصادر ميمو وىي.

 .قمؽ الصحو نتيجة الانحلبؿ والتعب في بناء الجسـ ونقص القدره عمى مقاومة المؤترات الخارجيو 1
 .قمؽ التقاعد وترؾ العمؿ وما يترتب عميو عف عدـ الاماف الاقتصادي 3
                                                            حساس بالوحده والفراغ..قمؽ الانفصاؿ والا2
 65ص 1988عبد المعطي..)الياس مف الشفاء كما يشعر ىوه.قمؽ الموت حيث الاحساس بالنيايو و 4
).  



 ىـ4226-م 0202. لسنة ( تموز 3)/ العدد (6)/ المجمد (6)مجمة الدراسات المستدامة. السنة 
 

3352 
 

 راعات اللبشعوريةيخدـ الإشارات والمطالب الصادرة مف الأنا واف لمص القمؽاف  :فرويديرى اذ 
 والذي ،الموضوعيبيف ثلبثة أنواع مف القمؽ وىما القمؽ  ميز فرويد، وقد المفرطمؽ دور في ظيور الق

ما يمثؿ  عد نتيجة لمتفكير يعمؿوالقمؽ الاخلبقي الذى يعالـ الخارجي، يعد قمقاً سوياً ويكوف مصدره ال
مفيوـ فيو رد فعؿ خوؼ غامض غير وىو عبارة عف  انتياكاً لمسموؾ الأخلبقي، والقمؽ العصابي

 (82 – 53ص، 3442صالح ، ). سببو معرفةداخمي لا يمكف  غريزيخطر ل
 :  (humanistic theory)  النظرية الإنسانية -0

اعتبر أصحاب ىذه النظرية أف المجيوؿ ىو السبب الحقيقي لمقمؽ بسبب إدراؾ الأفراد المتقاعديف    
، ىو يترقب أحداث مجيولة ميددة لحياتو ، فيـ أو كبار السف أف الموت ىو نياية حتمية للئنساف 

ينشأ مف ماضي الفرد لا  أشارت ىذه النظرية عمى أف القمؽ يدرسوف مشكلبت ذات معنى للئنساف، فقد
نما مف الخوؼ والتفكير بالمستقبؿ أو ما يحممو مف أحداث تيدد وجود الإنساف ، ويفترض العالـ )  وا 

ير غير العقلبني الذي يتبناه الإنساف ، فيو يرى أف المشكلبت إليس( أف القمؽ إنما ىو نتاج التفك
نما مف تفسير الإنساف لتمؾ الأحداث والظروؼ ،  النفسية لا تنجـ عف الأحداث والظروؼ بحد ذاتيا وا 
ف تفسيره للؤفكار السمبية وتوقعاتو غير الواقعية أو الخيالية التي يراىا ىو بنفسو وتيويموُ لممواقؼ  وا 

ؿ أف تواجيو بشكؿ مبالغ فيو ، فعندما ينيمؾ الأفراد في موضوع معيف يخصو أو يخص التي يحتم
شخصو أو ذاتو فأنو يزيد مف البحث والمعرفة كمما حصؿ عمى شيء يفيدهُ أو يشعر أنو يفيدهُ حتى 
يصؿ إلى مرحمة القمؽ ويتعداه إلى مرحمة القمؽ المفرط عندما يحصؿ عمى معمومات تيتـ بحياتو 

مو كأف تكوف معمومات عف الصحة أو معمومات عف مرض خاص يشعر بو أي المعمومات ومستقب
،  1982التي تيدد حياتو وكيانو فأنيا سوؼ تجمب لو القمؽ والتفكير السمبي والدائـ ) شمتر ، 

 (.41، ص 3416( ) شميوب ، 248-247ص
ذه الأحداث مستقبلب بحيث تمثؿ ى ةاو متوقع ةحاضر  ةاف القمؽ يحدث مف أحداث راىن

تيديدات لوجود الإنساف وانسانيتو ويعوؽ اىتداءه إلى مغزى ومعنى لحياتو وتحوؿ دوف تحقيقو لذاتو 
الفرد ومستقبمو وليس بأحدث  وليذا فإف القمؽ لدى أصحاب ىذا المنظور الإنساني يرتبط بحضر

الإنساف ونقدره ولا ننظر اليو  في حياتو كنا أشار إلييا التحميميوف والسموكيوف وعمينا أف نحترـ ةماضي
 (122 . ص1998ي ضالقري)ونقيـ عميو التجارب التي تيدر كرامتو  ةلآك
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دراسات سابقةال  
 : ( 0224) الاحمددراسة 

( 115( ذكور ، و)162)طالباً في جامعة دمشؽ، بواقع  (378) عينة الدراسة مف تألفت 
اناث ، وقد كانت اىـ نتائج ىذه الدراسة عدـ وجود علبقة ارتباطية بيف متغيري البحث لمعينة ، أي 

لكف ىناؾ ارتفاع في مستوى القمؽ لصالح  ,متغير الجنس ذكرو واناث حسبعدـ وجود تأثير داؿ 
  ( . 772/ ص 3411الاناث . ) الشبووة ، 
 (7002دراسة )الانصاري ، 
الكويت وجامعة السمطاف لدى طمبة جامعة  المفرطأنتشار القمؽ  معرفة إلى ةساىدفت الدر 

جامعة الكويت  مف ( طالباً 953( طالب وطالبة بواقع )1874، تألفت عينة الدراسة مف )قابوس
اسفرت نتائج ىذه الدراسة وجود فروؽ دالة احصائياً بيف ، وطالبة مف جامعة السمطاف قابوس( 918)

 ( . 774: ص 3411الطمبة والطالبات وارتفاع مستوى القمؽ لصالح الاناث ) الشبووة ، 
  Peter Bieling, et,at, 1998)رون ، بيتز بايمنغ واخ)دراسة 

في قياس الضغط عمى عينة  (STAI)الدراسة الكشؼ عف قدرة قائمة حالة وسمة ىدفت 
( مف الذكور والاناث الذيف يعانوف مف حالات القمؽ المفرط تـ اخذىـ مف عيادة 361مكونة مف ) 

( سنة وقد 65لعلبج القمؽ المفرط في معيد الطب النفسي في فيلبدليفيا ، وكاف معدؿ الاعمار ىو ) 
درجات عالية في اختبار سمة القمؽ  ف الافراد الذيف حصموا عمىإكانت اىـ نتائج ىذه الدراسة ، 

كوندريا ، وىذا يدؿ عمى وجود علبقة ارتباطية السايبر المفرط حصموا عمى درجات عالية في اضطراب 
 ( 775: ص 3411كوندريا والقمؽ المفرط ) الشبووة ، السايبر موجبة بيف اضطراب 

 (Helen Miles, et, at, 2004ىيمين ميمز وآخرون ، )دراسة 
فحص الذكريات لاستعادة الأحداث الماضية والتأمؿ فييا والتطمع نحو  إلى اسةالدر ىدفت 

عمى عينو تألقت  المتحدة الامريكيةأجريت الدراسة في الولايات  ,عند الموظفيف المتقاعديف المجيوؿ
 الدراسة عف وجود علبقة ارتباطية موجبة بيف حالات القمؽفت شمف الأفراد العادييف، ك (732)مف 
فالأفراد الذيف حصموا عمى درجات عالية في , كوندريا وبيف الذكريات السمبية السايبر ضطراب الاو 
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كوندريا  مما يدؿ عمى السايبر ذلؾ حصموا عمى درجات عالية في اضطراب كلمفرط اضطراب القمؽ ا
 ( 776: ص 3411طية . ) الشبووة ، وجود علبقة ارتبا

 الفصل الثالث
 واجراءاتو منيجية البحث

كوندريا  السايبر التعرؼ عمى العلبقة بيف  إلىالبحث الحالي ييدؼ  البحث: منيجيةاولًا: 
 ( لكونوDescriptive Research) يأعتمد الباحث عمى المنيج الوصفي الارتباط الذ والقمؽ المفرط
 .  العلبقات الارتباطية لإيجادالأكثر ملبئمة 

ناثاً المتقاعديف )الحالي عينة مف  البحثيتألؼ يجتمع : ثانياً : مجتمع البحث  بغدادلمدينة  (ذكوراً وا 
 (3434-3432)لمعاـ الدراسي  ةالكرخ والرصاف

  عينة البحث : ثالثاً :
عدد فقرات المقياس يبغي أف  إلى العينةأفراد  نسبةاف  إلى( Nunnly, 1978،  نمينأشار ) 

البحث  عينة( وعمى ىذا الأساس فقد تألفت  ( Nunnly, 1978 :p. 262 (4:1نسبة )لا تقؿ عف 
، وذلؾ بتقسيـ المتساوية العشوائيةالطبقية بالطريقة  العينةتـ سحب  متقاعدا ومتقاعدة( 444مف ) 

( 1والرصافة، والجدوؿ) ة، مف جانبي الكرخمتقاعد( 344ر، )مف الذكو متقاعد ( 344) إلىأفراد العينة 
 يوضح ذلؾ.

 ( 1جدوؿ ) 
 عينة البحث 

 المجموع الجنس المحافظة بغداد
 إناث ذكور

 022 422 422 الموظفين المتقاعدين / الكرخ
 022 422 422 الموظفين المتقاعدين / الرصافة

 222 022 022 المجموع
 ابعاً : أداتا البحث:ر 
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 ( 3412، سيفج وبيرلي)ستار استفاد  كوندريا الذي أعدهالسايبر ى مقياس أعتمد الباحث عم
starcevice Berle, 2013))  والذي تتكوف بدائمو مف ) دائماً ، غالباً ، احياناً، نادراً ، ابداً( والأوزاف

( لمفقرات الايجابية والعكس ىي الفقرات السمبية ، لذا فأعمى درجة يحصؿ  1،  3،  2،  4،  5ىي ) 
يتناسب مع أىداؼ البحث كونو  بعد تعريبو ( . 38( وأقؿ درجة ىي )  144عمييا المستجيب ىي ) 

مصر و  ركيا، الولايات المتحدة الامريكيةىو مقياس طبؽ في دوؿ عديدة مثؿ إيطاليا، وتو الحالي، 
 ( فقرة38يتكوف المقياس مف ) العربية ومصر.

 : ة الفقراتيصلاح
بعد ترجمة المقياس تـ عرضو عمى مجموعة مف المحكميف والمختصيف في عمـ النفس 
والصحة والقياس النفسي لمحكـ عمى صلبحية الفقرات والبدائؿ ومدى ملبئمة ىذه الفقرات لمبيئة 

%( فأكثر مف عدد 84، وبعد أف تـ جمع آراء الخبراء والمختصيف اعتمد الباحث نسبة اتفاؽ ) العراقية
 . ميف لاعتماد ىذه الفقرات وبدائميا ، وكانت الفقرات جميعيا صالحة في قياسياالمحك
 القوة التمييزية لفقرات مقياس السايبركوندريا -
 تطبيػػػػػػػؽ المقيػػػػػػػاس ولغػػػػػػػرض الإبقػػػػػػػاء عمػػػػػػػى الفقػػػػػػػرات المميػػػػػػػزة، اجػػػػػػػري تحميػػػػػػػؿ الفقػػػػػػػرات بعػػػػػػػد       

 تباع الخطوات التالية: : وقد تـ أالمجموعتيف المتطرفتيف باستعماؿ أسموب
 ( استمارة.444تحديد الدرجة الكمية لكؿ استمارة مف الاستمارات البالغ عددىا )  -1
 ترتيب الاستمارات مف أعمى درجة إلى أدنى درجة.  -3
الاسػػػػػتمارات الحاصػػػػػمة عمػػػػػى الػػػػػدرجات العميػػػػػا التػػػػػي تُعػػػػػد أقصػػػػػى تمػػػػػايز بػػػػػيف %( 37تعيػػػػػيف نسػػػػػبة ) -2

%( مػػػػػػف الاسػػػػػػتمارات الحاصػػػػػػمة عمػػػػػػى 37كػػػػػػذلؾ تعيػػػػػػيف نسػػػػػػبة ) ، ة( اسػػػػػػتمار 148والبػػػػػػالغ عػػػػػػددىا)
يكػػػػػوف عػػػػػدد الاسػػػػػتمارات التػػػػػي خضػػػػػعت  اسػػػػػتمارة، وبػػػػػذلؾ( 148)عػػػػػددىا والبػػػػػالغ الػػػػػدنيا، الػػػػػدرجات 
 ( استمارة.   444( استمارة مف أصؿ )316لمتحميؿ )

يػػػػػػػا تطبيػػػػػػػؽ الاختبػػػػػػػار التػػػػػػػائي لعينتػػػػػػػيف مسػػػػػػػتقمتيف لاختبػػػػػػػار دلالػػػػػػػة الفػػػػػػػروؽ بػػػػػػػيف المجمػػػػػػػوعتيف العم -4
 وكانػػػػت جميػػػػع الفقػػػػرات، والػػػػدنيا عمػػػػى كػػػػؿ فقػػػػرة، وقػػػػد عػػػػدت القيمػػػػة التائيػػػػة مؤشػػػػراً لتمييػػػػز كػػػػؿ فقػػػػرة

عنػػػػػد مسػػػػػتوى ( 1.96)دالػػػػػة لأف القػػػػػيـ التائيػػػػػة المحسػػػػػوبة ليػػػػػا أكبػػػػػر مػػػػػف القيمػػػػػة التائيػػػػػة الجدوليػػػػػة 
 توضح ذلؾ: (3)والجدوؿ  (314)حرية ( وبدرجة 4.45دلالة )
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 (0)جدول 

 سموب المجموعتين المتطرفتينإبالسايبركوندريا تمييز فقرات مقياس 

 

 المجموعت  الدنيا المجموعت العليا ث
القيمت  التائيت 

 المحسوبت

 

 الانحراف المعياري المتوسط الانحراف المعياري المتوسط الفقرة الدلالت

 دالت 8.497 0.932 2.64 1.051 3.79 1

 دالت 7.495 1.087 2.66 1.198 3.82 2

 دالت 5.405 1.213 2.62 1.375 3.57 3

 دالت 5.300 1.147 2.46 1.454 3.41 4

 دالت 6.288 0.891 2.14 1.428 3.16 5

 دالت 3.666 0.982 2.27 1.395 2.87 6

 دالت 3.409 1.009 2.52 1.395 3.08 7

 دالت 8.426 1.057 2.38 1.319 3.75 8

 دالت 3.723 0.871 2.23 1.283 2.79 9

 دالت 7.444 0.917 2.33 1.377 3.52 10

 دالت 3.367 1.109 2.61 1.382 3.19 11

 دالت 8.122 1.388 2.78 1.173 4.11 12

 دالت 5.499 1.209 2.84 1.436 3.77 13

 دالت 3.822 1.199 2.84 1.374 3.48 14

 دالت 8.010 1.525 2.80 1.094 4.16 15

 دالت 5.422 1.452 2.71 1.308 3.67 16

 دالت 6.706 1.186 3.24 1.143 4.24 17

 دالت 8.365 1.049 2.61 1.253 3.84 18

 دالت 7.223 1.405 2.39 1.249 3.61 19

 دالت 9.719 1.075 2.32 1.204 3.83 20

 دالت 3.584 0.971 2.19 1.546 2.82 21

 دالت 3.876 0.968 2.19 1.503 2.85 22

 دالت 5.418 1.181 2.69 0.911 3.46 23

 دالت 8.710 0.891 2.46 0.726 3.43 24

 دالت 3.589 1.201 2.92 0.856 3.43 25

 دالت 6.717 1.231 2.41 0.814 3.36 26

 دالت 5.708 1.058 2.06 1.088 2.89 27

 دالت 9.679 1.113 2.06 0.714 3.30 28
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 الخصائص السيكومترية لممقياس : 
 الصدؽ : ويوجد لدينا نوعيف مف الصدؽ ىما : 

ىذا النوع مف الصدؽ يتحقؽ عند عرض فقرات المقياس قبؿ تطبيقو :الصدق الظاىري  -4
عمى مجموعة مف الخبراء والمختصيف الذيف يتصفوف بالخبرة التي تمكنيـ مف الحكـ عمى صلبحية 

( وقد تحقؽ ىذا النوع مف Ghisell. 1981فقرات المقياس في قياس الخاصية المراد قياسيا ، )
 المختصيف . راءلمقياس وفقراتو عمى عدد مف الخبالصدؽ عندما تـ عرض ا

يعد مف أكثر انواع الصدؽ أىمية لأنو يعتمد عمى التحقؽ التجريبي مف صدق البناء :  -0
ارتباط الفقرة  مدى تطابؽ درجات الفقرات مع البناء النفسي لمخاصية المراد قياسيا والذي يتحقؽ بقياس

 ( 74: ص 1989بالدرجة الكمية  ) ثورندايؾ وىيجف ، 
  الكمية لممقياس:علاقة درجة الفقرة بالدرجة  

 وتُعػػػػػػػػػػػػػػػػد مؤشػػػػػػػػػػػػػػػػراً لصػػػػػػػػػػػػػػػػدؽ وتجػػػػػػػػػػػػػػػػانس الفقػػػػػػػػػػػػػػػػرات فػػػػػػػػػػػػػػػػي قياسػػػػػػػػػػػػػػػػيا لمتغيػػػػػػػػػػػػػػػػرات البحػػػػػػػػػػػػػػػػث     
(Allen&yen.1979.p.724)   لاسػػػػػػػػػػػػتخراج العلبقػػػػػػػػػػػػة وباسػػػػػػػػػػػػتعماؿ معامػػػػػػػػػػػػؿ ارتبػػػػػػػػػػػػاط بيرسػػػػػػػػػػػػوف

درجػػػػػػة كػػػػػػؿ فقػػػػػػرة مػػػػػػف فقػػػػػػرات المقيػػػػػػاس والدرجػػػػػػة الكميػػػػػػة، وظيػػػػػػر أف جميػػػػػػع القػػػػػػيـ الارتباطيػػػػػة بػػػػػػيف 
درجػػػػػػػػة حريػػػػػػػػػة ب( 4.498) ةوالبالغػػػػػػػػ ،أكبػػػػػػػػر مػػػػػػػػف القػػػػػػػػيـ الجدوليػػػػػػػػة المحسػػػػػػػػوبة لمعامػػػػػػػػؿ الارتبػػػػػػػػاط

 ( 2الجدوؿ)كما موضح في ( 4.45( بمستوى دلالة )298)
 (3)جدول 

 السايبركوندريا معاملات ارتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكمية لمقياس
 معامل ارتباط الفقرة بالدرجت الكليت الفقرة معامل ارتباط الفقرة بالدرجت الكليت الفقرة

1 0.448 15 0.525 

2 0.328 16 0.585 

3 0.271 11 0.323 

4 0.448 11 0.460 

5 0.331 11 0.588 

6 0.275 20 0.403 
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1 0.567 21 0.286 

1 0.415 22 0.437 

1 0.255 23 0.420 

10 0.367 24 0.524 

11 0.473 25 0.405 

12 0.362 26 0.510 

13 0.387 21 0.542 

14 0.532 21 0.583 

  Reliabilityالثبات : 
) فرج  يعرؼ الثبات بأنو الدقة في تقدير العلبقة الحقيقية لمفرد عمى السمة التي يقيسيا الاختبار

 .Anastasi. 1978 : pاتصافو بثبات جيد )مف شروط المقياس الجيد ( 61ص:1984وآخروف، 
 :  ثبات الاختبار( وقد تـ إيجاد مؤشرات 103
عادة الاختبار الفكرة الأساسية ىي تطبيؽ المقياس عمى عينة مف الأفرادب     ثـ  ،طريقة الاختبار وا 

إعادة تطبيقو عمى العينة نفسيا في ظروؼ مماثمة بعد مرور فترة زمنية ، ثـ يحسب معامؿ الارتباط 
ة يسمى معامؿ الاستقرار قبيف درجات التطبيقيف ومعامؿ الثبات الذي يحصؿ عميو في ىذه الطري

(Glass. 1970 : p. 104ولإيجاد معامؿ الثبات ب )عادة الاختبار طريقة فقد طبؽ  الاختبار ، وا 
( موظؼ وموظفة مف المتقاعديف وىي عينة مستقمة 54كوندريا عمى عينة كاف حجميا )السايبر مقياس 

تـ اختيارىـ بالطريقة العشوائية ، وقد تـ وضع اسماء الطمبة عمى الاستمارات لمعرفتيـ لغرض إعادة 
ثـ أعيد تطبيؽ الاختبار بعد مرور اسبوعيف ، إذ ترى ) آدمز ، , تطبيؽ الاختبار عمى العينة نفسيا 

Adams أف إعادة تطبيؽ المقياس بيدؼ التعرؼ عمى ثباتو يجب أف لا يتجاوز مدة اسبوعيف مف )
تطبيقو عمييـ لممرة الأولى ، ويعد استعماؿ معامؿ ارتباط بيرسوف بيف التطبيقيف اتضح اف معامؿ 

 .Adamsاستقرار المقياس ) إلىوىو معامؿ ذو دلالة احصائية تشير ( درجة 0.86الارتباط بمغ )
2012. p. 58 ) 

 .  خمس بدائؿكؿ فقرة  ( فقرة وأماـ 38يتكوف المقياس بصورتو النيائية مف ) : المقياس بصورتو النيائية 
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 (4موضحة في جدوؿ ) االمؤشرات الاحصائية لمقياس السايبركوندريا كم       
 (4جدوؿ )

المؤشرات 
 الاحصائية

وسط متال
 الحسابي

الانحراؼ  المنواؿ الوسيط
 المعياري

اقؿ  المدى التفرطح الالتواء
 درجة

اعمى 
 درجة

 93 44 59 1.413 1.457 5.859 74.48 74.444 74.444 القيمة 
 

 :  مقياس القمق المفرط
القمؽ المفرط الذي يعانوف منو دريا و نمتغير السايكوبالعلبقة بيف اليدؼ مف المقياس ىو معرفة 

الادبيات  عدد مفعمى الباحث اطمع  ظاىرة وصريحة وقدأفراد العينة وما يشعروف بو مف اعراض 
د ، ، مقياس مسعو  3445مقياس شقير ، منيا مقياس ) والبحوث والدراسات السابقة وبعض المقاييس 

،  3416، مقياس شميوب ،  3412، دراسة الموفي ونعيـ ،  3447، مقياس كريماف ،  3446
( فقرة، وبدائمو  34تـ بناء مقياس القمؽ المفرط الذي يتكوف مف )  ( Taylor. 1958مقياس تايمور ، 

(  1،  3،  2،  4،  5ىي ) لا ، قميلًب ، متوسط ، كثيراً ، كثيراً جداً( وكانت اوزاف المقياس ىي ) 
 لمفقرات الايجابية وعكسيا لمفقرات السمبية 

 : القوة التمييزية لفقرات مقياس القمق المفرط
تحديػػػػػد الدرجػػػػػة عػػػػػف طريػػػػػؽ سػػػػػموب المجمػػػػػوعتيف المتطػػػػػرفتيف إيػػػػػؿ الفقػػػػػرات باسػػػػػتخداـ تحمتػػػػػـ        

ترتيػػػػػػػػػب ، بعػػػػػػػػػدىا تػػػػػػػػػـ ( اسػػػػػػػػػتمارة444الكميػػػػػػػػػة لكػػػػػػػػػؿ اسػػػػػػػػػتمارة مػػػػػػػػػف الاسػػػػػػػػػتمارات البػػػػػػػػػالغ عػػػػػػػػػددىا )
%( مػػػػػف الاسػػػػػتمارات 37تعيػػػػػيف نسػػػػػبة )، مػػػػػف ثػػػػػـ الاسػػػػػتمارات مػػػػػف أعمػػػػػى درجػػػػػة إلػػػػػى أدنػػػػػى درجػػػػػة

%( 37( اسػػػػػػتمارة ، كػػػػػػذلؾ تعيػػػػػػيف نسػػػػػػػبة )148عػػػػػػددىا )الحاصػػػػػػمة عمػػػػػػى الػػػػػػدرجات العميػػػػػػا والبػػػػػػالغ 
( اسػػػػػتمارة ،  وبػػػػػذلؾ يكػػػػػوف 148مػػػػػف الاسػػػػػتمارات الحاصػػػػػمة عمػػػػػى الػػػػػدرجات الػػػػػدنيا والبػػػػػالغ عػػػػػددىا)

لاختبػػػػػػار ، و ( اسػػػػػػتمارة444( اسػػػػػتمارة مػػػػػػف أصػػػػػؿ )316عػػػػػدد الاسػػػػػػتمارات التػػػػػي خضػػػػػػعت لمتحميػػػػػػؿ )
-tتطبيػػػػؽ الاختبػػػػار التػػػػائي )  تػػػػـ رة ، دلالػػػػة الفػػػػروؽ بػػػػيف المجمػػػػوعتيف العميػػػػا والػػػػدنيا عمػػػػى كػػػػؿ فقػػػػ

test  لعينتػػػػيف مسػػػػتقمتيف  وقػػػػد عػػػػدت القيمػػػػة التائيػػػػة مؤشػػػػراً لتمييػػػػز كػػػػؿ فقػػػػرة مػػػػف خػػػػلبؿ مقارنتيػػػػا  )
( وكانػػػػػػت 314( وبدرجػػػػػػة حريػػػػػػة )4.45( عنػػػػػػد مسػػػػػػتوى دلالػػػػػػة  )1.96بالقيمػػػػػػة الجدوليػػػػػػة البالغػػػػػػة  )
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والانحػػػػػػػػػراؼ  الحسػػػػػػػػابي توسػػػػػػػػػطالم الفػػػػػػػػرؽ فػػػػػػػػي ( يتضػػػػػػػػػمف5والجػػػػػػػػدوؿ ) .جميػػػػػػػػع الفقػػػػػػػػرات مميػػػػػػػػػزة  
 ( لممجمػػػػػوعتيف العميػػػػػا والػػػػػدنيا والقيمػػػػػة التائيػػػػػة ليمػػػػػا34لػػػػػػ)االمعيػػػػػاري لكػػػػػؿ فقػػػػػرة مػػػػػف فقػػػػػرات المقيػػػػػاس 

 .                                       (5كما في جدوؿ )
 ( 5 جدول )
 سموب المجموعتين المتطرفتينإب تمييز فقرات مقياس القمق المفرط

 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية :  -
وجػػػػػػود  أظيػػػػػػرت نتػػػػػػائج المعالجػػػػػػة الإحصػػػػػػائية لػػػػػػدرجات الأفػػػػػػراد عمػػػػػػى مقيػػػػػػاس القمػػػػػػؽ المفػػػػػػرط       

( 4.45( عنػػػػػػد مسػػػػػػتوى دلالػػػػػػة )4.498)  دالػػػػػػة لػػػػػػدى مقارنتيػػػػػػا بالقيمػػػػػػة الجدوليػػػػػػة ةعلبقػػػػػػة ارتباطيػػػػػػ
 ( يوضح ذلؾ.6( ولجميع الفقرات ، والجدوؿ )298وبدرجة حرية)

 المجموعت  الدنيا العلياالمجموعت  ث
القيمت  التائيت 

 المحسوبت

 

 الانحراف المعياري المتوسط الانحراف المعياري المتوسط الفقرة الدلالت

 دالة 9.252 0.906 1.76 1.004 2.96 1

 دالة 10.261 0.984 1.72 0.911 3.05 2

 دالة 8.115 0.970 2.26 0.836 3.26 3

 دالة 10.218 0.913 2.23 0.787 3.42 4

 دالة 9.127 0.962 2.17 0.870 3.31 5

 دالة 9.612 0.984 1.94 0.773 3.10 6

 دالة 2.877 1.112 2.34 1.507 2.86 1

 دالة 3.549 1.047 2.27 1.384 2.86 1

 دالة 5.413 0.980 2.22 1.419 3.12 1

 دالة 7.533 1.156 2.51 1.314 3.78 10

 دالة 7.127 0.995 2.04 1.495 3.27 11

 دالة 5.626 1.066 2.18 1.424 3.14 12

 دالة 8.927 0.955 2.11 0.754 3.10 13

 دالة 6.411 1.157 1.73 1.015 2.62 14

 دالة 4.352 1.131 2.96 0.849 2.40 15

 دالة 9.979 0.992 3.12 1.263 1.67 16

 دالة 6.362 1.206 1.65 1.021 2.56 11

 دالة 3.866 0.761 2.27 1.237 2.78 11

 دالة 7.734 0.851 1.93 1.024 2.92 11

 دالة 8.202 0.916 1.96 0.858 2.95 20
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 (6جدول)
 القمق المفرط معاملات ارتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكمية لمقياس 

 ارتباط الفقرة بالدرجت الكليتمعامل  الفقرة معامل ارتباط الفقرة بالدرجت الكليت الفقرة

1 0.325 11 0.536 

2 0.416 12 0.267 

3 0.312 13 0.461 

4 0.473 14 0.392 

5 0.295 15 0.356 

6 0.316 16 0.316 

1 0.292 11 0.462 

1 0.318 11 0.309 

1 0.365 11 0.421 

10 0.410 20 0.360 

وقد بمغ الثبات التي طبقت عمى المقياس الأوؿ بوقد اتبع الباحث نفس الخطوات المتعمقة  الثبات :
 (0.85)إعادة الاختبار  –بطريقة الاختبار الثبات 

  ( 7المؤشرات الاحصائية لمقياس القمؽ المفرط كما في الجدوؿ ) الخصائص الإحصائية:
 (7جدوؿ )

 المؤشرات الاحصائية لمقياس القمؽ المفرط
المؤشرات 
 الاحصائية

وسط متال
 الحسابي

الانحراؼ  المنواؿ الوسيط
 المعياري

اقؿ  المدى التفرطح الالتواء
 درجة

اعمى 
 درجة

 112 40 53 1.346 1.223 4.342 56.320 57.200 56.400 القيمة 
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 وقد اعتمدت الوسائل الآتية: (spssالباحث برنامج ) استعمل :خامسا الوسائل الإحصائية 
 الاختبار التائي لعينتين مستقمتين -4
 الاختبار التائي لعينة واحدة -0
 معامل ارتباط بيرسون -3

 صل الرابع : عرض النتائج وتفسيرهالف
 كوندريا لدى المتقاعدين السايبرمستوى الأول :اليدف         
الحسابي إلى أفَّ المتوسط كوندريا  السايبروتشير المعالجة الإحصائية المتعمقة بمقياس        

(  وبانحراؼ 74.444عمى ىذا المقياس، قد بمغ ) فرد( 444لدرجات أفراد العينة والبالغ عددىـ)
( وبمقارنة المتوسط الحسابي مع 64( درجة، في حيف بمغ المتوسط الفرضي)5.859معياري قدره )

( 12.354محسوبة)باستعماؿ الاختبار التائي لعينة واحدة كانت القيمة التائية ال 1)*(المتوسط الفرضي
( 4.45( ظير أف ىناؾ فرقاً دالًا عند مستوى دلالة )1.96وىي اعمى مف القيمة الجدولية البالغة )

 .(8كما في الجدوؿ ) (399)وبدرجة حرية 
   (8جدول )

 كوندريا لدى المتقاعدين السايبر لمقياسلعينة واحدة الاختبار التائي نتيجة 
عدد 

 المتقاعديف
وسط متال

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

درجة 
 الحرية

قيمة 
tالدلالة المستخرجة 

 دالة 13.254 299 64 5.859 74.444 444
  .تشير ىذه النتيجة الى اف افراد العينة مف المتقاعديف يعانوف مف امتلبكيـ لمسايبوكوندريا   

يكوف ىميـ الوحيد ىو البحث عف الراحو والطمأنينو. لذا عندما  يمكف أف نفسر ذلؾ أف أفراد العينو
يشعروف بشيء مف الألـ او المرض او المشاكؿ الصحيو نراىـ يبحثوف في الانترنت لإيجاد الأسباب 
ووضع الحموؿ حتى واف كانت ىذه الحموؿ او العلبجات غير صحيحو .لذا يكونوا في حيره مف أمرىـ 

 ) 2016دوىرتي واخروف , (, وىذا يتفؽ مع دراسة اىدونيا عندما يتصفحوفات التي يشلكثرة الخيار 

                                                           
 عدد الفقرات× المتوسط الفرضي = مجموع أوزاف البدائؿ عمى عددىا  *
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 القمق المفرط لدى المتقاعدين الثاني :اليدف 
إلى أفَّ المتوسط الحسابي لدرجات أفراد  القمؽ المفرطوتشير المعالجة الإحصائية المتعمقة بمقياس   

(  وبانحراؼ معياري قدره 56.444عمى ىذا المقياس، قد بمغ ) فرد( 444العينة والبالغ عددىـ)
( وبمقارنة المتوسط الحسابي مع المتوسط 64( درجة، في حيف بمغ المتوسط الفرضي)4.243)

( وىي اعمى 14.265باستعماؿ الاختبار التائي لعينة واحدة كانت القيمة التائية المحسوبة) 1)*(الفرضي
( وبدرجة حرية 4.45( ظير أف ىناؾ فرقاً دالًا عند مستوى دلالة )1.96) مف القيمة الجدولية البالغة

  (.9كما في الجدوؿ ) (399)
 ( 9الجدول) 

 نتائج الاختبار التائي لمتعرف عمى القمق المفرط لدى عينة البحث
عدد 

 المتقاعديف
وسط متال

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

درجة 
 الحرية

قيمة 
tالمستخرجة 

 الدلالة

 دالة 14،265 299 64 4.243 56،444 444
( ىي اكبر مف القيمة 14.265( اف القيمة التائية المستخرجة و البالغة )9يتبيف مف الجدوؿ )         

( مما يدؿ عمى وجود فروؽ ذات دلالة 4.45( عند مستوى دلالة )1.96الجدولية و البالغة) التائية
و  ,مما يعني اف عينة المتقاعديف تعاني مف القمؽ المفرط  .احصائية لصالح المتوسط الحسابي لمعينة 

 مف عمماء النفس وىي أف الأفكار غير ةالتي طرحيا مجموع الآراءمف خلبؿ يمكف أف نفس ذلؾ 
لذا فيـ عندما  ,القمؽ االاضطرابات ومني بىي السبب المباشر في نشو  ةالخيالي ةوغير الحقيقي ةالواقعي
مرور الوقت يتعمقوف بو ويحصموف عمى المعمومات التي يروىا ىـ بإلى التصفح عبر السايبر و  وفيمجؤ 

ف يبدأ عندىـ القمؽ بعيده جدا عف ما يتصورو  ةتتفؽ مع ما يرونو ىـ وىي بالحقيقتنطبؽ عمييـ او 
 . المتبناة ةييـ وىذا ما يتفؽ مع أراء النظريوالشؾ بسبب التفكير المرضي لد

 
 

                                                           
 عدد الفقرات× المتوسط الفرضي = مجموع أوزاف البدائؿ عمى عددىا  *
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المتقاعدين وفق متغير الجنس)ذكور دلالة الفروق في السايبركوندريا لدى الموظفين  اليدف الثالث:
 اناث( .                                                                                                                

ولأجؿ التعرؼ عمى الفروؽ في السايبر كوندريا وفقا لمتغير )الجنس( فقد تـ استعماؿ الاختبار      
الحسابي لعينة الذكور عمى مقياس السايبر كوندريا  التائي لعينتيف مستقمتيف ، اذ تـ حساب المتوسط

( درجة وبمغ المتوسط الحسابي للئناث 5.7475( درجة وبانحراؼ معياري )64.244وقد بمغ )
( درجة ، وعند موازنة متوسط الذكور مع متوسط الإناث 5.969( درجة وبانحراؼ معياري )84.544)

، بدلالة القيمة التائية  الاناثالسايبر كوندريا لصالح  تبيف أنوُ يوجد فروقاً ذات دلالة إحصائية في
( عند مستوى 1.96( أكبر عند موازنتيا بالقيمة التائية الجدولية والبالغة )8.254المحسوبة والبالغة )

 : (14( وىي دالة أحصائياً لصالح الاناث كما في الجدوؿ )298( ودرجة حرية )45.4دلالة )
 (42جدول)

وفقا  كوندريا لدى المتقاعدينالسايبر  لمقياس لعينتين مستقمتينالتائي الاختبار نتيجة 
 لمجنس

 العدد الفروؽ
وسط متال

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعياري

درجة 
 الحرية

قيمة 
tالدلالة المستخرجة 

 5.7475 64.244 344 الذكور
 للئناثدالة  8.254 298

 5.9697 84.544 344 الاناث
تشير ىذه النتيجة الى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الذكور والاناث مف المتقاعديف في 

أف نفسر ذلؾ أف الاناث ىف اكثر   , اكثر مف الذكور متوسطيفكوندريا لصالح الاناث لكوف السايبر 
 مفاكثر لمسايبوكوندريا حساسيو ورىافو مف الذكور وأكثر خضوعا  مما يجعؿ منيف معرضات 

نجد  بينما لا ,مف الآخريف ةر الود وجمب الدعـ والعطؼ والشفقالأنثى غالبا ما تظيالذكور، كما اف 
ويخفي قمقو  ةجاذبيتيـ الشخصي ذلؾ عند الذكور لأنيـ يخفوف ىذه المشاعر حتى لا تؤثر سمبا عمى

ودراسة الأحمد  3447تتفؽ مع دراسة الأنصاري. وىذه النتيجة  . داء ادوارهالكي لا يبيف عجزه في 
دراسة )و (Bankr.et.at.2016وآخريف.  دراسة.بارؾ)تفؽ مع ما توصمت اليو وكذلؾ ت 3441

تتفؽ  بينما لا السايبر كوندريا اكثر مف الذكور باف الاناث يواجيف (Turkistani.2021تركستاني  
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كوندريا تكوف السايبر  التي ترى اف (Khazaal.et..at.2021كازاف وآخريف. )دراسة نتيجة مع 
يا التي تتعرض ل ةف اف نعمؿ ذلؾ إلى الضغوط النفسيويمك , بالأثاثبدرجو أعمى عند الذكور مقارنة 
وما يحممو  ةاقع الاجتماعي المفروض عمى المرأوكذلؾ إلى طبيعة الو  ةالاناث المتقاعدات داخؿ الاسر 
ي الذي غالبا ما وتحدد دورىا الاجتماع ةيد وقيـ اجتماعيو تحدد بيا المرأىذا الواقع مف عادات وتقال

 ة.يكوف داخؿ الاسر 
 

 المتقاعديناليدف الرابع : ايجاد العلاقة بين السايبركوندريا و القمق المفرط لدى 
لتحقيؽ ىذا اليدؼ استخدـ معامؿ ارتباط بيرسوف بيف المقياسيف الذيف تـ تطبيقيما عمى عينة      

لبقة ( وىذا النتيجة تعني وجود ع0.78( متقاعدا ومتقاعدة والذي بمغت قيمتو ) 444البحث البالغة )
 Helen Milesىيميف ميمز )تتفؽ مع دراسة ةىذه النتيجالمتغيريف ارتباطية طردية موجبة دالة بيف 

كوندريا وكذلؾ السايبر موجبو بيف حالات القمؽ المفرط واضطراب ة عمى وجود علبقو ارتباطي(2004
عمى وجود علبقو  ةحيث أكدت ىذه الدراس(  McmMulla .2018كمولا واخروفام )تتفؽ مع دراسة

 .السايبر كوندريا ةث عف المعمومات والمعمومات الصحيايجابيو بيف القمؽ المفرط والبح
يمكف اف نفسر ذلؾ باف المسننيف الذيف يتصفحوا او يتابعوا البحث عف المعمومات في 
السايبركوندريا و يقضوا الوقت الطويؿ في ذلؾ و يحصموا عمى بعض النصائح و الارشادات قد تكوف 

معمومات سمبية ىذه الارشادات و النصائح لا تنطبؽ عمييـ و لكنيـ يتمسكوف بيا خاصة اذا كانت 
ا ينشأ بداخميـ خوؼ و قمؽ و بعض الاوىاـ بانيـ يعانوف مف امراض خطيرة تيدد حياتيـ كما مم

  يروونو ىـ . 
 الآتي:في ضوء النتائج التي حصؿ عمييا الباحث يوصي ب: التوصيات

تنظيـ دورات توعوية وبرامج إرشادية موجيو بصوره عامو لأفراد المجتمع وبصوره خاصو لمموظفيف -1
 ةإلييا وما تتركو مف آثار سمبي ةامؿ لممؤديو كوندريا ومظاىرىا والعالمتقاعديف لمتعريؼ بمشكمة السايبر 

 عمى المجتمع وعمى المتقاعديف
تؤدي إلى الحفض مف اضطراب القمؽ والقمؽ المفرط  التي ةوالنفسي ةمف البرامج الصحي اجراء عدد-3

 بصوره خاصو.
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توجيو الاعلبـ بمختمؼ أنواعو نحو تعريؼ أفراد المجتمع بجودة الحياة واىميتيا وكيفية الحفاظ  -2
 عمييا.

 المقترحات
 مف فئات المجتمع. ةوفئات مختمف ةعمى عينات مختمف كوندرياالسايبر اجراء دراسات اخرى عف  -1
حدة القمؽ بصوره عامو والقمؽ المفرط بصوره  اعداد برامج ارشاديو نفسيو وصحيو لمتخفيؼ مف -3

 خاصو..
 . تلقياس حالات القمؽ المفرط واضطرابا يتـ تقنينوبناء أدوات ومقاييس ذات مواصفات عالميو و -2
بشاعة جو مف كوندريا والقمؽ المفرط السايبر لاضطراب  ةب المؤديالعمؿ عمى مواجية الأسبا -4

  .ةداخؿ الاسر  ةوالسعاد ءالآمف والدؼ
 : المصادر   

السايبركوندريا وعلبقتيا بتوىـ المرض لدى طمبة الجامعة  3431البيضاني فرحاف محمد حمزة  .1
 اطروحة دكتوراه جامعة بغداد كمية الآداب قسـ عمـ النفس .  

(، القياس والتقويـ في عمـ النفس والتربية، 1989، روبرت ، وىيجيف اليزابيث ) ثورندايؾ .3
 ترجمة : زيد عبد الله الكيلبني ، وعبد الرحمف عدس ، مركز الكتاب الاردني ، عماف . 

برنامج ارشادي قائـ عمى مدخؿ الانتقائية يخفض اعراض  3433حنفي عمي ثابت ابراىيـ  .2
ض الالكتروني( و اثره في تحسيف جودة الحياة لدى طمبة الجامعة السايبركوندريا )توىـ المر 
 ( 2( ح)121مجمة كمية التربية العدد)

 (، التوىـ المرضي، مكتبة الانجمو المصرية، القاىرة.3448الحويج، صالح ميدي ) .4
(، مفيوـ الذات وعلبقتو بالقمؽ والاكتئاب والخوؼ لدى الاطفاؿ 1994خميؿ، نجوى شعباف ) .5

(، الجزء الاوؿ ، 31العدد ) ،ة كمية التربية ، جامعة الزقازيؽوالسعودييف ، مجم المصرييف
 مصر

 المصرية.مقياس مظاىر القمؽ لدى المراىقيف .مكتبة الانجموا 19984الدسوقي.مجدي محمد. .6
. 
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جامعة بغداد كمية  .ةالنفسي الصحةسؤاؿ وجواب عف  3432.144الزبيدي.كامؿ عمواف. .7
 مكتبة السيماء .العراؽ. الآداب قسـ عمـ النفس

(، الاختبارات والمقاييس النفسية ، دار الكتب 1981الزوبعي ، عبد الجميؿ وآخروف )  .8
 ، جامعة الموصؿ .  لمطباعة والنشر

(، القمؽ وعلبقتو بالاكتئاب عند المراىقيف دراسة ميدانية ارتباطية لدى 3411، دانية ) الشبووة .9
تعميـ الاساسي في مدارس مدينة دمشؽ الرسمية . مجمة عينة مف تلبميذ الصؼ التاسع مف ال

 ( . 37(، المجمد )2جامعة دمشؽ ، العدد )
(، مدى كفاءة برنامج الارشاد السموكي العقلبني الانفعالي في 3442صالح، علبء حسيف ) .14

بوصفو حالة دراسة لعينة مف الطلبب المعاقيف حركياً، رسالة  –خفض مستوى القمؽ بوصفو سمة 
 ير ، جامعة المنيا ، كمية الآداب ، قسـ عمـ النفس ، مصر . ماجست
(، فاعمية المعالج الميتافيزيقي في خفض توىـ المرض ) قمؽ 3418عبد الحميد ، ىبة جابر)  .11

 ( . 3(، الجزء )54الصحة( لدى طالب الجامعة ، مجمة الارشاد النفسي ، العدد )
ة برنامج إرشادية عقلبني انفعالي في . مدى فاعمي3444عبد الفتاح . نيره عبد السعيد  .13

تخفيض القمؽ والاكتئاب والخوؼ مف الموت لدى عينو مف الاطفاؿ مرضى القمب الروحة دكتوراه 
 معيد الدراسات العميا لمطفولو  جامعة عيف شمس. مصر.

المؤتمر الطبي السنوي  .( مستوى القمؽ لدى المسنيف 1988حسيف مصطفى ) .عبد المعطي  .12
 مصر  .القاىرة  .جامعة عيف شمس  .كمية الطب  .ر الحادي عش

( الأوىاـ المرضية او الضلبلات في الامراض النفسية  3442عز الديف ، جميؿ عطيو )  .14
 والعنؼ، عالـ الكتب، القاىرة . 

 .الطب النفسي المعاصر مكتبة الانجموا المصريو3442احمد  ة،كاشع .15
(، قواعد التعاطي السميـ مع المعمومات المتعمقة بالصحة مممكة 3417الغاوي ، عبير ) .16

   https://www.moh.gov.bh/News/Details/2987البحريف 
معي ( الخدمة الاجتماعية المدرسية، المكتب الجا1989غياري ، محمد سلبمة محمد ) .17

 الحديث .

https://www.moh.gov.bh/News/Details/2987
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( واقع استخداـ شبكة الانترنت كأداة لجمع البيانات لأغراض 3445فرج، عبدالمطيؼ حسف) .19
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