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دراسة ميدانية  اراء الجسيهر العراقي ازاء انذطة العلاقات العامة والاعلام  في وزارة البيئة في مجال التهعية البيئية
 في مديشة بغداد

 عيدى جاسم عزيزالباحث. 
 : السلخص
فكخة  لاعتشاقوحث الشاس  للأقشاعكشذاط اعلامي وجيػد مبحولة  لأنياالعمساء عمى تحجيج تاريخ العلاقات العامة أختمف 

دراسة عمسية  تتع دراستوالعلاقات العامة لع يزع و فيػم عمى ان موتع الاتفاق ، للإندانمعيشة وججت مشح الشذأة الاولى 
العلاقات العامة بتصػر الحزارات ومغ ثع لا  تع تصػيخو  ،مشتطسة الا في القخن العذخيغ في الػلايات الستحجة الامخيكية

بصبيعتو كائغ اجتساعي لا يسكغ ان  الإندانويعج  ،يسكغ القػل أنيا تختبط بتاريخ ضيػر الرحافة أو وسائل الصباعة
علاقات بيغ افخاد السجتسع نتيجة تفاعميع مع بعزيع البعس في تع العسل بأنذاء  يعير بسعدل عغ الاخخيغ ومغ ثع

أوجو الحياة اليػمية وضيخ رجال ونداء مارسػا اعسال العلاقات العامة ولكغ الججيج ىػ تصػر السفيػم والػسائل 
أدػ ذلظ الى اتداع الشذاط  السدتخجمة وضيػر شبكة واسعة مغ وسائل الاعلام وازدياد قػة الخأؼ العام في السجتسعات

 في العرػر الدابقة.
 (.، التػعية البيئيةالعلاقات العامة الجسيػر العخاقي،الكمسات السفتاحية: )

The opinions of the Iraqi public regarding the public relations and 
media activities of the Ministry of Environment in the field of 

environmental awareness: A field study in the city of Baghdad 
researcher. Issa Jassim Aziz 

Abstract: 
Scholars disagreed on defining the history of public relations because it is a media 
activity and efforts made to persuade and urge people to embrace a certain idea that has 
existed since the first creation of man. It was agreed that the concept of public relations 
was not developed and studied in a systematic scientific study until the twentieth century 
in the United States of America, and relations were developed. General information on 
the development of civilizations, and therefore it cannot be said that it is related to the 
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history of the emergence of the press or printing media. Man is by nature a social being 
who cannot live in isolation from others. Therefore, work was done to establish 
relationships between members of society as a result of their interaction with each other 
in aspects of daily life, and men and women appeared. They practiced public relations 
work, but what was new was the development of the concept and methods used, the 
emergence of a wide network of media outlets, and the increase in the strength of public 
opinion in societies. This led to the expansion of activity in previous eras. 
Keywords: (Iraqi public, public relations, environmental awareness). 

 السقدمة:
بأنذصة العلاقات العامة نتيجة التصػر الاجتساعي والثقافي والاقترادؼ وبخزت العلاقات اىتساما الكثيخ مغ الجول أبجت 

سع الخصط لحسلاتيا الإعلامية ، العامة في العالع كسيشة متخررة تقجم خبخاتيا واستذاراتيا بسؤسدات الأعسال وتخ 
إلى الشطخة الإندانية وتعػد بالخأؼ العام وتدايج قػتو وفاعميتو ، الأىسية الستدايجة قات العامة إلى العلاالاىتسام بخجع وي

إن مسشا إلى السػاششيغ واعتبار رفاىيتيع ورعايتيع وسيادتيع حق لكل مشيع يجب أن تعسل السجتسعات عمى تحؿيقو وإذا ع
يشجح أؼ نذاط ويددىخ يشبغي أن يجرك الكيؽية التي يسكشو  كل نذاط في الحياة الحجيثة يعتسج أساسا عمى الشاس ولكي

بيا أن يتعامل مع ىؤلاء الشاس ، لأمكششا أن نقجر مجػ تعجد وتشػع السجالات التي تحتاج إلى العلاقات العامة ومجػ 
 . أىسية العلاقات العامة وفاعميتيا كعمع ييتع بآراء الشاس واتجاىاتيع ومػاقفيع مع كل جساعة أو تشطيع 

مكانتيا داخل الييكل التشطيسي في إدارات العجيج مغ السؤسدات إلا انو مغ احتلال العلاقات العامة  وليحا تسكشت
أصبح مغ السدمع بو الحاجة إلى العلاقات  العامة حاجة ممحة، وان الانفاق عمى أنذصتيا وتشفيح بخامجيا لا يعج تخفا 

 بل لو مبخراتو السػضػعية.
جول بالعلاقات العامة عمى السكانة التي تحطى بيا العلاقات العامة في الييكل التشطيسي لإدارة الجولة اىتسام الويشعكذ 

حيث يسكغ أن يكػن ىشاك اىتسام كبيخ بيا وتزع إدارة العلاقات العامة في مدتػػ الإدارة العميا أو أن يكػن ىشاك 
نى مغ الييكل التشطيسي حيث تكػن مجخد اسع دون وضيفة اىتسام ميسر فتػضع إدارة العلاقات العامة في السدتػػ الأد

تشاسب مع العرخ الحالي أو تكػن بيغ مدتػييغ مغ الأىسية ، وتشبع أىسية العلاقات العامة في السجال البيئي بعج أن 
مجالات  أصبحت القزايا البيئية مغ أىع القزايا الدياسية عمى مدتػػ العالع ، نطخا لأىسيتيا وانعكاساتيا عمى كافة
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الحياة ، وتحسل الحكػمات في مختمف مشاشق العالع عمى إصجار التذخيعات لحساية البيئة مغ التمػث وتبحل الجيػد 
الكبيخة لمتػعية بقزايا البيئة والإخصار الشاجسة عغ تمػثيا لحلظ تمعب العلاقات العامة دورا مخكديا في ىحه الجيػد مغ 

ة وشػيمة السجػ تيجف إلى الشػعية بقزايا البيئة والحج مغ الإخصار التي خلال وضع استخاتيجيات قريخة ومتػسص
تيجدىا مغ خلال جيػد مخصصة ومشطسة تدتيجف تخشيج مسارسات الجسيػر في ىحا السجال سػاء كان ذلظ عمى 

 مدتػػ الأفخاد والسؤسدات.
 الإشار السشيجي لمبحث :

 مذكمة البحث :
وصياغتيا امخ ضخورؼ لمغاية لان الخصػات البحثية التالية تقػم عمييا تحجيج السشيج يعج اختيار السذكمة البحثية 

العمسي والصخق والادوات اللازم استخجاميا وشبيعة السعمػمات السصمػب جسعيا فزلا عغ انيا تػضح مجػ ما يسكغ ان 
لإخفاقيا في تحجيج مذكمة البحث  يزيفو البحث لمسعخفة العمسية، فيشاك الكثيخ مغ البحػث العمسية تفذل بذكل كبيخ

تحجيجا واضحا يتع مغ خلالو تعخيف الاسباب التي ادت لمسذكمة مغ جية والابعاد السكػنة ليا مغ جية ثانية وىي 
رأؼ الجسيػر في  التعخف عمى ىشا مذكمة البحث وتكسغ (2عسمية ليدت سيمة بل تحتاج الى معخفة وجيج مغ الباحث)

  .ي تقجميا العلاقات العامة في مجال التػعية البيئية في وزارة البيئة العخاؾية  ومجػ رضاىع عشياالعخاقي  بالأنذصة  الت
 اىسية البحث :

تأتي أىسية التػعية البيئية مغ الفيع الججيج والستصػر لمبيئة كقزية تيع الجسيع، ورعايتيا ومذكلاتيا تيع الجسيع. بسعشى 
بيئية السختمفة عمى ضخورتيا واىسيتيا لا تكتسل فاعميتيا ولا تحقق خصصيا ان القػانيغ والتذخيعات والسؤسدات ال

 واىجافيا الا بسذاركة الفخد الصػعية والػاعية.
الػعي البيئي مغ تحجيات القخن الحادؼ والعذخيغ بعج الاحداس بالخمل الػاضح و سدتػػ الخفع عسمية الؿيام ب أضحتو 
الػعي البيئي ضخوريا لكل مجتسع يحافع عمى افخاده وبيئتو ويحج مغ  اصبححؼ حرل في بعس الانطسة البيئية، و ال

ضع التػعية البيئية لمسػاششيغ الجولة واجيدتيا السختمفة والسؤسدات ويتع و الدمػكيات الدمبية التي تيجد استقخاره، 
 الاجتساعية الاخخػ امام مدؤولية جديسة لمؿيام بجورىا في نذخ الػعي البيئي.

البحث في الجور الحؼ تؤديو العلاقات العامة في نذخ التػعية البيئية عشج الجسيػر في ضػء التعخف وتطيخ اىسية 
عمى اىع الػسائل الشاجحة لشذخ ىحا الػعي عغ شخيق التعخف عمى الػسائل التي يدتقي مشيا الجسيػر وعيو بسذكلات 

 البيئة وقزاياىا.
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 اىداف البحث :
ػر العخاقي  بالأنذصة  التي تقجميا العلاقات العامة في مجال التػعية البيئية في ييجف البحث الى معخفة رأؼ الجسي

يا في تصأنذمعلاقات العامة و الأساس لجور التحجيج العسل عمى فزلا عغ  وزارة البيئة العخاؾية  ومجػ رضاىع عشيا،
 وزارة البيئة العخاؾية في مجال التػعية البيئية .

 :الدراسات الدابقة
لجت الباحثة في ىحه الخسالة عا,(1)1002،الاعلام البيئي في العخاق،وعشػانيا:  امشية سمسان عبج الخزاقدراسة -4

مػضػعات البيئة وشخق الصخح الاعلامي ليا في وسائل الاعلام السقخوءة واتخحت مغ جخيجتي الجسيػرية والثػرة 
كانت الجراسة بحاجة الى ، اسمػب تحميل السزسػن نسػذجا ليحه الجراسة لسا تستمكو مغ قاعجة شعبية واتبعت فييا 

التعسق اكثخ في ىحا الجانب مغ حيث محاولة اقتخاح اساليب ججيجة لسعالجة الرفحة لمسػضػعات البيئية وخمرت 
الجراسة الى عجم وجػد الاعلام متخرز في الذؤون البيئية يدتصيع ادراك أىسية السػضػعات لبيئية وكيؽية التعامل 

 معيا. 
يع، وعشػانيا: البيئة في الرحافة العخبية،-1 سعت الباحثة في ىحه الجراسة الى مقارنة  (1)1001دراسة ايدخ خميل ابخاـ

التغصية الرحؽية لجخيجة الاىخام اليػمي السرخية وجخيجة الجسيػرية العخاؾية لسػضػعات البيئة، وقج استعانت الباحثة 
كسا  )أؼ الشساذج السختارة( لمسػاضيع البيئية، الرحيفة ابية والدمبية لتغصيةبصخيقة تحميل السزسػن لخصج الشقاط الايج

استخجمت السشيج السقارن لتحقيق الاستفادة مغ اوجو الذبو والاختلاف بيغ الجخيجتيغ في تشاول السػضػع البيئي، قج 
ا وبالخغع مغ السحاولات الجادة خمرت الجراسة الى ان ىشاك اتجاه لتصػيخ الػعي البيئي مغ مرخ والعالع العخبي عسػم

حساية البيئة والرحة والتعميع والاعلام لشذخ وتعسيق الػعي البيئي الا ان الاحػال البيئية ورد الفعل الستػاضع  لأجيدة
 مغ قبل القصاعات العخيزة مغ الجساىيخ يجل عمى ان البيئة ما زالت تػاجو عجة مذاكل.

تأثيخ الػسائل السدتخجمة بالييئة العامة لمبيئة في التػعية القزايا البيئية انيا: دراسة مبارك مشاع عمي العجسي، وعشػ -1
تدعى الجراسة الى التعخف عمى الػسائل السختمفة التي تدتخجما ادارة العلاقات العامة بالييئة (1)1002الكػيت،  في

اضافة الى تعديد ، تسع الكػيتي في العاصسةالعامة لمبيئة في الكػيت في مجال التػعية بالقزايا البيئية واثخه عمى السج
السفيػم البيئي لجػ كافة شخائح السجتسع وكيؽية تػضيف كل وسيمة مغ وسائل الاعلام والاترال في مجال التػعية 
بالقزايا البيئية، خمرت الجراسة الى ضخورة اعتساد الاعلام البيئي كتخرز رئيذ وكستصمب جامعي في جامعات 

البيئي في الامانة العامة لجول مجمذ التعاون الخميجي بالخياض مع  للأعلامالخميجي وانذاء وحجة  دول مجمذ التعاون 
 ضخورة الاستفادة مغ السيخجانات الاعلامية لشذخ الػعي البيئي. 
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 مشيج البحث ونهعو:
ومخكباتيا ويرف ، الحؼ يدعى إلى ترػيخ السذكمة قيج الجراسة ووصف خرائريا بحثشا ىحا بحثا وصؽياويعج 

 , العػامل التي تؤثخ فييا والطخوف التي تحيط بيا، ويحجد العلاقات الارتباشية بيغ الستغيخات التي تؤثخ في الطاىخة
وبسا إن ىحا البحث يتصمب عسمية السدح السيجاني لعيشة البحث، لحلظ لجأ الباحث إلى أسمػب الجراسة السدحية لجسع 

 . عمق بسذكمة البحثالسعمػمات والبيانات التي تت
 الإجراءات السشيجية للبحث:

 مجتسع البحث  :
جسيع السدتػيات التعميسية ( عاماً فسا فػق ومغ 24ىع أكثخ مغ )جسيع مسغ كانت أعسار  مجتسع البحثويذسل 

في داخل حجود وحجات أمانة بغجاد التي ىي عاصسة  الحيغ يقصشػن ومختمف السدتػيات الاقترادية والاجتساعية، و 
     العخاق وتقع في وسصو عمى نيخ دجمة الحؼ يذصخىا شصخيغ يدسيان الخصافة والكخخ. تبمغ مداحة محافطة بغجاد 

مػزعة عمى عذخ وحجات سكشية بمجية تابعة لأمانة بغجاد ست مشيا في جانب الخصافة وأربع في جانب  1( كع1111) 
( 2ر111ر212يبمغ )  1001ل السعيذية في العخاق عام والكخخ. ويبمغ مجسػع سكان مجيشة بغجاد بحدب مدح الأحػا

 (.1) مميػن ندسو
 عيشة البحث:

عسج (وقج 112بمغ عجد السدتخجع مشيا )و في مجيشة بغجاد ،  ةعذػائيوبرػرة استسارة( استبيان 110بتػزيع) تع الؿيام 
( مبحػثا ، 110عيشة الجراسة يكػن )استبعاد ستة استسارات لعجم اكتسال الإجابات فييا. وبحلظ فأن حجع الباحث الى 

 سشة فسا فػق. 24( استسارة لمكخخ ، مسغ كانت أعسارىع أكثخ مغ 120( استسارة لمخصافة و)120بػاقع )
 مجالات البحث :

السجال السكاني لمبحث :تسثل بػزارة البيئة العخاؾية، وقج اختار الباحث مقخ الػزارة  لجراسة واقع انذصة العلاقات -2
 فييا ومجػ مداىستيا في عسمية التػعية البيئية، باعتبارىا الجيات السعشية بعسل العلاقات العامة في الػزارة . العامة

واجخاء السقابلات والحرػل عمى الػثائق ذات 12/1/1011ولغاية 2/1/1011السجال الدمشي لمبحث: لمسجة مغ -1
 الرمة بالبحث

 ( مبحػثا .110البذخؼ لمبحث جسيػر مجيشة بغجاد ،والبالغ عجدىع )السجال البذخؼ لمبحث : يتحجد السجال -1
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 السيدانية : بحثأداة جسع بيانات ال
 جسعت،و  بحثمتغيخات الجراسة القابمة لمؿياس وذلظ في ضػء الإشار الشطخؼ لمجسيع تتزسغ لاستسارة استبيان صسست 
اختبار قبمي ليا عمى عيشة حجسيا  اءأجخ ب الباحث اممغ خلال السقابمة الذخرية مع السبحػثيغ، وق بحثبيانات ال

بعس التعجيلات الصؽيفة عمييا إلى أن شبقت بذكميا  ( مفخدة، وتع أجخاء22%( مغ حجع العيشة الأصمية بػاقع )1)
 الشيائي.
جسع السعمػمات مغ عجد كبيخ مغ  عسمية أحج الػسائل الفعالة فيبأنو الاستبيان يعخف صحيفة الاستبيان : تعخيف 

ل صحيفة الاستبيان بالسقابمة كأداة لجسع البيانات مغ عيشة ااستعسعسج الباحث الى ( و 2السبحػثيغ بصخيقة معيارية)
 .  بحث السيجانيال

 الردق والثبات:
 سخحمتيغ وىسا :بالرجق يتحقق الرجق :  - أ

عخضيا عمى الاستبانة  وذلظ مغ خلال ل إلى صجق استسارة تػصل شخيقة الرجق الطاىخؼ مغ أجل الااستعستع -2
 الدعي لتحقيق أىجافو ومجػ ملائستوو  انيالسيجبحث مجسػعة مغ السحكسيغ)*( لاختبار مجػ صلاحيتيا لأجخاء ال

التعجيلات التي أوصى بيا السحكسيغ عمى بعس الأسئمة وإضافة أسئمة أخخػ بعس  تع أجخاءو  بحثلؿياس متغيخات ال
 أصل الاستسارة وفق ما رأوه مشاسبا.عمى 

( مبحػثا مغ السجسػع 10%)20أجخاء دراسة استصلاعية عمى عيشة مغ الجسيػر بمغت ندبتيا عسج  الباحث عمى -1
الكمي لأفخاد العيشة، وذلظ مغ أجل التأكج مغ مجػ فيع السبحػثيغ لأسئمة الاستسارة والرعػبات التي قج يلاقػنيا في 

مغ  بحثوسيػلة جسع بيانات ال بحث السيجانييداعج عمى تحقيق أىجاف ال مسامغ أجل تعجيميا و  صيغة بعس الأسئمة
بحث إعادة صياغة بعس الأسئمة وفقا لمسلاحطات التي تع تدجيميا وجسعيا مغ نتائج الالى الباحث  لجأالسبحػثيغ، و 

 الاستصلاعية . 
 الثبات : -ب
% مغ السجسػع الكمي لأفخاد عيشة 20( عمى عيشة بمغت  Re- Testاختبار الثبات عغ شخيق أعادة الاختبار ) تع 
 ( مبحػثا، وذلظ بعج مخور أسبػعيغ عمى انتياء التصبيق الأول، باستعسال السعادلة الآتية :10) بحثال

 ندبة الثبات = عجد الإجابات السصابقة لأسئمة الاستسارة
----------------------------------- 

 مجسػع الأسئمة
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  الاستبانةوىي ندبة مختفعة مسا يعشي ثبات استسارة  0842وقج بمغت ندبة الثبات 
 :الاعلام البيئي 

قزية حساية البيئة مدؤولية كل فخد ، أؼ ربط علاقة الفخد بالبيئة مغ خلال سمػكو اليػمي في كل مخافق تعج  
الاعلام ليحتل مكانة ويأتي الحياة ولسا كان السصمػب احجث تغييخ جػىخؼ في سمػك الفخد ومعتقجاتو وعاداتو ازاء بيئتو 

لابج ، فقة متػازنة بيغ متصمبات الاندان الستدايجة ومػارد بيئتوميسة في الدعي لتحقيق ىحا التغييخ وانجاحو أؼ بشاء علا
مغ تثؿيف الفخد وتعميسو وتػعيتو بيئياً، فالثقافة البيئية اصبحت ضخورة ممحة خاصة في البلاد التي تعاني نقز الػعي 

عمى الجيات السزخة  الجساىيخؼ العام بقزايا ومذكلات البيئة السحمية والعالسية اضافة الى ضعف الخقابة الفعالة
جدخ العبػر أذ يعج التفكيخ والدمػك البيئي عشج الاندان  ةقيتغييخات في شخ  لأحجاثتدعى  التػعية البيئيةو  (،3)بالبيئة"

تأسيدو بتػجيو السجتسع والشيػض بو بحيث يترخف كل شخز العسل عمى يتع و الى مجتسع يستمظ صفات الاستسخارية 
 (4) وكأنو صاحب قخار ناضج

ات الشطخ والسػاقف وجسمة السعارف والقخارات والتػجيات الدمػكية مغ اجل حفع يالػعي البيئي عسمية تصػيخ لػجيعج و 
 ية: تحجيجىا بالشقاط الآتعسمية تحقيق الػعي البيئي الى انجاح مجسػعة مغ الاىجاف يسكغ  يجفت، و (5) البيئة

واجب اخلاقي مغ السفخوض ان يؤخح بعيغ الاعتبار عشج ىي التدام و و حساية وحفع صحة وحياة الاندان الدعي ل-أ
 الؿيام باؼ عسل مغ قبل السجتسع أو الجولة.

 حساية السرادر الصبيعية والتخبة واليػاء والسشاخ والتي تعج جدءا رئيدياً مغ الشطام البيئي. العسل عمى -ب
 ث البيئي الستدايج الحؼ يحيط بو. الػصػل بالسجتسع الى حالة مغ الادراك الكامل لسذاكل الترحخ والتمػ -ج
 .(20)التشػع البيئي في الصبيعة" بأىسيةالعسل عمى تخسيخ وتػسيع وعي السجتسع -د
عشج ضيػر السذاكل والازمات البيئية وخلال  كتخرز وكسجال اعلامي اعلام مشاسبات يبخزلا يدال الاعلام البيئي  و

نلاحع كحلظ عجم تحجيج  الدخع مغ السذاكل،السشاسبات كالاحتفالات باليػم الػششي أو اليػم العالسي لمبيئة وفي ضل ىحا 
 اولػيات مجالات الخسالة الاعلامية البيئية كالتخكيد عمى السدتػششات البذخية والترحخ والبيئة البحخية والرشاعية

وراء الدبب خجع يو  (،22) السلائسة وصيانة الصبيعة ونجرة السياه والتكشمػجياالعذػائية ومرادر الصاقة الستججدة 
يعاني ة والسؤسدات البيئية مغ جية اخخػ، أذ كبيخة بيغ الاعلامييغ والقائسيغ بالاترال مغ جيالفجػة الالخمل الى ىحا 

ة وضعف الامكانيات والػسائل السادية والبذخية عمى حج سػاء والدبب في في السيداني الػاضح الاعلام البيئي مغ نقز
 ذلظ غياب الػعي البيئي في السجتسع انصلاقاً مغ رجل الذارع الى صانع القخار . 



 ىـ4226-م 0202. لدشة ( تسهز 3)/ العدد (6)/ السجلد (6)مجلة الدراسات السدتدامة. الدشة 
 

2125 
 

اسذ وقػاعج اعلامية واضحة لمتعامل مع القزايا البيئية وتفذي ضاىخة اللامبالاة عجم تػفخ  مغ يعاني الاعلام البيئيو 
عجم الاىتسام السصمػب بيا سػاء عمى السدتػػ الفخدؼ أو العائمي أو السؤسداتي أو كحلظ لقزايا في السجتسع و لتمظ ا

، أذ ما يتعمق بالسجتسع السجني أو السجتسع الدياسي وسػاء تعمق الأمخ بالسجرسة أو الاسخة أو أؼ جية تخبػية اخخػ 
ئل الاعلام والسؤسدة الحكػمية التي تذخف عمى القزايا الكثيخون ان القزايا البيئية ىي مغ اختراص وسايعتقج 

 (21)لان البيئة مدؤولية الجسيع" خاشئالبيئية فقط وىحا بحج ذاتو تػجو 
 : بالآتيميسة الاعلام البيئي تتحجد و 
تشسية الػعي البيئي مغ خلال تشسية الػعي العام تجاه القزايا البيئية مسا يداعج عمى خمق تيار شعبي الدعي ل .‌أ

 اغط عمى الحكػمات للاىتسام بسذكلات البيئة . ض
تحفيد اصحاب القخار بالسعمػمات البيئية الرحيحة حتى يتع الترخف بسدؤوليتو تجاه البيئة لتحديغ الحث عمى  .‌ب

 نػعية الحياة دون الاضخار بالسػارد ودون تعخيس حياة الاجيال القادمة لمخصخ. 
لبذخ وحفع التشػع وخفس استشفاذ السػارد غيخ الستججدة ومخاعاة زخورة تحديغ معيذة مدتػػ المجعػة العسل ل .‌ت

 البيئية وتغييخ العادات والدمػك والخصأ تجاه البيئة .  للأنطسةالحفاظ عمى القجرة الاستيعابية 
 والجيػد السبحولة لحساية البيئة مغ قبل الجولة أو السشطسات السعشية بالبيئة.  الإيجابياتتدميط الاضػاء عمى الدعي ل .‌ث
ولغة مفيػمة لمسدتقبل بعيجاً عغ السرصمحات العمسية التي لا  بأسمػبنذخ التػعية والثقافة البيئية الؿيام بعسمية  .‌ج

 تلاءم القارغ. 
ة أو بدبب احجاث شارئة لأن اليجف ىػ تيحيب لاىتسام بقزايا ومذاكل البيئة برػرة دائسة وليذ مػسسيالدعي ل .‌ح

 الدمػك البيئي عغ شخيق الاعلام . 
تبشي البخامج التعميسية والتخبػية وتصػيخىا باستسخار عمى مدتػػ السؤسدات التعميسية لحساية البيئة الؿيام بعسمية  .‌خ

 ونذخ الثقافة والدمػك البيئي الشاضج الػاعي. 
ولغة وتقشيات سمدة ومفيػمة لمسدتقبل بعيجاً عغ السرصمحات الفشية  بأسمػببيئية شذخ التػعية والثقافة الالدعي ل .‌د

 تلائع القارغ والستتبع لػسائل الاعلام.  والمغة العمسية التي لا
 تذجيع الدمػك الايجابي عشج الافخاد والجساعات والسؤسدات. الحث عمى مغ ميام الاعلام البيئي ايزاً  .‌ذ
بخامج تعميسية وتخبػية عمى مدتػػ السؤسدات التعميسية لحساية البيئة ونذخ الثقافة تبشي ووضع وتصػيخ الؿيام ب .‌ر

 . والدمػك البيئي الشاضج والػاعي
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الاعلام البيئي عمى مدتػػ التذخيع والقػانيغ سػاء محمياً أو دولياً في اشار السشطسات دور  يشرب و  
ميسة الدمصة التذخيعية والدمصة التشفيحية وكحلظ ميسة السخترة لسعالجة القزايا البيئية التي تتصمب مدئػلية و 

ان السذاكل البيئية الخصيخة والكبيخة "تأتي في الػقت الحاضخ مغ الجول الستقجمة ، أذ ومدئػلية السشطػمة الجولية
ػوية والاخصار والرشاعية التي لا تمتدم بالقػانيغ الجولية في مجال البيئة كجفغ الشفايات الشػوية والؿيام بالتجارب الش

والسذاكل الستختبة عمى غخق حاملات البتخول وغيخىا مغ الكػارث التي كانت انعكاساتيا كبيخة وخصيخة ليذ فقط عمى 
 .(21)تمظ الجول وانسا عمى نصاق واسع وعمى البيئة بذكل عام"

"العسمية الاساسية التي  مفيػم الاعلام البيئي مع مفيػم التخبية البيئية التي تعشي ىشاك علاقة وثيقة تخبط و  
السػاششيغ الػاعيغ ببيئتيع وما يختبط بيا مغ مذكلات والحيغ لجييع السعمػمات والسيارات والاتجاىات  بأعجادتعشى 

والالتدامات والجوافع التي تؤىميع افخاد وجساعات لمعسل عمى حل السذكلات الحالية لمحيمػلة دون ضيػر مذكلات اخخػ 
 .(21)ججيجة"

الاىتسام بتخابط السدائل الاقترادية والاجتساعية والدياسية في السشاشق التي تعاني مغ بأىجاف التخبية البيئية  تتسثلو  
تػعية الافخاد والجساعات لاكتداب السعخفة والؿيع والسػاقف والسيارات الزخورية لحساية الؿيام بمذكلات بيئية متعجدة ، و 

بجور التخبية في مػاجية مذكلات البيئة حيث دعت لمؿيام في الػقت الحاضخ  السدتسخ  تدايجيأتي ال، و (21) البيئة
الحاجة الى التأكيج عمى العشرخ الاساسي لسػاجية السذكلات الشاجسة عغ سػء استخجام الاندان لمبيئة الا وىػ التخبية 

والجاد في نذخ الثقافة البيئية بيغ  البيئية الدميسة مغ خلال تشسية الػعي البيئي عبخ وسائل الاعلام كافة لجورىا الفعال
ولمػصػل الى نتائج صحيحة وسميسة تحقق الاىجاف السخجػة مغ الاعلام البيئي والتخبية البيئية نجج ان مفيػم ،السجتسع

عسمية تصػيخ لػجيات الشطخ والسػاقف الؿيسية الى  الثقافة البيئيةتذيخ خ ليسا أذ الثقافة البيئية يأتي كسخادف غيخ مباش
وجسمة السعارف والكفاءات والقجرات والتػجيات الدمػكية وجسمة الشتائج الرادرة عغ عسمية التصػيخ ىحه وذلظ مغ اجل 

 .(22)حساية البيئة والسحافطة عمييا "
مغ خلال ق الثقافة البيئية عبخ جػىخ العسمية الثقاؼية وكافة السشطسات والجسعيات التي تدعى لمحفاظ عمى البيئة تتحقو 

يات  تعميع وتعمع مشيجية ومشطسة ومبخمجة زمشياً بيجف بشاء جيل ذا كفاءة عالية واستعجاد لمتعامل بخبخة وبسدؤولية عسم
 .(23)مع القزايا البيئية "

 الدياسة البيئية جدءا مغ الدياسة العامة والزخورية لسدتقبل اندان افزل كسا ان ميسة الدياسة البيئية لا تعجو 
ضخار البيئية الستػاججة اصلًا وانسا السصالبة بتجشب السذاكل البيئية وتقميل الاخصار الشاجسة تشحرخ في معالجة الا



 ىـ4226-م 0202. لدشة ( تسهز 3)/ العدد (6)/ السجلد (6)مجلة الدراسات السدتدامة. الدشة 
 

2112 
 

عشيا قجر الامكان وايجاد تصػيخ الاجخاءات الزخورية والفعالة لحساية صحة الاندان وحياتو وؾيستو مغ كافة اشكال 
 التمػث. 

ة وبذكل وثيق بالثقافة البيئية ففي الػقت الحؼ تصسح ؼيو الدياسة الجور الحؼ تمعبو الدياسة البيئيوىشاك تخابط كبيخ بيغ 
البيئية  لحل السذاكل البيئية  باستخجام اجخاءات تقشية  وادارية تدعى الثقافة البيئية عمى  التػازؼ وباىتسام  متدايج 

تسع يستمظ صفات تغيخات في شخق التفكيخ  والدمػك البيئي عشج الاندان حيث ان جدخ العبػر الى مج لأحجاث
 .(24)الاستسخارية يتع تأسيدو  بتػجيو السجتسع والشيػض بو يترخف  كل شخز وكأنو صاحب قخار ناضج"

يئي ايجابي ودائع، تصػيخ الػعي البيئي  وخمق السعخفة البيئية  الاساسية  بػية بمػرة سمػك بومغ اىجاف الثقافة البيئية 
شخز ان يؤدؼ دوره  بذكل فعال في حساية  البيئة وبالتالي  السداىسة  ىػ بسثابة الذخط الاساسي كي يدتصيع كلو 

 .(25)في الحفاظ عمى الرحة العامة "
أىسية الثقافة البيئية  والدعي الجؤوب لتصػيخىا  بػية نذخىا أو انزاجيا  لمتحػل بحلظ الى مجال ويتزح مسا تقجم 

خاص  ميع وقائع بحاتو  قادر عمى ان يأخح دوره  في السشاىج التجريدية  في كافة السخاحل  السجرسية والجامعية  بيجف 
 صبيقو . تشذئة عقػل ججيجة  تعي مفيػم الثقافة البيئية  وتعسل عمى ت

 نتائج الدراسة السيدانية :
 تػزيع السبحػثيغ حدب الجشذ :-2

 ( يبيغ تػزيع السبحػثيغ حدب الجشذ2ججول )
 الشدبة السئهية  التكرار الجشس  ت

 %    92,21    441 ذكر      4

 %29,14   424 انثى     0
 

 %422   002 السجسهع 

 
مغ الإناث 202و%( ، 11805)مغ الحكػر وبشدبة225السبحػثيغ كانت جشذ إن ندبة تذيخ بيانات الججول الى  

 .تقارب ندبة الحكػر إلى الإناث الأمخ الحؼ يذيخ الى %( ، 11852شدبة )بو 
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 تػزيع السبحػثيغ حدب العسخ : -1  
 يبيغ تػزيع السبحػثيغ حدب الفئات العسخية (1ججول )

 الشدبة السئهية  التكرار الفئات العسرية   ت

4 48-02 33 49,22% 

0 09-32  99 09,22% 

3 39-22 59    32,21 % 

2 29-92 00 42,22% 

9 99-62 41    8,62 % 

 %5,05      46  فسا فهق  69 6
 

 % 422 002 السجسهع

 
% ، وان مغ  21800( سشة بمغت 11-24مغ تتخاوح أعسارىع بيغ ) السبحػثيغ تذيخ بيانات الججول الى  إن ندبة 

% ،وان مغ 11805( بمغت 11-11%، ،وان مغ تتخاوح اعسارىع بيغ )11800( بمغت 11-11تتخاوح أعسارىع بيغ )
% في حيغ أن 4821( بمغت 21-11% ،وان مغ تتخاوح اعسارىع بيغ )20800( بمغت 11-11تتخاوح اعسارىع بيغ )

 . %3813( بمغت 31-21ندبة مغ كانت أعسارىع تتخاوح بيغ  )
 تػزيع السبحػثيغ حدب تحريميع الجراسي : -1

 حدب تحريميع الجراسيأفخاد العيشة (يبيغ تػزيع 1ججول )
 الشدبة السئػية  التكخار التحريل الجراسي  ت

 %1852 21 غيخ متعمع  2

 %3813    22 ابتجائي  1

 %5811 12 متػسط  1



 ىـ4226-م 0202. لدشة ( تسهز 3)/ العدد (6)/ السجلد (6)مجلة الدراسات السدتدامة. الدشة 
 

2111 
 

 %24821 12 اعجادؼ  1

 %21821 10 دبمػم  1

 %  12841 42 بكمػريػس  2

 %1852 21 ماجدتيخ  3

 %1813 1 دكتػراه  4
 

 % 200 110 السجسػع

%( ، أما الحاصمػن عمى الذيادة الابتجائية 1852الغيخ متعمسيغ كانت )تذيخ بيانات الججول الى  إن ندبة السبحػثيغ  
%(،في حيغ كانت ندبة 5811%( ، اما الحاصمػن عمى الذيادة الستػسصة فبمغت ندبتيع )3813فبمغت ندبتيع )

%( ،وبمغت 21821%(،اما الحاصمػن عمى شيادة الجبمػم فبمغت ندبتيع )24821الحاصميغ عمى شيادة اعجادية )
%( 1852%(، اما الحاصمػن عمى شيادة الساجدتيخ فبمغت ندبتيع )12841ندبة الحاصميغ عمى شيادة البكمػريػس )

 %( 1813غت ندبتيع )الحاصمػن عمى شيادة الجكتػراه فبم ،اما
 مجػ فيع السبحػثيغ لمبيئة  -1

 ( يبيغ إجابات السبحػثيغ حػل مفيػميع لمبيئة1ججول )
 

 ت
 

 الشدبة السئػية  التكخار اجابات السبحػثيغ

 %21831  214  واضح  2

 %12812  13  واضح الى حج ما  1

 %21852  11  غيخ واضح  1

 %200  110 السجسػع   
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%( مغ السبحػثيغ،ؼيسا 21831الججول الى  إن أغمبية  السبحػثيغ يستمكػن مفيػما واضحا لمبيئة وبشدبة  ) تذيخ بيانات
%( مغ 21852%( مغ السبحػثيغ لجييع مفيػم واضح الى حج ما لسفيػم البيئة ،في حيغ يستمظ)12812كان )

 العيشة يستمكػن فيسا واضحا لسفيػم البيئة .السبحػثيغ مفيػم غيخ واضح لمبيئة، الأمخ الحؼ يذيخ الى أن معطع أفخاد 
 البيئية :والسذكلات مقزايا لالسبحػثيغ مجػ سساع -1

 يبيغ اجابات السبحػثيغ بحدب سساعيع عغ القزايا والسذكلات البيئية (1ججول )
 
 
 
 
 
 
 

وبشدبة سسعػا بقزايا ومذكلات البيئة في العخاق قج السبحػثيغ  انيع تذيخ بيانات الججول الى  إن أغمبية  
%( مغ السبحػثيغ انيع لع يدسعػا بقزايا ومذكلات البيئة في العخاق ،وتعػد  ىحه 2812،في حيغ اشار )%(54821)

بيئية كثيخة بدبب الطخوف الاستثشائية التي  مذكلاتالشدبة السختفعة مسغ سسعػا بقزايا البيئة كػن العخاق يعاني مغ 
  البمج .يسخ بيا 

 لأىع القزايا ومذكلات البيئة التي يعاني مشيا العخاق حاليا   السبحػثيغ مجػ ادراك-2
 يبيغ اىع السذكلات التي يعاني مشيا العخاق كسا ذكخىا السبحػثيغ   (2ججول )         

 الشدبة السئهية  التكرار اجابات السبحهثين     ت

 %    18,62 045 سسعها عن القزايا والسذكلات   4

 %4,36 3 لم يدسعها عن القزايا والسذكلات    0

 %422   002 السجسهع  

 السرتبة  الشدبة السئهية  التكرار القزايا البيئية         

     4   % 1,58 421  دخان السهلدات   
 0    %8,92 432  مخلفات الحروب )الاشعاعية ( 

  3    %8,28 401  اصهات )السهلدات الكبيرة والطائرات وصفارات الديارات الحكهمية(  
 

 2    %5,69 449  التلهث البرري )الكتل الكهنكريتية ( 
 9    %5,33 442  تلهث الساء )مياه غير معقسة ( 
   6    %6,66 422  الشفايات  
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 110ن=
 اختيار أكثخ مغ بجيل لأفخاد العيشة ملاحطة :أتيح 

تدببو مغ تمػث ىي مغ  بأن دخان السػلجات وماأجابػا %( مغ السبحػثيغ 55811)بيانات الججول الى  أن ندبة تجل 
%( 42823خمفتو الحخوب الدابقة جاءت في السختبة الثانية وبشدبة ) وجاءت بالسختبة الاولى ،أما مااىع السذكلات 

،وجاءت مذكمة الاصػات السدعجة )السػلجات الكبيخة والصائخات وصفارات الديارات الحكػمية ( في السختبة الثالثة 
%(، اما تمػث 32823مت السختبة الخابعة بشدبة )%( ،اما مذكمة التمػث البرخؼ )الكتل الكػنكخيتية( احت42وبشدبة )

%(، في حيغ احتمت الشفايات السختبة الدادسة بشدبة 31811الساء )مياه غيخ معقسة ( جاء بالسختبة الخامدة وبشدبة )
%(،واحتمت السختبة الثامشة 21811%(،ومخمفات التفجيخات والعسميات التخخيبية جاءت بالسختبة الدابعة بشدبة)22823)

%( ،و السختبة التاسعة احتمتيا مياه الرخف الرحي ،واخحت مذكمة ضعف الرحة 21مذكمة تمػث اليػاء وبشدبة )
عذخ  %(ومذكمة قمة التذجيخ والغصاء الشباتي احتمت السختبة الحادية14823العامة السختبة العاشخة بشدبة )

 5     %6,26 18   مخلفات التفجيرات  
 8     %6,32 16   تلهث اليهاء جراء حرق انابيب الشفط 
 1     %6,03 19   مياه الررف الرحي  
 42     %9,85 88   ضعف الرحة العامة  
 44     %2,91 52   قلة التذجير والغطاء الشباتي  
 40     %2,96 61   التلهث الشاجم عن بعض الرشاعات  
 43     %2,35 63   التلهث الغذائي  

 42     %3,52 95   دخان عهادم الديارات  

 49      %0,50 22   التزخم الدكاني داخل السدن 

  46     %0,35   32   التغير السشاخي )ارتفاع درجة الحرارة (

 45     % 4,85  05   قلة السهارد السائية 

 48     %  4,95 04  الشفايات الطبية 

 انتذار الامراض 
 

  42 2,14%  41          

  %422 4903 السجسهع 
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%( 12عذخ ة وبشدبة ) ي السختبة الثانية%(اما مذكمة التمػث الشاجع عغ بعس الرشاعات جاءت ف12811وبشدبة)
%( اما مذكمة دخان عػادم الديارات فجاءت بالسختبة 11،واخحت مذكمة التمػث الغحائي السختبة الثالثة عذخة وبشدبة )

%( ،في حيغ كانت مذكمة   التزخع الدكاني داخل السجن تحتل السختبة الخامدة عذخة 14الخابعة عذخة وبشدبة)
%(،وجاءت مذكمة التغيخ السشاخي )ارتفاع درجة الحخارة ( بالسختبة الدادسة عذخة وبشدبة 12823وبشدبة ) 

%( في حيغ كانت مذكمة الشفايات الصبية 24%( ومذكمة قمة السػارد السائية في السختبة الدابعة عذخة بشدبة )11823)
تبة التاسعة عذخة في رأؼ السبحػثيغ %( ،واخحت مذكمة انتذار الامخاض السخ 21في السختبة الثامشة عذخة بشدبة )

 %( 5811وبشدبة )
 بالسعمػمات عغ القزايا والسذكلات البيئية : والاساليب الاترالية التي امجت السبحػثيغ الػسائلأىع  -3

 بالسعمػمات البيئية تي تسج السبحػثيغيبيغ تختيب الػسائل والاساليب الاترالية ال  (3ججول )
 السختبة  الشدبة السئػية  عجد الشقاط  الاترالية الػسائل والاساليب     

 2    %22810 40  التمفديػن 

 1     %21812 30  السمرقات

 1     %21823 24  الاسخة

 1     %22821 11  الاذاعة

 1     %20813 11  الجخائج

 2     % 4821 11  السجرسة 
 3     %2810  11  السجلات العامة  

 4     %1841 11  البيئةمجمة وزارة 
 5     %1843 10  الشجوات البيئية

 20      % 1814 24  الاحتفالات بيػم البيئة
 22     %1842 20  نذخات بيئية 

 21     %1811  5  كتيبات البيئة 
 21     %2831 1  معارض وزارة البيئة 
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 مؤتسخات البيئة 
 

 1  2812%     21 

 
 السجسػع 

122 200% 
 

 110ن=
 اختيار أكثخ مغ بجيل لأفخاد العيشة ملاحطة :أتيح  

ان التمفديػن  مغ اكثخ الػسائل الاعلامية التي يحرمػن أجابػا ب%( مغ السبحػثيغ 11811)بيانات الى  أن ندبة تجل ال
ان الاسخة %( مغ السبحػثيغ 11811%(،في حيغ اشار )12823مشيا عمى معمػماتيع ،تميو السمرقات البيئية بشدبة )

%( ،وبعجىا جاءت السجرسة 11811%( ،تمييا الجخائج بشدبة )12823ىي مغ تسجىع بالسعمػمات تمييا الاذاعة بشدبة )
%( اما الشجوات البيئية  فقج 22823%(،تمييا مجمة وزارة البيئة)12811%( تمتيا السجلات العامة وبشدبة )14بشدبة )

( مغ السبحػثيغ انيع يحرمػن عمى معمػماتيع مغ الاحتفالات بيػم %21%( ،كسا اشار)21811حرمت عمى ندبة ) 
%( مغ السبحػثيغ انيع يحرمػن عمى 2823يخافقيا مغ تقجيع بخامج بيحه السشاسبة ،في حيغ اشار ) البيئة وما

في حيغ حرمت %( انيا تسجىع بالسعمػمات البيئية ،2معمػماتيع البيئية مغ نذخات البيئة ،اما كتيبات البيئة فقج اشار )
%( مغ السبحػثيغ انيع يحرمػن 2811%( مغ السبحػثيغ ،واشار )1811السعارض التي تؿيسيا وزارة البيئة عمى ندبة )

 .عمى معمػماتيع البيئية مغ السؤتسخات التي تؿيسيا وزارة البيئة 
 عغ قزايا ومذكلات البيئة :لجػ السبحػثيغ  حػل تػفخ معمػمات كاؼية مجػ  -8

 يبيغ تػزيع السبحػثيغ حدب تػفخ السعمػمات عغ القزايا البيئية  (4ججول )
 
 
 
 
 
   

       
 
 
 

 الشدبة السئػية  التكخار اجابات السبحػثيغ     ت

 %      12812 211 تػفخ لجييع معمػمات    2

 %   11821 52 لا  تتػفخ لجييع معمػمات  1

 %200   110 السجسػع  
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ان لجييع معمػمات كاؼية عغ قزايا ب أجابػا  %(12812)تذيخ بيانات الججول الى  إن أغمبية  السبحػثيغ  وبشدبة 
يا البيئة غي كاؼية، %( ان معمػماتيع حػل مذاكل وقزا11821ومذكلات البيئة ،في حيغ ذكخ بؿية افخاد السبحػثيغ )

                                            كاؼية عغ قزايا ومذكلات البيئة في العخاق .لجييع معمػمات السبحػثيغ الى أكثخ مغ نرف مسا يجل 
 السبحػثيغ عغ انذصة وزارة البيئة العخاؾية : مجػ سساع -1

 أجابات السبحػثيغ  بحدب سساعيع عغ انذصة الػزارة في مجال التػعية البيئية يبيغ(5ججول )
 لشدبة السئهية ا التكرار اجابات السبحهثين     ت

 %    26,36 420 نعم     4

 %  93,62 448 كلا     0
 

 %422    002 السجسهع 

%( مغ السبحػثيغ بأنيع سسعػا عغ انذصة وزارة البيئة العخاؾية  في مجال 12812)تذيخ بيانات الججول الى  أن ندبة 
البيئة العخاؾية وزارة  ػثيغ بأنيع لع يدسعػا عغ انذصة  %( مغ السبح11821في حيغ اشار )،  الاعلام والتػعية البيئية 

                                     في مجال الأعلام والتػعية البيئية .
 ةػعية البيئأنذصة الػزارة في مجال الاعلام والتأبخز  -20

 يبيغ اجابات السبحػثيغ حػل انذصة الػزارة في مجال التػعية البيئية   (20ججول ) 
 الشدبة السئػية  التكخار انذصة الػزارة  ت
 %21821   10 نجوات التػعية البيئية  2
 %20852  11  زيارات السيجانية لمسعامل وتػعية العامميغ فييا  1
 %11824  31 السمرقات البيئية  1
 %21824         15 الاحتفالات بيػم البيئة  1
 %22841  12  التعاون مع امانة بغجاد لمؿيام بحسلات التذجيخ  1
زيارات ميجانية لمسجارس وتػزيع السصبػعات عمى  2

 التلاميح
 14  23813% 

 110ن=
 اختيار أكثخ مغ بجيل   لأفخاد العيشةملاحطة :أتيح  
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نجوات التػعية أجابػا بأن أبخز أنذصة الػزارة تتسثل بعقج %( 21821) مبحػثا وبشدبة 10تذيخ بيانات الججول الى  أن 
كسا  ،ية لمسعامل وتػعية العامميغ فيياالى زيارات السيجان أشاروا% ( 20852)مشيع وبشدبة 11أن البيئية  و 

الاحتفالات الى  %( 21824) مبحػثا وبشدبة 15 %(  الى السمرقات البيئية  ،وذكخ11824) مبحػثا وبشدبة31اشار
 14كسا ذكخ  ،التعاون مع امانة بغجاد لمؿيام بحسلات التذجيخالى %( 22841) مبحػثا وبشدبة12وذكخ  ،بيػم البيئة

الأمخ الحؼ يذيخ  ،سيجانية لمسجارس وتػزيع مصبػعات بيئية عمى التلاميحالديارات الى ال %( 23813) مبحػثا وبشدبة
 التػعية البيئية .الأعلام ة البيئة في مجال الى أن السمرقات البيئية ىي تعج أبخز أنذصة وزار 

 السبحػثيغ عغ الانذصة الاعلامية في مجال التػعية البيئية :رضا  -44
 (  يبيغ رضا السبحػثيغ عغ انذصة الػزارة في مجال التػعية22ججول )

 الشدبة السئػية  التكخار اجابات السبحػثيغ     ت

 %      11831 51 نعع    2

 %13813 212 كلا     1

 %200    110 السجسػع  

 
عسا تقجمو العلاقات العامة والاعلام  في  %( أشاروا الى رضاىع 11831مبحػثا وبشدبة ) 51بيانات الى  أن وتجل ال

مغ %( عغ عجم رضاىع  13813)مبحػثا وبشدبة  212أجاب الػزارة مغ انذصة في مجال التػعية البيئية ،في حيغ 
 .الانذصة التي تقجمو العلاقات العامة والاعلام في مجال التػعية البيئية 

 أسباب عجم رضا السبحػثيغ عغ أنذصة الػزارة في مجال التػعية البيئية  -21
 التػعية البيئية(  يبيغ أسباب عجم رضاىع عغ أنذصة الػزارة في مجال  21ججول )
 الشدبة السئػية  التكخار انذصة الػزارة  ت
 %11852 35     انذصة الػزارة تقترخ عمى مشاشق محجدة  2
 %14821 21      السصبػعات البيئية  قميمة الانتذار  1
 %10852     12     قمة نجوات التػعية  البيئية  1
 %11811       54     عجم الاستفادة مغ وسائل الاعلام الجساىيخية  1
 %12841  51      عجم عخض فقخات ارشادية حػل البيئة  1

 110ن=
 اختيار أكثخ مغ بجيللأفخاد العيشة ملاحطة :أتيح 
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مبحػثا  35 ذكخأذ  اسباب عجم رضا السبحػثيغ عغ انذصة الػزارة في مجال التػعية البيئية ، بيانات الى  أنوتجل ال
مبحػثا وبشدبة 21كسا ذكخ  ،تذسل مشاشق واسعة مشاشق محجدة ولا%( ان انذصة الػزارة تقترخ عمى 11852) وبشدبة

%(مغ السبحػثيغ ان السصبػعات البيئية التي ترجرىا الػزارة لاترل الى عجد كبيخ مغ السػاششيغ ،في حيغ 14821)
مبحػثا  54 ،واشارية التي تقػم بيا الػزارة قميمة %( مغ السبحػثيغ ان الشجوات التػعػ 10852) مبحػثا وبشدبة12 اكج

%( مغ السبحػثيغ الى عجم الاستفادة القرػػ مغ وسائل الاعلام الجساىيخؼ لمػصػل الى السػاششيغ 11811)وبشدبة
عجم الى %( 12841)مبحػثا وبشدبة 51وأجاب  التمفديػن الحؼ يعتبخ الػسيمة الاكثخ وصػلا لمجساىيخ ،وخرػصا 

لام  كالتمفديػن والاذاعة  التي تبيغ كيؽية التعامل مع التمػث بكافة عخض الفقخات الارشادية والتػعػية في وسائل الاع
 .انػاعو  برػرة مدتسخة  لتخشج السػاششيغ لمسحافطة عمى البيئة 

 الاستشتاجات :
%(  مغ العيشة لجييع معخفة بسذكلات البيئة 55811بالشدبة الجسيػر الخارجي لمػزارة ،بيشت نتائج التحميل أن )-4

( مذكمة أساسية ،واضيخت الشتائج أن التمفديػن امجىع بالسعمػمات 25العخاؾية وقج ذكخوا عجد مشيا حجدتيا الباحثة ب)
 %(.22821%( فالأذاعة )21823%( ثع الأسخة )21812( ،والسمرقات )22811عغ السذكلات البيئية )

%( مغ عيشة الجسيػر سسعػ عغ الأنذط التي تقػم بيا العلاقات العامة في 12823كسا أضيخت نتائج التحميل أن ) -1
 وزارة البيئة في مجال التػعية البيئية مغ نجوات بيئية وزيارات ميجانية والسمرقات البيئية وكحلظ تػزيع السصبػعات .

%( مغ عيشة الجسيػر الخارجي غيخ راض عغ الأنذصة التي تقجميا العلاقات العامة في 1381بيشت الشتائج أن ) -1
الػزارة في مجال التػعية البيئية  ،كػن ىحه الأنذصة تقترخ عمى مشاشق محجدة ،والسصبػعات البيئية قميمة الانتذار 

 سائل الأعلام الجساىيخؼ .وقمة نجوات التػعية وكحلظ عجك الأستفادة القرػػ مغ و 
بسػضػعات البيئة والتػعية البيئية مغ جانب وسائل الأترال الجساىيخؼ لدػء الأوضاع الأمشية  الاىتسامعجم -1

،فزلا عغ قمة الجعع السادؼ وعجم وجػد التخريرات السالية الكاؼية مساأدػ الى عجم الثقة بسفاـيع التػعية البيئية 
 مط بيغ أنذصة الػزارة وأنذصة أمانة بغجاد لجػ الجسيػر الخارجي .لجػ معطع السػاششيغ والخ

 التهصيات :
اعجاد لائحة تػضح انذصة العلاقات العامة في الػزارة  وذلظ تلاؼياً للإشكالات التي تحجث نتيجة مغ الزخورؼ -2

 . لجيل العامميغ بأىجاف الػزارة  حتى يسكشيع مغ ؾياس نتائج عسميع عمى ضػء تمظ الأىجاف
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أن يكػن لمبحث العمسي الجقيق والتخصيط السجروس والاترال الفعال والتقييع الدميع أساس  يػصي الباحث ضخورة -1
عسل نذاط العلاقات العامة في وزارة البيئة  لتجشب العذػائية ، وتحديغ أداء العلاقات العامة مسا يؤدؼ الى فعالية 

 تحقيق أىجاف الػزارة .
ع خصط شػيمة لشذاط العلاقات العامة مع الخصط القريخة والستػسصة ومتابعة أثخىا عمى لاىتسام بػضالدعي ل-1

 الخأؼ العام .
التشديق مع الجخائج والسجلات الجولية والسحمية فزلًا عغ الاستفادة مغ  الاذاعات والقشػات الفزائية لإعجاد وبث -1

 سذكلات البيئة  لجػ القاعجة الجساىيخية . بخامج مخررة تعبخ عغ أىجاف التػعية البيئية  ونذخ الػعي ب
الاىتسام بتجريب العامميغ في مجال العلاقات العامة لكي يتعخفػا بجقة عمى التصػرات الحاصمة في ميشة العلاقات -1

العامة ويصبقػا مفاـيسيا الاساسية في عسميع مع الجسيػر مغ خلال اشخاكيع في دورات مدتسخة لمعلاقات العامة عغ 
 التعاون مع جيات متخررة في ىحا السجال.شخيق 

ضخورة الاعتساد عمى الػسائل والتقشيات الاترالية الحجيثة والسختمفة وتػضيفيا في تصػيخ عسل العلاقات العامة -2
 وبالأخز في مجال التػعية البيئية ، وعجم الاقترار عمى تقشيات محجده دون غيخىا.

غ خلال اجخاء عسميات استصلاع رأؼ لمجسيػر بذكل دورؼ لمتعخف عمى انو مغ الزخورؼ الاىتسام بالجسيػر م -3
 آرائو وحاجاتو وشخيقة تفكيخه لان ذلظ مغ شأنو أن يػشج العلاقة بيغ الػزارة والجسيػر لتحقيق أىجاف التػعية البيئية .

ة بيغ يصمق عمييا )دائخة ضخورة دمج قدع العلاقات العامة ومخكد الأعلام والتػعية البيئية واستحجاث دائخة مذتخك-4
 العلاقات العامة والإعلام والتػعية البيئية ( لكػن الإعلام يذكل ركيدة أساسية في عسل العلاقات العامة.
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