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 الاستراتيجيات وسبل السهاجهةالتشسر حساية السعاقين من 
     أ.د. فهيسة كريم رزيج         مثشى مذرف شهاب حسد

 قدم الاجتساع -جامعة بغداد/ كليّة الآداب 

  :السلخص
اجتساعية قجيسة تذغل معالسيا بهجهد تباين في القهى او الطاقة فيدتبج الطخؼ القهي لقج عخّؼ التشسخ كظاىخة 

يا او جشديا او جدجيا او انفعاليا مدتعخضا ما اتاه الله من قهة , اذ يسثل السجتسع ظويدتزعف الطخؼ الاخخ لف
سميتي الاستبعاد والانجماج السعاقين وذوي الاحتياجات الخاصة فيه يسثل مختمف طخؽ بين ع للأشخاصاىسية كبيخة 

الاجتساعيين التي يظيخىا السجتسع بخفزو او قبهلو ليحه الفئة , والتي تعج من الفئات الاكثخ ىذاشة في السجتسع , 
ىجؼ ىحا البحث القاء الزهء عمى دور الاخرائي الاجتساعي في مجاؿ رعاية السعاقين من التشسخ وسبل السهاجية 

تيا ليحه الذخيحة بيجؼ مداعجتيم في علاج مذكلاتيم اجمة الاجتساعية اذ تقجـ خجمعج احج مجالات الخالحي ي  
, تشسهي ,  يتثكيفيتسثل بالاتي: اف تشهع ادوار الاخراء الاجتساعي في ىحا السجاؿ  ,وتهفيخ احتياجاتيم الاساسية

اف ليا دور ايجابي في الحج من وقائي , علاجي , كسا تطخؽ ىحا البحث الى اىم سبل الاستخاتيجيات والبخامج التي ك
سمهؾ التشسخ ضج ىحه الفئة , ومشيا بخامج التخبية الذخرية والتعميم الانفعالي الاجتساعي وكحلك بخامج حل الشداع , 
وبخامج التهسط بين الخفاؽ اذ احتمت ىحه البخامج مكانة بارزة في مكافحة التشسخ ضج ىحه الفئة بهصفيا الاسمهب 

 لات الامثل لحل السذك
 .)التشسخ,  حساية السعاقين, سبل السهاجية, مكافحة التشسخ, رعاية السعاقين(الكمسات السفتاحية: 

Protecting people with disabilities from bullying Strategies and ways 
of confrontation 

Muthanna Musharraf Shihab Hamad Prof. Dr. Fahima Karim Rezej 
Baghdad University/ College of Arts - Sociology Department 

Abstract: 
 He defined bullying as an old social phenomenon whose features are occupied by the 
existence of a disparity in strength or energy, so that the strong party dominates and 
weakens the other party verbally, sexually, physically, or emotionally, showing what God 
has given him of strength, as society represents great importance for people with 
disabilities and people with special needs, as it represents different ways between the 
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two processes  The social exclusion and integration that society shows by rejecting or 
accepting this group, which is one of the most vulnerable groups in society. The aim of 
this research is to shed light on the role of the social worker in the field of caring for the 
disabled from bullying and ways of confrontation, which is one of the areas of social 
service as it provides its services to this group with the aim  Helping them treat their 
problems and providing their basic needs. The diversity of the roles of the social worker 
in this field is represented in the following: educational, developmental, preventive, and 
therapeutic. This research also touched on the most important ways of strategies and 
programs that had a positive role in reducing bullying behavior against this group.  
These include programs of personal education and social emotional education, as well 
as conflict resolution programs, and mediation programs between comrades, as these 
programs occupied a prominent position in combating bullying against this group as the 
best method for solving problems. 
Keywords: )bullying, protection of the disabled, ways of coping, combating bullying, 

caring for the disabled(. 
 السبحث الاول

 واستراتيجيات مهاجهة التشسر قينافي رعاية السعالاجتساعي دور الاخرائي 
 لا  :دور الاخرائي الاجتساعي في مجال رعاية السعاقينأو 

تقػجـ خػجماتيا لشػػهع مػن العسػلاء ىػػم  إذرعايػة السعػهقين ىػه احػػج مجػالات الخجمػة الاجتساعيػػة 
فئػػػػة السعػػػػهقين وىػػػػجفيا  مدػػػػاعجة السعػػػػهقين فػػػػي عػػػػلاج مذػػػػكلاتيم الاجتساعيػػػػة, وتػػػػهفيخ احتياجػػػػاتيم 
الاساسػػػية , والتغمػػػا عمػػػى الرػػػعهبات والسعهقػػػات التػػػي تػػػهاجييم والتػػػي ليػػػا صػػػمة و يقػػػة بسذػػػكلات 

  (. 38, ص3004) غباري, توبيئ أوالاعاقة سهاء كانت ىحه السذكلات تشبع من ذات السعهؽ 
السعػػػهؽ كهحػػػجة متكاممػػػة قهاميػػػا العهامػػػل  إلػػػىوقػػػج اصػػػبحت الشظػػػخة العلاجيػػػة الحجيثػػػة تشظػػػخ 

الجدػػسية والاجتساعيػػة والشفدػػية اي تػػخبط بػػين العهامػػل الحاتيػػة لمسعػػهؽ والبيئػػة السحػػيط بػػو, واصػػبحت 
حين يتعػػػاممهف مػػػع السعػػػهؽ ادوار الاخرػػػائي الاجتسػػػاعي وجيػػػهده الفشيػػػة تتكامػػػل مػػػع ادوار جسيػػػع الػػػ

كبػػخ افػػادة مسكشػػة مػػن فػػخص الخعايػػة السقجمػػة لػػو , أبسختمػػف تخررػػاتيم لكػػي يحرػػل السعػػهؽ عمػػى 
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صػػب  الاخرػػائي أالتأىيػػل الكامػػل ويرػػب  عزػػها نافعػػا مشتجػػا فػػي السجتسػػع ولػػحلك  إلػػىحتػػى يرػػل 
ت رعايػػػػة دوار صػػػػدبة داخػػػػل م سدػػػػاأالاجتسػػػػاعي بسػػػػا لػػػػو مػػػػن اسػػػػاليا فشيػػػػة وجيػػػػهد ميشيػػػػة يسػػػػارس 

)الخطيا, ميشيػة أواجتساعيػة  أوالسعهقين لكي يقجـ ليم جسيع السداعجات اللازمػة سػهء كانػت ماديػة 
,والاخرائي الاجتساعي يذتخؾ مع فخيق العسل بالس سدػة كعزػه عامػل داخػل  (. 34, ص 3002

تتطمبػو مػن  ىحا الفخيق يػجين بػالهلاء لميػجؼ السهحػج ليػحا الفخيػق وىػه نجػاح خطػة رعايػة السعػهقين بسػا
فػادة مسكشػػة ليعػػهد عزػػها مشتجػػا مػػن أكبػػخ ا إلػػىسػيطخة عمػػى بيئػػة السعػػهؽ وتعػػجيل فػي ذاتػػو ليرػػل بػػو 

اعزاء السجتسع لو ذاتو كيانو وصلاتو, فيه ليذ انداف عاجد تقيجه اعاقتو, انسا ىه انداف لو قيستو 
دودج( اف الاخرػػػائي وكخامتػػػو واحتخامػػػو عمػػػى التهافػػػق مػػػع بيئػػػة معيشػػػة وفػػػي ذلػػػك يقػػػهؿ )كػػػاروؿ لػػػين 
من الشاحية الاجتساعية  الاجتساعي لا غشى عشو في الس سدة لتذخيص حالو السعهؽ تذخيرا كاملاا 

والحالة الشفدية, وىحا التذخيص لا يقترػخ عمػى السعػهؽ وحػجة بػل يجػا وضػع خطػة العػلاج والدػيخ 
ئي الاجتسػػاعي بتقخيػػخ لكػػل  فييػا بيشسػػا يعشػػي الطبيػػا بػالشهاحي البيهلهجيػػة عشػػج السعػػهؽ, ليقػجـ الاخرػػا

الاجتساعيػة  كلاتما يتعخض لو السعهؽ من اخطار اجتساعية, وذلك اف السعهؽ قج تطغى عميو السذ
حػػػج يرػػػعا معػػػو الجيػػػهد التػػػي تعػػػالج ىػػػحه  إلػػػى كلاتليػػػا حػػػلا, وقػػػج تتفػػػاقم ىػػػحه السذػػػ لا يهجػػػجالتػػػي 
 . (. :3, ص 3004) غباري, الاجتساعية كلاتالسذ

الاخرػػػائي الاجتسػػػاعي بالس سدػػػات لػػػو كػػػل ىػػػحه ا ىسيػػػة, فػػػلا بػػػج اف  ف ضػػػخورة وجػػػهدإ إذو 
) غبػػػاري, دواره بشجػػػاحأتتػػػهافخ لػػػو مجسهعػػػة مػػػن الرػػػفات اللازمػػػة التػػػي تسشحػػػو القػػػجرة عمػػػى مسارسػػػة 

  (. :3, ص 3004
 دور الاخرائي الاجتساعي في مجال رعاية السعهقين : 

الاجتسػػاعي الػػحي تػػم اعػػجاده مشييػػاا لمعسػػل فػػي ىػػحا السيػػجاف اليػػاـ لػػو ادوار ميشيػػة  وللأخرػػائي
 متعجدة : 

 . دور تثقيفي : 1
يقهـ الاخرائي الاجتساعي في مجاؿ رعاية السعهقين بتثكيف السعػهقين واسػخىم عػن الرػحة 

وىػحا الجانػا  السعػهؽ وسػمهؾ الجساعػة عػن طخيػق العسميػات التعميسيػة, فيفيسا يخص الاعاقة وا خىا 
سػػخىم فػػي مهاجيػػة مذػػكلاتيم, والاسػػاليا أالتثكيفػػي عػػن الاعاقػػة يتطمػػا السذػػاركة الفعالػػة لمسعػػهقين و 
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التهضػػي  الػػلازـ لمسعػػهقين الػػحين بػػادروا بالشذػػال والعسػػل, والػػهاف الخعايػػة الاخػػخى  إلػػى خمػػيالتثكيفيػػة ت
ات عػػن طخيػػق الاىتسػػاـ بػػالقخاءة سػػخ والجساعػػتحدػػين صػػحة ا فػػخاد وا  إلػػى خمػػيوالادوار التثكيفيػػة ت

فػػػػخع  لمبػػػػخامج الرػػػػحية, ولا ي عػػػػج  والخياضػػػػة والتخفيػػػػو والعلاقػػػػات الاندػػػػانية والتثكيػػػػف الرػػػػحي مكسػػػػل
  (.55ـ, ص3022)حبيا و حشا,  مشفرل عن الرحة العامة

كسػػػا يقػػػهـ الاخرػػػائي الاجتسػػػاعي بذػػػخح وتهضػػػي  العهامػػػل الاجتساعيػػػة التػػػي تػػػ  خ فػػػي حالػػػة       
سػػختو القػػائسين عمػػى رعايتػػو وتأىيمػػو, كسػػا يهضػػ  اىسيػػة دخهلػػو لس سدػػة واىسيػػة أ و فػػخادالسعػػهؽ لػػو 

تػي  سػخية التعخيف السعهؽ بالجهانػا السختمفػة الاقترػادية وا أونو في عسميات التجريا والتأىيل و اتع
فادة من خجمات الس سدة .اف دور الاخرائي الاجتساعي التثكيفي يتزسن ايزػا تحهؿ بيشو وبين الا

ي العػػػاـ نحػػػه القزػػػايا الستعمقػػػة بػػػالسعهقين أ ػػػارة اىتسػػػاـ الػػػخ أالسذػػػاركة فػػػي حسػػػلات لمخعايػػػة الرػػػحية و 
عػهؽ ورػخوؼ سػختو العلاقػة بػين السأكسا يهضػ  لمسعػهؽ و و في ذلك وسائل الاعلاـ الستاحة  عسلويدت

جيػػهده فػػي  إلػػىفزػػلا عػػن البيئػػة الاجتساعيػػة والشفدػػية واىسيػػة التأىيػػل والتػػجريا حتػػى يػػتم التذػػغيل, 
نهعية العسيل واسختو صحيا واجتساعيا وديشيا, عن طخيق الشجوات التي تشظم السشاسبات السختمفػة كسػا 

كسػػػا يقػػػػهؿ الاخرػػػػائي و , الستػػػجربين فػػػػي الديػػػػادات والسخاكػػػد الرػػػػحية والعلاجيػػػػة إلػػػػىتستػػػج التهعيػػػػة  
الاجتسػػػاعي بعسػػػل دورات تثكيفيػػػة صػػػحية نفدػػػية لمسعػػػهقين واسػػػخىم وكػػػل العػػػاممين فػػػي الس سدػػػة عػػػن 

تشظػيم الشػجوات لسػن يدػتطيع مػن السعػهقين  أوالقػاء السحاضػخات  أوطخيق السقابلات الفخدية لمسعهقين 
التثكيفيػػة يقػػهـ  بػػأدوارهيقػػهـ  سػػخىم والعػػاممين فػػي الس سدػػة , كسػػا اف الاخرػػائي الاجتسػػاعي عشػػجماأو 

 بتييئة الجه العائمي السشاسا  سخة السعهؽ . 
ا شػػػاء وجػػػهده فػػػي كسػػػا يهضػػػ  ليػػػم ا ػػػخ تػػػجعيم العلاقػػػات الاجتساعيػػػة بػػػين السعػػػهؽ واسػػػختو و 

بالس سدػػػة , مسػػػا يكػػػهف لػػػو الا ػػػخ الهاضػػػ  فػػػي سػػػخعة تأىيمػػػو, وتذػػػسل الادوار التثكيفيػػػة ايزػػػا تييئػػػة 
سػػختو لمتعامػػل معػػو ليدػػتطيع التكيػػف عمػػى الحيػػاة أكسػػا يػػتم تييئػػة و اسػػختو,  ىإلػػالسعػػهؽ عشػػج رجهعػػو 

  (.55ـ , ص 3022)حبيا و حشا,  الججيجة بعج اصابتو واعاقتو
 . دور تشسهي: 2

ادواره التشسهيػة  ريػختدوار وخجمات الاخرائي الاجتساعي فػي تأىيػل السعػهؽ و ألقج تطهرت 
التي ت كج اف السعهؽ الحي طالت اقامتو بالس سدة قػج تقزػي فػي بعػر قجراتػو مسػا تختػا عميػو عػجـ 
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القػػجرة عمػػى مهاجيػػة الحيػػاة الججيػػجة مثػػل ىػػحه الشهعيػػة مػػن السعػػاقين تحتػػاج خػػجمات خاصػػة اجتساعيػػة 
خامج صػػحية تأىيميػػة نتاجيػػة لتحقيػػق مدػػتهى مديذػػي مشاسػػا عػػن طخيػػق بػػأدواره الإداء أتعيشػػو عمػػى 

حهاليم الرحية والاقترادية وتهفخ ليم الػجخل الكػافي لتػأمين ضػخوريات أتحدين  إلىوتجريبية تيجؼ 
سػهارد الحياة, ولقج تطهرت ادوار الاخرػائي الاجتسػاعي, ونجحػت فػي كثيػخ مػن الاحيػاف فػي تػهفيخ ال

ارؼ عمييػػا لعػػلاج مذػػكلات جانػػا الخػػجمات الستعػػ إلػػىداء الاجتسػػاعي اللازمػػة لسدػػانجة وتحدػػين ا 
السعهقين السختمفة وما تختا عمى ىحا التحهؿ في وريفة الخعاية الاجتساعية فػي الس سدػات الخاصػة 

جيػدة ي الشسػه السطػخد فػي دور الػجوؿ وا وريفة اساسية ودائسة والسداىسة ف هصفيابخعاية السعهقين ب
م عشػو مػن نسػاذج وصػيي ججيػجة فػي تشظػيم الحكهمية وتشسية مد ولياتيا نحػه رعايػة السعػهقين بسػا يػشج

  (. 56ـ , ص 3022)حبيا و حشا,  علاقة الفخد بالسجتسع من حيث الحقهؽ والالتدامات
خرػػائي الاجتسػاعي: دوره كهسػػيط يتػػهلى تشسيػة قشػػهات الاترػاؿ بػػين السعػػهقين ومػن ادوار ا 

الخػػػػجمات الاجتساعيػػػػة, والقانهنيػػػػة والرػػػػحية, وبػػػػين الس سدػػػػة الطبيػػػػة والس سدػػػػات  إلػػػػىالسحتػػػػاجين 
خػػخى, واسػػتسخار اترػػاؿ لسذػػاركة والعلاقػػات الاجتساعيػػة ا تشسيػػة ا فزػػلا عػػنالاجتساعيػػة الاخػػخى, 

السعػػهقين بالعػػالم الخػػارجي مػػن خػػلاؿ بػػخامج يرػػسسيا الاخرػػائي الاجتسػػاعي خريرػػا لػػحلك, والتػػي 
)اليهني, الذعهر بالهحجة والعدلة الاجتساعية التي يعانى مشيا السعهؽ معاناة قاسيةتديم في الحج من 

 .  ( 43, ص  9::2
دوار التشسهية اليامػة للأخرػائي الاجتسػاعي تشسيػة السبػادي الجيشيػة والخمكيػة لمسعػهؽ, ومن ا 

اىسية فعالة في تشسى شخريتو وتقهى جهانبيا وتدمحو ضج الامخاض الاجتساعية , اف الجين لو   نيا
تشسيػة الفػخد والسجتسػع الػحي يجشبػو العجيػج مػن السذػكلات الجيشيػة والاخلاقيػة الاجتساعيػة والشفدػية لكػي 

خػػخين. ومػػن لدػػميم, وقػػادرا عمػػى التهافػػق مػػع ا عمػػى التفاعػػل  الاجتسػػاعي ا يرػب  عزػػها مشتجػػا قػػادراا 
السعػػهؽ حتػػػى تكيػػة مػػػن السذػػػكلات دوار التشسهيػػة للأخرػػػائي الاجتسػػاعي تشسيػػػة قػػجرات وامكانيػػػات  ا

اذا كانػت الاعاقػة تػ  خ  لا سػيسا ار سمبية عميو عن طخيق تشسية مياراتو العسمية, و أالسالية وماليا من 
)حبيػػا و ميػارات ججيػػجة لاسػػتثسار قجراتػو الستبكيػػة وتشسيتيا إلػػىعسمػػو فانػو فػػي ىػػحه الحالػة يحتػػاج  فػي

  (.57ـ , ص 3022حشا,  
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عمػى  رػب  قػادراا ية الاخرائي الاجتساعي تػجعيم ذات السعػهؽ وتشسيتيػا لدوار التشسهيومن ا 
الاعاقػة السعطمػة  فػيمهاجية اعاقتو , حتى يدػتطيع السذػاركة فػي عػلاج العهامػل الاجتساعيػة السػ  خة 

 للإخرػػائيدوار التشسهيػػة ختبطػػة بػالعلاج, ويزػػاؼ لكػػل ىػػحه ا لمعػلاج وتخفيػػف السذػػاعخ الدػػمبية الس
سػػخة واسػػمهب تعامميػػا مػػع السعػػهؽ بالرػػهرة التػػي تدػػاعجه عمػػى مهاجيػػة الاجتساعيػػة تشسيػػة معػػارؼ ا 
سػػػػخة السعػػػػهؽ لمتعػػػػخؼ عمػػػػى الهضػػػػع الحػػػػالي لمسعػػػػهؽ ومدػػػػتقبل حالتػػػػو أالحيػػػػاة الججيػػػػجة وىػػػػه يدػػػػاعج 

ار جـ الاسػػتقخ اف الاسػػخة تذػػعخ بعػػ لا سػػيساوالسذػػكلات التػػي قػػج تتختػػا عمػػى وجػػهد واسػػتسخار الاعاقػػة, و 
بعػػػر الاصػػػابات  أومػػػن طػػػهؿ بقػػػاء السعػػػهؽ بالس سدػػػة. وقػػػج تتػػػخؾ بعػػػر العسميػػػات الجخاحيػػػة وا 

لػػػة عسمػػػو الدػػػابق, ويتػػػجخل الاخرػػػائي لاسػػػتثسار و االخطيػػػخة ر ػػػار سػػػمبية تفقػػػج السعػػػهؽ القػػػجرة عمػػػى مد 
بعػج اف وتشسية القجرات الستبكية وتشسية ميارات ججيػجة ت ىمػو لعسػل ججيػج وبػحلك يشسػي ذواتيػم بالخضػا, 

وحجات انتاجية عاممة فيحقق ليم الكفاية السالية الحاتية والسداىسة  إلىتم تحهيميم من وحجات عاطمة 
ـ 3022)حبيا و حشا,  في الانتاج بسا يداعجىم عمى اعادة تهافقيم مع السجتسع والانجماج في البيئة

 .  (.58, ص 
 . دور وقائي : 3

الهقايػػػة فػػػي الخجمػػػة الاجتساعيػػػة تعشػػػى الاجػػػخاءات التػػػي تتخػػػح لتقميػػػل السذػػػكلات الذخرػػػية 
ادنػػى مدػػتهى, كسػػا تعشػػى ايزػػا بالدػػمهؾ  إلػػىتحػػج مػػن الدػػمهؾ الاجتسػػاعي الدػػمبي  أووالاجتساعيػػة, 

سػػػع لمهقايػػػة فػػػي الخجمػػػة أو الػػػحي يبػػػحؿ ليسشػػػع وقػػػهع شػػػيئا مػػػا ويقػػػهؿ د. احسػػػج الدػػػشيهري ىشػػػاؾ معشػػػى 
 :  الاتيين ية يسكن الشظخ الييا با سمهبينالاجتساع

 السجتسدية.  أوالاسخية  أوظيخ السذكلات الذخرية تاجخاء مشاسا لكي لا ل: وال 
 السجتسدية.  أوالاسخية  أواجخاء متخح لكي لا تتكخر السذكلات الذخرية الثاني: 

 . دور علاجي : 4
)حبيػػػػا و حشػػػػا,   اىػػػػجاؼ التػػػػجخل السيشػػػػي:اف دور الاخرػػػػائي الاجتسػػػػاعي يدػػػػاعج عمػػػػى تحقيػػػػق     

  ( :5ـ , ص 3022
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مدػاعجة الافػخاد عمػى حػل مذػكلاتيم والتكيػف مػع بيئػاتيم وتشسيػة قػجراتيم, متساشػيا مػع  ل:والهدف ال 
مفيػػػػهـ الذػػػػخص فػػػػي البيئػػػػة وىػػػػحا الػػػػجور يتطمػػػػا مػػػػن الاخرػػػػائي الاجتسػػػػاعي العجيػػػػج مػػػػن الانذػػػػطة 

 معو دور الشاص , واف يكهف معمسا لو ومانحا لمخعاية. والسيارات مثل العسل بالسذهرة ليسارس 
نظسػة الاجتساعيػة أيجاد الخابطة بين السعػهؽ وا  إلىىه سعي الاخرائي الاجتساعي الهدف الثاني: 

فػػػادة يػػهفخ ليػػم فػػخص الا أواندػػاؽ الخػػجمات, وىػػحا يتطمػػا مػػن الاخرػػائي اف يسػػجىم بالسرػػادر  أو
  .مشيا

يػتم فػي  إذ الانداؽ الخجميػة ذات فاعميػة فػي تحقيػق احتياجػات العسػلاء,ىه اف تكهف الهدف الثالث: 
 ىحا السدتهى التخكيد عمى تفاعل كل من الافخاد والشظم والانداؽ الاجتساعية . 

دوار علاجيػػة وادوار تشسهيػػة معػػا أي حػػجدىا )ذاسػػتخو وتذػػارلد( تذػػتسل عمػػى دوار التػػىػػحه ا 
 لس سدة في تحقيق اىجافيا. تسارس في الس سدات التأىيمية لسداعجة ا

الاخرػػػائي الاجتسػػػاعي مسارسػػػة اسػػػاليا عسميا ومػػػن ادوار التػػػجخل السيشػػػي لمعػػػلاج التػػػي يدػػػت
تكػهين  إلى وىي مجسهعة من الانذطة التي تخمي (Sustainment techniquesالجعم والسدانجة )

الاخرػػائي الاجتسػػاعي لسدػػاعجة السعػػهؽ ليذػػعخ بالثقػػة فػػي  ة السيشيػػة العلاجيػػة التػػي يدػػتعسمياالعلاقػػ
الاجتسػػاعي  للأخرػػائينفدػػو وفػػي قخاراتػػو وكػػحلك الثقػػة فػػي قػػخارات الاخرػػائي. مػػن الادوار العلاجيػػة 

تػػػهفيخ  فزػػػلاا عػػػنمدػػػاعجة السعػػػهؽ عمػػػى الػػػتخمص مػػػن مذػػػاعخ الغزػػػا والذػػػعهر بالػػػحنا والتػػػهتخ, 
( والتذػػػػػػػػػػػػػػجع Reassuranceالاطسئشػػػػػػػػػػػػػػاف )سػػػػػػػػػػػػػػاليا أالسعهنػػػػػػػػػػػػػػة الشفدػػػػػػػػػػػػػػية السشاسػػػػػػػػػػػػػػبة وكػػػػػػػػػػػػػػحلك 

(Encouragementوالسذاركة في السذاعخ بالقجر السشاسا )  ,(.44ـ , ص 3022)حبيا و حشا  
والاخرػػائي الاجتسػػاعي يذػػتخؾ مػػع فخيػػق العسػػل فػػي مهاجيػػة السذػػكلات التػػي تعتػػخض تشفيػػح 

فػػادة مشيػػا, وىػػحه هؽ الاخطػة الخعايػػة, وتػػحليل الرػػعهبات السختمفػػة التػػي تعتػػخض اسػػتقخار السعػػهؽ وتعػػ
طاقػػات وامكانيػػة عاليػػة, وتػػجعيم ذاتيػػم وتخفيػػف  إلػػىدوار العلاجيػػة تسكػػن السعػػهقين مػػن الهصػػهؿ ا 

بػػالعجد وتقػػجيم الخػػجمات الشفدػػية والاجتساعيػػة  أوالزػػغهل الخارجيػػة وتحخيػػخىم مػػن الذػػعهر بػػالشقص 
الحياة الطبيدية كسهاطشين  إلىوالطبية, وبحلك يذعخ السعهقهف بكيستيم الاندانية وقجرتيم عمى العهدة 

 .  (37, ص 9::2)القحافي, عاممين ومشتجين 
 ثانياً : استراتيجيات مهاجهة التشسر 
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مهؾ التشسػخ فػي السجرسػة عمػى كػل مػن الزػحية والستشسػخ دت التأ يخات الدمبية الستختبة عمػى سػأ      
تكثيػػف الجيػػهد لمتخفيػػف مػػن ىػػحه الظػػاىخة والحػػج مشيػػا , وقػػج  إلػػىوالعسميػػة التعميسيػػة والبيئػػة السجرسػػية 

رشػػػادية وعلاجيػػػة أخػػػخى أريػػػخت العجيػػػج مػػػن الاسػػػتخاتيجيات والبػػػخامج السزػػػادة لمتشسػػػخ مشيػػػا وقائيػػػة و 
وكػػػػحلك عمػػػػى السدػػػػتهى السجرسػػػػي والرػػػػفي , يات مهجيػػػػة لمفػػػػخد اسػػػػتخاتيج سػػػػتعسلوالػػػػبعر الاخػػػػخ ا

بعػػر ىػػحه الاسػػتخاتيجيات والبػػخامج التػػي كػػاف ليػػا دور ايجػػابي مػػن الحػػج مػػن سػػػمهؾ  إلػػىوسػػشتطخؽ 
 : (. 43-42, ص  3020)عبج العظيم, التشسخ وىي كالاتي

 برنامج التربية الذخرية والتعليم الانفعالي الاجتساعي  -1
لتشسيػػة افػػخاد فػػاعمين وىػػم التلاميػػح  طخيقيسػػاق اليامػػة التػػي تدػػعى السػػجارس مػػن ائػػوىػػي مػػن الطخ       
التخبيػػة الذخرػػية  ويهلػػهف اىتسامػػا بػػا خخين , وت عػػجسػػيتعمسهف كيػػف يكهنػػهف واعػػين ومدػػ ولين  نالػػحي

لمتعمػػيم والتشسيػػة  والتعمػػيم الانفعػػالي الاجتسػػاعي عسميتػػاف متهاكبتػػاف متلازمتػػاف تقػػجماف الاسػػاس الػػلازـ
حػػل السذػػكلات والػػتحكم فػػي والقػػجرة عمػػى العسػػل والحػػا وتتزػػسن زيػػادة الػػهعي بالػػحات والقػػجرة عمػػى 

ىل والسعمسػهف ىػحه القػجرات فأنيػا تديػج ف والتهاصل , وعشجما يشسي ا و انجفاع بالاضافة لقجرات التعا 
وعشجما يختقي السعمسهف بالسيارات الانفعاليػة من قجرات الابشاء عمى فيم التشسخ وكيفية التعامل معو , 

 يػػا التلاميػػح كيفيػػة مهاجيػػة مذػػكلاتيمف السجرسػػة والسشػػدؿ ترػػب  امػػاكن يػػتعمم فيإوبالسعػػارؼ والكػػيم فػػ
 من معاناتيم من الفذل الستكخر . بشجاح بجلاا 

 برامج حل الشزاع  -2
سػػػمسية ومعخفػػػو كيفيػػػة دراسػػػة حمػػػهؾ بطخيقػػػة  إلػػػىاف مهاجيػػػة الشػػػداع برػػػهرة طبيديػػػة والهصػػػهؿ       

السهقف من مشظهر الطخؼ الاخخ , قج تكهف من انفػع التجػارب التػي تقػجـ لمتلاميػح فػي مهقػف التشسػخ 
وبػػجور الحكػػم وىػػحا كسػػا اف افزػػل وصػػف لإدارة وحػػل الشػػداع ىػػه عسميػػة تهاصػػل يقػػهـ بيػػا احػػج الافػػخاد 

لشداعػات التػي , لمسدػاعجة عمػى تدػهية االحكم ىه التمسيح الحي تمقػى التػجريا عمػى ميػارات حػل الشػداع 
حمهؿ سمسية , لاف الاطفاؿ الحين تعمسػها  إلىمن اجل التهصل خخين ومداعجتيم تقع بين الاطفاؿ ا 

خػػخين , ليدػػها فقػػط بعيػػجين عػػن اف يرػػبحها متشسػػخين بػػل ع عػػن حقػػهقيم دوف الاعتػػجاء عمػػى ا الػػجفا
 يسكن اف يكهنها ضحايا لمستشسخين .

 برامج التهسط بين الرفاق  -3
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شػكاؿ بػخامج حػل الشػداع واف اليػجؼ مػن الهسػاطة ىػه أبػخامج التهسػط بػين الخفػاؽ شػكل مػن  ت عج      
 عػػػن طخيػػػقخمػػػق مهقػػػف افزػػػل مػػػن السهقػػػف الحػػػالي وكػػػحلك التعػػػخؼ عمػػػى اسػػػتخاتيجيات حػػػل الشػػػداع 

ف فػػي القزػػية و اوع فػػي التعػػالهسػػاطة مػػن شػػأنو اف يخمػػق فخصػػا لديػػادة الثقػػة وتقميػػل الخػػهؼ , والذػػخ 
يمقػػػي المػػػهـ عمػػػى احػػػج ولكشػػػو يدػػػاعج  أو حكامػػػاا أيرػػػجر  ويمتقػػػي الجانبػػػاف فػػػي وجػػػهد الهسػػػيط الػػػحي لا

ولتجشػا تعػخض التمسيػح ضػحية التشسػخ لمهعيػج حػل بأنفدػيم  إلػىالاشخاص الستشػازعين عمػى الهصػهؿ 
 عػػن طخيػػقتيػػا برػحبة الرػػجيق , والتيجيػج مػػن جانػػا التمسيػح الستشسػػخ فسػػن السفيػػج لكػلا الطػػخفين اف يأ

هصػػفيا الاسػػمهب عػػلاه نلاحػػ  اف الهسػػاطة احتمػػت مكانػػو بػػارزة فػػي بػػخامج مكافحػػة التشسػػخ بأ  نػػامجالبخ 
 بين التلاميح . كلاتمثل لحل السذا 

 استراتيجيات مشظسة اليهنيدف
تقخ مشظسة اليهنيدف بأنو  يحق لكل طفل اف يكهف امشاا من العشف في السجرسة , بسػا فػي ذلػك      

العشػػف مػػن أقخانػػو , ويحػػق للأطفػػاؿ ايزػػاا التستػػع بالخرهصػػية وحخيػػة التعبيػػخ وحخيػػة الحرػػهؿ عمػػى 
لتمػك  السعمهمات وعشػجما يقػع ا طفػاؿ ضػحايا لمتشسػخ بشهعيػو الذخرػي وعبػخ الإنتخنػت, فػحاؾ انتيػاؾ

وجػػهد إطػػار تذػػخيعي وسياسػػاتي ضػػامنط لحقػػهؽ ا طفػػاؿ بالحرػػهؿ عمػػى التعمػػيم الجيػػج  جعػػي  و الحقػػهؽ 
التدامػػات الحكهمػػات                    اتفاقيػػة حقػػهؽ الطفػػل والحسايػػة اساسػػاا جهىخيػػاا لبشػػاء بيئػػة مجرسػػية رمشػػة , وتحػػجد

 إلػىلبمػجاف لزساف حق الاطفاؿ بالتعمم في بيئة امشة ومحسية , وتجعه الاتفاقية برفة محجدة جسيػع ا
 . صابة والتعدفاتخاذ اجخاءات ملائسة لزساف حساية ا طفاؿ من جسيع اشكاؿ العشف وا 

 السبحث الثاني
 نساذج من دراسات سابقـة

يدعى الباحث في كثيخ من العمهـ الاطلاع عمى الجراسات الدابقة في مجاؿ اختراصػو التػي        
والفخضػػيات والطخوحػػات التػػي يسكػػن اعتسادىػػا فػػي  يسكػػن اف يعتسػػج عمييػػا فػػي اشػػتقاؽ بعػػر ا فكػػار

الجراسػػة الحاليػػة, فزػػلاا عػػن ذلػػك فػػاف الجراسػػات الدػػابقة تدػػاعج الباحػػث عمػػى تحخيػػخ الإطػػار الشظػػخي 
لبحثػػػو وتػػػجارؾ الاخطػػػاء التػػػي وقعػػػت بيػػػا الجراسػػػات الدػػػابقة وكػػػحلك تعػػػدز الاسػػػذ العمسيػػػة لمجراسػػػة 

طخيق مقارنتيا بالجراسات الدػابقة. كسػا تقػهد الباحػث مهضهع البحث وتعطي قيسة عمسية لمجراسة عن 
الػػى معخفػػة مػػا انتيػػت اليػػو الجراسػػات الدػػابقة وفػػي حػػاؿ شػػعخ الباحػػث اف ىشػػاؾ نقرػػاا فػػي الجراسػػات 

https://www.unicef.org/ar/%D8%A7%D8%AA%D9%81%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A9-%D8%AD%D9%82%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B7%D9%81%D9%84
https://www.unicef.org/ar/%D8%A7%D8%AA%D9%81%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A9-%D8%AD%D9%82%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B7%D9%81%D9%84
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الدابقة فإنو يدعى إلى تجاوزه من خلاؿ دراستو الحالية, واخيخاا فاف الجراسات الدابقة يسكػن اف تغشػي 
الجيجة في الاختراص العمسي الحي يشسي ذلك الاختراص ويجعمو قػادراا  الجراسة الحالية بالسعمهمات

عمػػى تفدػػيخ العجيػػج مػػن الظػػهاىخ الاجتساعيػػة التػػي تتعمػػق بسهضػػهع الجراسػػة الحاليػػة لػػحلك يعػػج مبحػػث 
الجراسات الدابقة من السباحث السيسة فػي الخسػالة وذلػك لمفهائػج التػي يسشحيػا ىػحا السبحػث , وقػج قدػم 

 سبحث كالآتي :الباحث ىحا ال
 أولَا : نساذج من الدراسات العراقية 
 ثانياً : نساذج من الدراسات العربية

 ثالثاً : نساذج من الدراسات الاجشبية
 رابعاً : مشاقذة الدراسات الدابقة

 
 أولًا: نساذج من الدراسات العراقية 

تلاميذ ذوي الاحتياجات دراسة رفيف عبد الحافظ الرياحي, السهسهمة بـ) التشسر السدرسي لدى  -2
 .(. :302)الخياحي,   (2419الخاصة من وجهة نظر السعلسات( )

ت عج مذكمة التشسخ السجرسي من السذكلات الخطيخة التي تيجد ا من السجرسي بأسخه وىي راىخة      
ة متدايجة الانتذار ومذكمة تخبهية واجتساعية وشخرية بالغة الخطهرة ذات نتائج سمبية عمى البيئ

السجرسية العامة والشسه السعخفي والانفعالي والاجتساعي لمطفل .فتتختا عشيا ا ار مجمخة تطاؿ 
التلاميح والاسخة والسجتسع وحتى ذوي الاحتياجات الخاصة إذ تقهد في بعر الاحياف إلى وضع حج 

أو % في سن الجراسة في امخيكا مذاركهف في التشسخ اما متشسخوف أو ضحايا 40لحياتيم, اف 
متفخجهف , اف سمهؾ التشسخ يختمف عن السزايقة العادية في بعر الشقال ولكي نسيد بين السزايقة 

ىجفت الجراسة  العادية وسمهؾ التشسخ ندأؿ انفدشا الد اؿ الآتي: ما مدتهى الدمهؾ التشسخي؟ .
سجرسي لجى الحالية إلى : بشاء مكياس التشسخ السجرسي لحوي الاحتياجات الخاصة وقياس التشسخ ال

تلاميح ذوي الاحتياجات الخاصة من وجية نظخ السعمسات. وقج تجمت اىسية الجراسة الحالية في نجرة 
الجراسات السحمية التي تشاولت فئة ذوي الاحتياجات الخاصة في مهضهع ميم وحداس كالتشسخ, وقج 
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لاحتياجات الخاصة اتبع الجراسة السشيج الهصفي السدحي عن طخيق عيشة من الطمبة من فئة ذوي ا
 ( تمسيح وتمسيحة, 230بمغت)
وقج بيشت الشتائج اف التلاميح من فئة ذوي الاحتياجات الخاصة يعانهف من تشسخ مجرسي شجيج      

من قبل زملائيم مسا يشعكذ بذكل سيء عمى تحريميم الجراسي وصحتيم الشفدية, واف ىشالك 
من أجل معالجة حالات التشسخ السجرسي, فزلا  حاجة ضخورية الى تجخل الارشاد الشفدي والتخبهي 

 عن اشخاؾ الاسخة في حساية الابشاء من التشسخ في مختمف اشكالو. 
دراسة زيشة ضياء , السهسهمة بـ ) التحكم الذاتي وعلاقته بدلهك التشسر لدى الطلبة الايتام  -2

 .( 3032ضياء, )  (2421واقرانهم العاديين في السرحلة الستهسطة ( )
 سعت الجراسة إلى تحقيق الاىجاؼ ا تية :   
التعخؼ عمى العلاقة بين التحكم الحاتي وسمهؾ التشسخ لجى الطمبة الايتاـ ومقارنتو مع الطمبة  -2

 العاديين .
التعخؼ عمى قجرة التحكم الحاتي وسمهؾ التشسخ لجى الطمبة الايتاـ ومقارنتو مع الطمبة العاديين  -3

لتحكم الحاتي عمى التشب  بدمهؾ التشسخ مسا يسكن السعشيين من تقجيم التعخؼ عمى قجرة ا -4
 بخامج علاجية وارشادية ليم ومن السسكن اف تداعج عمى زيادة التحكم وخفر سمهؾ التشسخ .

( مبحهث من 300( مبحه اا وبهاقع )500اعتسجت الباحثة مشيج السد  الاجتساعي عمى عيشو بمغت )
 ن الطمبة العاديين , وقج تهصمت الباحثة إلى جسمة من الشتائج :( مبحه اا م300الايتاـ و)

اف الطمبة العاديين والايتاـ لجييم تحكسا ذاتيا ومن خلاؿ الجلالة الاحرائية اف ىشاؾ فخوقا في  -2
 التحكم الحاتي بين الطمبة الايتاـ والعاديين لرال  العاديين .

شسخي مع ازدياد سمهؾ التشسخ عشج الطمبة الايتاـ مقارنو اف الطمبة الايتاـ والعاديين لجييم سمهؾ ت -3
 بالعاديين .

 وجهد فخوؽ ذات دلالة احرائية في سمهؾ التشسخ عمى وفق متغيخ الجشذ لرال  الحكهر . -4
 تهجج علاقة عكدية بين التحكم الحاتي والتشسخ بين كل من الطمبة الايتاـ والعاديين . -5
حسزة , السهسهمة بـ) اسـتراتيجيات مسسدـات السجتسـي فـي مهاجهـة دراسة عبد الامير عذهان  -3

 . (. 3033)حسدة ,   (2422التشسر السدرسي دراسة ميدانية في مديشة الشجف()
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تكسػػن أىسيػػة ىػػحه الجراسػػة فػػي التعػػخؼ عمػػى ا سػػباب التػػي تػػجفع الستشسػػخين الػػحين يدػػمكهف ىػػحا       
ي السجتسػع العخاقػي دورىػا البػارز فػي ريػهر سػمهؾ التشسػخ الدمهؾ وبالتأكيج اف لمتغيخات الاجتساعية فػ

وتشاميو إذ لا يسكن الحج من السذكلات السجتسدية والظهاىخ الدمبية الا بخطػط كفيمػة بسعالجتيػا ومػن 
 الاىجاؼ التي سعت الجراسة إلى تحكيقيا ىي كالاتي :

 السخحمة الابتجائية .الكذف عن ا سباب التي ت دي إلى التشسخ السجرسي لجى تلاميح  -2
 رصج اىم مظاىخ التشسخ السجرسي واشكالو لجى تلاميح السخحمة الابتجائية . -3
 التعخؼ عمى اىم الآ ار الستختبة عمى حجوث التشسخ السجرسي لجى تلاميح السخحمة لابتجائية . -4
 الهقهؼ عمى أىم الاستخاتيجيات الفاعمة في مهاجية التشسخ السجرسي  . -5
 يم بعر التهصيات التي يسكن اف تديم في الحج من انتذار التشسخ السجرسي .تقج -6

امػػػا نػػػهع الجراسػػػة فيػػػي مػػػن الجراسػػػات فيػػػي مػػػن الجراسػػػات الهصػػػفية والتػػػي تبشػػػت مػػػشيج السدػػػ       
( شخراا من السعمسين والسعمسات 330الاجتساعي بالعيشة وجسع البيانات عن طخيق الاستبياف لعجد )

ن البشين  والبشات في مجيشة الشجف , وقػج تهصػمت الجراسػة الػى جسمػو مػن الشتػائج ( مجارس م20في )
 من اىسيا : 

يتشذخ سمهؾ التشسخ بكثخة في السجتسع السجرسي وىحا ما ا بتتػو أجابػات السبحػه ين اذ بمغػت ندػبة  -2
%( مػػن مجسػػهع العيشػػة ويػػأتي ذلػػك 9874الػػحين يػػخوف اف التشسػػخ السجرسػػي مشتذػػخ بكثػػخة بمغػػت )

نتيجػػة التغيػػخ الاجتسػػاعي الستدػػارع  الػػحي القػػى بزػػلالو عمػػى العسميػػة التعميسيػػة وانذػػا مذػػكلات 
 مشيا التشسخ السجرسي .

اف سمهؾ التشسخ سمهؾ ضار ويتطهر ليشتج عشو الكثيخ من الدمهكيات الخطيخة ومشيا العشػف فقػج  -3
مػػػن خػػػلاؿ اجابػػػات تهصػػػمت الجراسػػػة اف سػػػمهؾ التشسػػػخ مػػػن السسكػػػن اف يتطػػػهر الػػػى عشػػػف وىػػػحا 

%( مػػػن السبحػػػه ين يػػػخوف اف سػػػمهؾ 3973%( الس يػػػجة لػػػحلك كسػػػا اف )7473السبحػػػه ين بشدػػػبة )
 التشسخ يتطهر احيانا إلى عشف .

ي عػػج التشسػػػخ الشفدػػػي مػػػن اكثػػػخ اشػػػكاؿ التشسػػػخ السجرسػػػي تػػػأ يخاا عمػػػى الزػػػحايا فقػػػج افػػػادت اجابػػػات  -4
اعي والتشسػخ عمػى السستمكػات مػن ناحيػة التػأ يخ السبحه ين اف التشسخ الشفدػي يفػهؽ التشسػخ الاجتسػ

 %( .6279عمى ضحايا التشسخ ووصمت ندبة اجابات السبحه ين الحين اكجوا ىحا الى )
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اف اغما ضحايا التشسخ السجرسي يشدحبهف من الانذطة الاجتساعية ولا يذاركهف فييا فقج اكػجت  -5
نذػػػطة الاجتساعيػػػة وجػػػاءت ندػػػبة اجابػػػات السبحػػػه ين عمػػػى اف ضػػػحايا التشسػػػخ يشدػػػحبهف مػػػن الا

%( , اف العلاقات الاجتساعية بين الستشسخين والزػحايا مػن الطبيعػي اف 8973الاجابات بشدبة )
تكهف مزطخبة وىحا ما يجعل من الزحايا اندحابيين من الانذطة الاجتساعية وقميمي الاختلال 

 مع الدملاء .
اطلاؽ القاب ساخخة غمى بعر التلاميػح يعخضػيم من بين الشتائج التي تهصمت الييا الجراسة اف  -6

%( , مػػن افػػخاد العيشػػة , وكػػاف :937لمتشسػػخ , حيػػث جػػاءت اجابػػات السبحػػه ين الس يػػجة بشدػػبة )
%( اجػابها اف ىػػحه الالقػاب التػي يطمقيػػا بعػر السعمسػين قػػج تعػخض التلاميػح احيانػػا 2272ندػبة )
 لمتشسخ .

 كسا أوصت الجراسة بالاتي :
التخبية الاىتساـ ببػخامج الارشػاد التخبػهي والعسػل عمػى تعديػد وجػهد السخشػجين التخبػهيين عمى وزارة  -2

 في السجراس الابتجائية لاف ذلك من شأنو الحج من راىخة التشسخ السجرسي .
الاىتساـ بالتلاميح الحين يعانهف من مذكلات اجتساعية كالتفكك العائمي ومتابعتيم عمى اعتبػارىم  -3

 ن غيخىم لدمهؾ التشسخ سهاء متشسخين اـ ضحايا .معخضهف اكثخ م
 

 ثانيا: نساذج من الدراسات العربية      
التشسر في السدارس: دراسة سهسيهلهجية  .دراسة ميرنا احسد, بذرى مغرقهني, السهسهمة بـ)1

ميدانية لدى عيشة من طلبة مرحلة التعليم الساسي في محافظة ريف دمذق: ضاحية قدسيا 
 . (3029)احسج و مغخقهني,   (2418()أنسهذجا

ي عج التشسخ أحج أنسال العشف الجدجي والشفدي الحي يحسل ضسن طياتو رسالة واضحة  بشائشا       
بأنيم بلا قيسة, وغيخ مخغهب فييم, من قبل أطفاؿ رخخين يسارسهف التشسخ بحقيم إذا لم يمبها 

خربة لسسارسة ىحا الدمهؾ باعتبارىا تدتقبل طمباتيم, ويخضخها لآرائيم, فإف السجرسة ىي بيئة 
الطلاب من السجتسع السحيط ومن بيئات مختمفة, و قافات متعجدة, وىحا يشعكذ بذكل مباشخ عمى 
سمهؾ الطمبة. يتشاوؿ البحث الحالي دراسة استطلاعية حهؿ راىخة التشسخ في السجارس ومجى 
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انخفاض ندبة التشسخ, ولتحقيق أىجاؼ البحث,  انتذارىا, ودور الجشذ, ومكاف الإقامة في أرتفاع أو
تم استخجاـ مشيج السدج الاجتساعي من خلاؿ مكياس الدمهؾ التشسخي للأطفاؿ والسخاىقين لمجكتهر 

, وتطبيقيا عمى طلاب الرف الدادس في محافظة ريف 3027مججي محمد الجسهقي, السعتسج عاـ 
( مفخدة, حيث اعتسجت 80ا, وبمي حجم العيشة )دمذق, ضاحية قجسيا, ضاحية قجسيا الخابعة أنسهذج

بذكل قرجي, وطبقت عمى كافة طلاب الرف الدادس في مجرسة ضاحية قجسيا الخابعة. أريخت 
نتائج الجراسة عمى وفق الستغيخات التي طخحيا البحث, أنو لا تهجج علاقة ذات دلالة إحرائية بين 

قة ذات دلالة إحرائية بين ا طفاؿ الشازحين متغيخ الجشذ وندا التشسخ السجرسي, ولا تهجج علا
( وتست الجراسة الإحرائية عمى وفق اختبار 0.06وغيخ الشازحين وندبة التشسخ عشج مدتهى الجلالة )

 )ستهديشت( 
دراسة احسد علي طلب , عسرو محمد سليسان , السهسهمة )ضحايا التشسر السدرسـي مـن الطـلاب -2

) طمػا ,  سػميساف ,   (2419ن فـي ضـهء بعـل الستغيـرات()ذوي الاحتياجات الخاصة والعاديي
302:  ) . 

لقج حظي مهضهع ضحايا التشسخ السجرسي في الدػشهات ا خيػخة عمػى اىتسػاـ الكثيػخ مػن البػاحثين     
والتخبهيين وخاصة في مجالي عمم الشفذ وعمم الاجتساع والرحة الشفدية , وتكسن أىسية الجراسة انيا 

سػػػخ السجرسػػػي وكػػػحلك اىسيػػػة الفئػػػة العسخيػػػة عيشػػػة الجراسػػػة وىػػػي مخحمتػػػي الطفهلػػػة تتشػػػاوؿ ضػػػحايا التش
والسخاىقة المتاف يسثلاف بجاية تذكيل شخرػية الطالػا وتحػجد نسػط تعػامميم وانخػخاطيم فػي السجتسػع , 
 وقج استعسمت الجراسة السشيج السقارف وقج سعت الجراسة إلى تحقيق مجسهعة من الاىجاؼ من اىسيا:

 التعخؼ عمى الفخوؽ بين الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة والعاديين كزحايا لمتشسخ السجرسي -2
التعخؼ عمى الفخوؽ بين الطلاب ذوي الاحتياجػات الخاصػة كزػحايا لمتشسػخ السجرسػي وفقػا لشػهع  -3

 الاعاقة )اعاقة عقمية , ذوي اضطخاب طيف الحاتهية , ذوي صعهبات التعمم (
ؽ بين الطلاب ذوي الاحتياجات التخبهية الخاصة كزحايا التشسخ السجرسي وفقاَ التعخؼ عمى الفخ  -4

 لمشهع )ذكهر , اناث( .
التعخؼ عمى الفخؽ بين ذوي الاحتياجات التخبهية الخاصة كزحايا التشسخ السجرسي وفقاا لمسخحمة  -5

 التعميسية ) الابتجائية , الستهسطة( .
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في السقارف وذلك بيجؼ السقارنة بين الطػلاب ذوي الاحتياجػات وقج اعتسجت الجراسة السشيج الهص    
( طالبػػػاا وطالبػػػة , وقػػػج تهصػػػمت 374الخاصػػػة والطػػػلاب العػػػاديين,  واشػػػتسمت عيشػػػة الجراسػػػة عمػػػى )

 الجراسة إلى الشتائج ا تية : 
وجػهد فػخوؽ دالػة احرػائيا بػين متهسػطات درجػػات الطػلاب السعػاقين عقميػاا والعػاديين فػي الجرجػػة  -2

 الكمية لسكياس ضحايا التشسخ السجرسي وابعاده الفخعية لطال  الطلاب السعاقين عقمياا .
وجػػػػهد فػػػػخوؽ دالػػػػة احرػػػػائيا بػػػػين متهسػػػػطات درجػػػػات الطػػػػلاب ذوي اضػػػػطخاب طيػػػػف الحاتهيػػػػة   -3

والعػػػاديين فػػػي الجرجػػػة الكميػػػة لسكيػػػاس ضػػػحايا التشسػػػخ السجرسػػػي وبعجيػػػو ضػػػحايا التشسػػػخ الجدػػػجي 
مفظػػي لرػػال  طػػلاب ذوي اضػػطخاب طيػػف الحاتهيػػة بيشسػػا لػػم تهجػػج فػػخوؽ دالػػو وضػػحايا التشسػػخ ال

 احرائيا بيشيسا في بعج التشسخ الاجتساعي .
وجهد فخوؽ دالة احرائيا بين متهسطات درجات الطػلاب السعػاقين عقميػا وذوي صػعهبات الػتعمم  -4

 عاقين عقمياا  .في مكياس ضحايا التشسخ السجرسي وجسيع ابعاده الفخعية لرال  لطلاب الس
التشسر السدرسي وعلاقته بالسشاخ  دراسة عقيلة عده, سعاد به علي, السهسهمة بـ )-3

  ( 3030)عقيمة و به عمي,  (2424السري()
ىجفت ىحه الجراسة إلى الكذف عن التشسخ السجرسي وعلاقتو بالسشاخ ا سخي لجى تلاميح الدشة      

( تمسيح, إذ استعسمن السشيج 200الخامدة ابتجائي طبقت الجراسة عمى عيشة عذهائية قجرت ب )
 ( ومكياس التشسخ السجرسي3020الهصفي الارتباطي. وبتطبيق مكياسي السشاخ ا سخي لكفافي )

( بعج التأكج من صجقيسا و باتيسا, وبحداب معامل الارتبال بيخسهف واختبارات 3008لمربحيين )
 لمفخوؽ تم التهصل إلى أنو:

تهجج علاقة بين التشسخ السجرسي والسشاخ ا سخي في أبعاده: والحا السرطشع, والسشاخ  -2
 يالهججاني غيخ الدهي, وا سخة السجمجة لجى تلاميح الخامدة ابتجائ

تهجج فخوؽ لجى تلاميح الخامدة ابتجائي في مدتهى التشسخ السجرسي وفي السشاخ ا سخي تعدى  -3
إلى متغيخ الجشذ وىي لرال  الحكهر. ومشو ندتخمص أف التشسخ السجرسي لجى تلاميح الدشة 

 الخامدة ابتجائي لو علاقة بالسشاخ ا سخي بأبعاده. 
 ثالثا: نساذج من الدراسات الاجشبية
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دراسة ماغهرزاتا جيل وخهسيه دا كهستا, السهسهمة بـ) الطلاب ذوي الإعاقة في السدارس  .1
الرئيدية: وجهات نظر مدسولي السشطقة بذأن سياسة ومسارسات مكافحة التشسر داخل 

 .(Małgorzata, 3020) (2414السدارس في ألبرتا()
شتذخ في اغما السجارس وفي كثيخ من ي كج العجيج من الباحثين حهؿ العالم إلى اف التشسخ م      

الاحياف يهجو الى الافخاد من فئة ذوي الاحتياجات الخاصة ,حيث يذتخؾ مجسهعة من الطلاب 
بتهجيو التشسخ المفظي أو الجدجي إلى الاخخين من فئة ذوي الاحتياجات الخاصة نظخا لاختلاؿ 

ارة الى ضخورة مكافحة ىحه الظاىخة تهازف القهى بيشيسا . وقج عسل مجسهعة من الباحثين عمى الاش
عن طخيق تذخيع القهانين والتذخيعات التي تسشع ىحه الفئة من سمهؾ التشسخ , وقج جاءت ىحه 
الجراسة لبياف وجية نظخ السد ولين في مشطقة )البختا( حهؿ فاعمية ىحه التذخيعات في حساية ضحايا 

( من 60سقابلات الخاصة مع عيشة البحث)التشسخ من فئة ذوي الاحتياجات الخاصة, وقج أكجت ال
مد ولي السشطقة وباستعساؿ مشيج دراسة الحالة عمى اف التذخيعات السشظسة لدمهؾ الطمبة داخل 
السجرسة كافية لتهجيييم نحه الكياـ بدمهؾ يتهافق مع قيم السجتسع وعاداتو و قافتو, واكجت الجراسة 

تشسخ بأشكالو الستشهعة ومكافحتو بطخائق اجتساعية ايزا عمى ضخورة تدميط مديج من الزهء عمى ال
 وقانهنية  .

 (2421التشسر ضد الاطفال ذوي الاحتياجات الخاصة ) دراسة فايزة اقبال , السهسهمة بـ) -2
(Faiza ,3032). 

اليجؼ من الجراسة ىه الشظخ إلى التشسخ بين الطلاب ذوي الاحتياجات التعميسية الخاصة      
السدجمين في السجرسة وفيم كيفية تعخض ا فخاد ذوي الإعاقة لمتشسخ عمى نطاؽ واسع في رسيا وفي 

دجية أو ماليديا ولا سيسا اف التشسخ ي عج أكثخ شيهعاا عشج ا طفاؿ الحين يعانهف من اضطخابات ج
 تشسهية أو فكخية أو اجتساعية أو حدية .  

وقج اعتسجت الجراسة مشيج دراسة الحالة وعمى مجسهعة من السعاقين  لا ة معاىج للإعاقة      
 الجدجية  والحدية , وقج تهصمت الجراسة الى جسمة من الشتائج من اىسيا :
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ئاب , وكحلك الذعهر بالحدف والعدلة , يعاني ا طفاؿ الحين يتعخضهف لمتشسخ من: القمق والاكت -2
والتغيخات في الشهـ والعادات الغحائية , وقمة الاىتساـ بالخياضات التي كانت تدتستع بيا سابقاا.  

 يسكن أف تدتسخ ىحه السذكلات حتى مخحمة البمهغ.
م أكثخ ىشاؾ قجر كبيخ من ا دلة التي ت كج أف ا طفاؿ ذوي الاحتياجات الخاصة أو الإعاقة ى -3

عخضة لمتخهيف أو الإيحاء من أقخانيم غيخ السعهقين.  علاوة عمى ذلك , فإف معجلات التعخض 
 لمتشسخ بالشدبة للأطفاؿ ذوي الاحتياجات الخاصة  أو الإعاقة كبيخة لمغاية.  

ا من أقخانيم -4  يسيل التلاميح ذوو الاحتياجات الخاصة أو الإعاقة إلى أف يكهنها أقل قبهلاا ورفزا
أكثخ من ا طفاؿ الآخخين , حتى عشجما درسها ضسن مجسهعة أقخاف مدتقخة لعجد من الدشهات.  
من السعخوؼ أف قبهؿ ا قخاف الزديف ي دي إلى زيادة مخاطخ الإيحاء والتشسخ.  تذيخ بعر 
ا مع تقجـ الذباب في الدن وانتقاليم إلى السجارس  التقاريخ إلى أف ىحه السذكلات تدداد سهءا

انهية.  علاوة عمى ذلك , فإف ا طفاؿ الحين يعانهف من رخوؼ مخضية أو مديج من الث
 الرعهبات يبمغهف عن مدتهيات أعمى من إيحاء ا قخاف.  

ذيخ الجراسة إلى أف ذوي الاحتياجات الخاصة أو الإعاقة لجييم العجيج من الخرائص التي ت -5
ديسي السشخفر , والاختلافات الجدجية , تجعميم عخضة لمتشسخ , بسا في ذلك التحريل ا كا

والخجل والدمبية , وتجني احتخاـ الحات والقمق , والدمهؾ الحي يتحجى الآخخين.  يسكن اعتبار 
بعر ا طفاؿ ذوي الاحتياجات الخاصة و / أو الإعاقات )غالباا ا طفاؿ الحين يعانهف من 

عمى أنيم `` ضحايا استفدازيهف '' , صعهبات التعمم أو اضطخاب فخل الحخكة ونقص الانتباه( 
 ويذاركهف في السزايقة والتشسخ بالإضافة إلى تعخضيم لمتشسخ .

. دراسة دانيال فالا, وسيرجيه سانذيز, وخهسيه إيه كاساس, السهسهمة بـ  )التشسر لدى 3
 .  (Daniel,  3032) (2421الاطفال السعاقين في السدارس()

خطيخ ت  خ في طلاب السجارس السعاقين, وبسخاجعة مشيجية التشسخ مذكمة اجتساعية        
لمجراسات الدابقة التي سمطت الزهء عمى ىحه الظاىخة نجج انيا قميمة وضديفة ولم ترل الى نتائج 

( طفل, ولم تفخؽ 66واضحة وحاسسة, فقج اعتسجت اغما الجراسات عمى عيشات صغيخة لا تتجاوز)
دا فئة العهؽ اذا كاف جدجي او عقمي او نفدي, كسا اف اغما ىحه الجراسات بين انهاع التشسخ بح
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الجراسات لم تتبع مشيجية واضحة في ىحا الجانا, لحلك جاءت الجراسة الحالية لإعطاء ترهرات 
ميسة لتجشا اخطاء دراسة ىحه الفئة من الاطفاؿ وما يتعخضهف اليو من تشسخ من خلاؿ استخجاـ 

لجسيع فئات السعاقين فزلا عن الكياـ ببخامج محجدة لمهقاية  ادوات عمسية متخررة وعيشات مسثمة
وقج استعسل الباحثهف السشيج الهصفي  والتجخل لسعالجة التشسخ عمى تلاميح السجارس ذوي الاعاقة,
( طفل وطفمة, وتم اعجاد استبانة 240السدحي عن طخيق عيشة من الاطفاؿ ذوي الاعاقة بمغت)

%( من الاطفاؿ من ذوي 45تهصمت الجراسة الى اف ما ندبتو) لكياس متغيخ البحث الحالي وقج
الاعاقة يعانهف من مذكمة التشسخ, واف العاممين في السجارس او الاسخة غيخ واعين بأ ار ىحا الدمهؾ 

,كسا بيشت الجراسة اف ىشالك مجسهعة من الاسباب ا سخية والسجرسية عمى سمهؾ الطفل وشخريتو
  .الاطفاؿ السعاقينالتي تخمق ىكحا سمهؾ لجى 

 رابعاً : مشاقذة الدراسات الدابقة 
 من حيث الاهداف  -1

لقج تعجدت وتشهعت أىجاؼ الجراسات الدابقة في دراسة راىخة التشسخ , فقج سعت دراسة كػل مػن      
دراسة عقيمة عده, سعاد به عمي الػى دراسػة  عبج الاميخ عذهاف ودراسة ميخنا احسج, بذخى مغخقهني

سػػمهؾ التشسػػخ فػػي السػػجراس وعمػػى التلاميػػح الاصػػحاء , امػػا بػػاقي الجراسػػات فقػػج درسػػت رػػاىخة التشسػػخ 
عمى الاطفاؿ السعاقين وذوي الاحتياجات الخاصة وىػي بػحلك تتطػابق مػع دراسػتشا مػن حيػث مهضػهع 

يت دراسػتشا الحاليػة مػع الجراسػات الدػابقة فػي التعػخؼ التشسخ والفئة السدتيجفة من الجراسػة , كسػا تذػاب
 عمى أسباب وأ ار التشسخ عمى ضحاياه .

 من حيث السشهج -2
استخجمت دراستشا الحالية مشيج السد  الاجتساعي وقج تذابيت بحلك مع دراسة كل من دراسة      

اما بالشدبة لمجراسات رفيف عبج الحاف  الخياحي ودراسة عبج الاميخ عذهاف ودراسة زيشة ضياء , 
احسج العخبية فقج تذابيت دراستشا مع دراسة ميخنا احسج, بذخى مغخقهني , بيشسا اختمفت مع دراسة 
دراسة عمي طما , عسخو محمد سميساف إذ اعتسجت الجراسة السشيج السقارف , كحلك اختمفت مع دراسة 

اطي , اما بالشدبة لمجراسات عقيمة عده, سعاد به عمي التي استعسمت السشيج الهصفي الارتب
التي فايدة اقباؿ دراسة ماغهرزاتا جيل وخهسيو دا كهستا ودراسة ا جشبية فقج اختمف دراستشا مع 
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استعسمتا مشيج دراسة الحالة  , بيشسا تذابيت مع دراسة دانياؿ فالا, وسيخجيه سانذيد, وخهسيو إيو 
 كأساس في استعساؿ السشيج نفدو .

 السبحث الثالث
 الشظرية السفدرة للدراسة

تحظػػػػػى الشظخيػػػػػة الاجتساعيػػػػػة فػػػػػي عمػػػػػم الاجتسػػػػػاع باىتسػػػػػاـ عمسػػػػػاء الاجتسػػػػػاع الكلاسػػػػػيكيين        
والسعاصػػػخين, ومػػػع التدػػػميم أف بهجػػػهد تبايشػػػات عجيػػػجة ارتبطػػػت بتحجيػػػج العمػػػم بػػػين عمسػػػاء الاجتسػػػاع 

جتسػاعي ككػل ومػا يتزػسشو ومهضهعو إلا أف الاىتساـ الاساسي لعمم الاجتساع يشرا عمى البشاء الا
ىػػحا البشػػاء مػػن مكهنػػات ومػػا يحػػجث بيشيػػا مػػن تشاقزػػات وعلاقػػات, ومػػا يطػػخأ عمػػى البشػػاء نفدػػو مػػن 
تغيػػخات وتطػػهرات, إذ أف الاىتسػػاـ الػػحي يسيػػده عػػن بكيػػة العمػػهـ يتسثػػل فػػي أنػػو ييػػتم بسػػا ىػػه اجتسػػاعي 

اا وبػين الفػخدي والخػاص والطػاري, وما ىه عاـ وما ىه ضخوري ولإدراؾ العلاقات الججلية بيشيا جسيعػ
إذ أنػػػو يػػػجرس جسيػػػع ىػػػحه الجهانػػػا بالقػػػجر الػػػحي يدػػػاعج عمػػػى فيػػػم كػػػل مشيسػػػا وتحميميسػػػا وتفدػػػيخىسا 

 .(.:, ص3020)جهند, ومحاولة التشب  بيسا
فالشظخية جدء أساسي من الحكيقة الهاقديػة فػي حياتشػا اليهميػة فيػي ا سػاس الكػامن وراء تفدػيخ        

يفعمػػػو ويذػػػاىجه يهميػػػاا مػػػن رػػػهاىخ اجتساعيػػػة, وتعػػػخؼ الشظخيػػػة عمػػػى أنيػػػا مجسهعػػػة مػػػن  كػػػل فػػػخد لسػػػا
العلاقات التي تفدخ رهاىخ التفاعل في أحجى مجالات ا نذطة التي يسارسيا الفػخد أو الجساعػات أو 
السجتسػػع بهجػػو عػػاـ فيػػي علاقػػات متبادلػػة بػػين الفػػخد والآخػػخين فػػي أطػػار التفاعػػل الاجتسػػاعي داخػػل 

لتفديخ ما يحجث داخميا, وتختمف الكيم وا يجولهجيات والسعاييخ التي تسثميا باختلاؼ الدماف و  البيئة
. إذ البيانػػػات مػػػن دوف نظخيػػػة مهجيػػػو ت عػػػج (.25, ص:300) لطفػػػي, الديػػػات, البيئػػػات والسجتسعػػػات

نػات عسػلاا بيانات غيخ واقدية فاقجة لمسعشى والهريفة, وكحلك تعػج الشظخيػة العمسيػة بػجوف معطيػات وبيا
 . (24, ص0::2)عبج السعطي, فارغاا ومحر مرطمحات ومفيهمات مجخدة

 الشظرية التفاعلية الرمزية 
 الصهل الفكرية للتفاعلية الرمزية :  -1
تخجػػع جػػحور ىػػحا السشظػػهر إلػػى الدػػمهكية الاجتساعيػػة , التػػي تخكػػد عمػػى الدػػمهؾ كهحػػجة اساسػػية     

 ية كبخى ىي: لمتحميل ضسن  لاث قزايا اندانية اجتساع
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 )الحات( بهصفو متأ خا وم  خا فعاؿ في صشع واقعو وتغييخه . طبيعة الاندان 
 : بهصفو واقع ذىشي عقمي, وفكخي ادراكي, يتدم بالثبات الشدبي.الهاقي الاجتساعي

  (.::2, ص3020)عثساف و ساري , الحي لا يهجج مشفرلا عن الافخادطبيعة السجتسي : 
اه الفكػػخي فػػي بجايػػة الثلا يشػػات مػػن القػػخف العذػػخين متػػأ خاا بالفمدػػفة السثاليػػة وقػػج ريػػخ ىػػحا الاتجػػ    

لييجل وعمم الشفذ الاجتساعي. وتخجع جحور ىحا الاتجاه الفكخي في الفكخ الاوربي الى اعساؿ جػهرج 
( . اما جػحور ىػحه E. Durkhiemواميل دوركا يم ) M.Weberماكذ فيبخ  w. Simmelسيسيل )

الاتجاه في الفكخ الاجتساعي الامخيكي فيهجج في اعساؿ جهرج ىخبخت ميج والفمدفة البخجساتيػة برػفة 
, 6::2) عبػػج العديػػد, خاصػػة فػػي اعسػػاؿ ولػػيم جػػيسذ وجػػهف ديػػهي وكػػحلك اسػػيامات تذػػارلد كػػهلي

تخة ما بين الحخبين . وقج تطهرت التفاعمية الخمدية بذكل رئيذ في جامعة شيكاغه خلاؿ الف( 29ص
( c.ckooly. وكػػػاف مػػػن أىػػػم رواد ىػػػحا الاتجػػػاه تذػػػارلد كػػػهلي ) ( 69, ص3003)خمف, العػػػالسيتين

وكػاف  :2990- 2:5(G, H. Medو عػالم الػشفذ الاجتسػاعي جػهرد ىخبػت ميػج ) :2975-2:3
سخ وجلا E. Goffman( إرفشج جهفساف H.Plummerاكثخ انرار التفاعمية تأ يخا, ىخبخت بمهمخ )

(Glasr( واندميم شتخاوس )A. Strauss رالف تيخنخ .)R. Turner. وىهاردبيكخ ) 
تيػػجؼ الشظخيػػات الاجتساعيػػة الػػى تفدػػيخ الظػػهاىخ والعلاقػػات والتغيػػخات التػػي تتعمػػق بسهضػػهعيا      

ومادتيا وورائفيا في السجتسع, ومشيا نظخية التفاعل الخمدي, التي تخكػد عمػى تفاصػيل ورمػهز الحيػاة 
يهمية وماذا تعشيو. وتعتبػخ واحػجة مػن السحػاور ا ساسػية التػي تعتسػج عمييػا الشظخيػة الاجتساعيػة فػي ال

الفخد وسمهكو كسجخل لفيػم الشدػق  -تحميل الانداؽ الاجتساعية, حيث تبجأ بسدتهى الهحجات الرغخى 
: 3022حيم, )مدػػمم, عبػػج الػػخ السجتسػػع تشظيساتػو السختمفة -وتشتقػػل الػػى الهحػجات الكبػػخى  -الاجتسػاعي

 . ( 34ص 
ويعتقج بعر عمساء الاجتسػاع اف جػحور ىػحه الشظخيػة تعػهد الػى الفيمدػهؼ الالسػاني مػاكذ فيبػخ      

ـ(, الحي يعتقج اف الافخاد يترخفهف بشاء عمػى تفدػيخىم الخػاص لسػا يعشيػو العػالم مػن 2975-2:30)
وؿ مػن ادخػل ىػحه الشظخيػة ـ( ا2:42-2974حهليم. كسا يعج عػالم الاجتسػاع الامخيكػي جػهرج ميػج )

إلى عمم الاجتساع في عذخيشيات القخف العذخين. والتفاعل الخمدي, كسا ي كج ذلك السشظخوف بسا فييم 
(Blumer 2:7:)  وMead 2:78) تعتقػج اف تفاعػل الشػاس مػع السهاقػف الاجتساعيػة يػتم مػن , )
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يم فييػػػا. وعمػػػى ىػػػحا, تفتػػػخض خػػػلاؿ تكييػػػف افعػػػاليم وسػػػمهكياتيم كاسػػػتجابة لمبيئػػػة التػػػي يجػػػجوف انفدػػػ
التفاعميػػػة الخمديػػػة اف الافػػػخاد يترػػػخفهف بذػػػكل واقعػػػي أتجػػػاه السهاقػػػف الاجتساعيػػػة مػػػن خػػػلاؿ اصػػػجار 
احكاـ حهؿ الطخيقة التي يترهروف اف ا خخين يجا اف يشظخوا الييا في ىحه الحالة . وبالشدػبة الػى 

Mead  وBlumer  يػػػتم تكهيشػػػو مػػػن خػػػلاؿ فيػػػم   فػػػاف رد الفعػػػل العسمػػػي عمػػػى مثػػػل ىػػػحه الظػػػخوؼ
الفاعػػػل  واسػػػتيعابو لػػػػ  الاشػػػارات  و  الخمػػػهز  وبشػػػاءاا عميػػػو يتفاعػػػل ويبػػػجي سػػػمهكو وفقػػػا لػػػحلك,  وكسػػػا 

  اف جػحور التفاعميػة الخمديػة ايزػا تػختبط Strauss  و   سػتخاوس  Fisherيزيف كل من   فيتذػخ 
مسػػاء الاجتسػػاع, وىػػحا مػػا ريػػخ فػػي بإسػػيامات بعػػر عمسػػاء الػػشفذ والتخبيػػة والفمدػػفة, فزػػلاا عػػن ع

الاسػػػيامات ا ولػػػي لكػػػل مػػػن   )جػػػهرج ميػػػج( و)ديػػػهي(   المػػػحاف اسػػػيسا كثيػػػخا فػػػي تطػػػهيخ التحمػػػيلات 
الدػػػمهكية الهاقديػػػة وتفدػػػيخىا لمكثيػػػخ مػػػن الحقػػػائق الاجتساعيػػػة والشفدػػػية والبيئيػػػة والايكهلهجيػػػة إلا اف 

بعػػج الثلا يشػػات والاربعيشػػات, وىػػحا مػػا ريػػخ فػػي  تطػػهرات التفاعميػػة الخمديػػة اسػػتسخ بعػػج   ميػػج وديػػهي 
: ص ص 3003)عبج الخحسن,    و  بارؾ تهماس  H. Blumerاسيامات كل من   ىخبخت وبمهمخ 

278-279.)  . 
 symbolic interactionفي م لفو التفاعمية الخمدية  –يعخؼ ىهربخت بمهمخ التفاعل الخمدي       

بأنػػو خاصػػية مسيػػدة وفخيػػجة لمتفاعػػل الػػحي يقػػع بػػين الشػػاس ومسػػا يجعػػل ىػػحا التفاعػػل فخيػػج اف الشػػاس  
يفدػػخوف وي ولػػهف افعػػاؿ بعزػػيم بػػجلاا مػػن الاسػػتجابة السجػػخدة  فالبذػػخ يترػػخفهف حيػػاؿ الاشػػياء عمػػى 

لاجتسػػاعي اسػاس مػا تعشيػػو بالشدػبة ليػػم )اي السعػاني السترػػمة بيػا وىػحه السعػػاني ىػي نتػػائج التفاعػل ا
. تعتقػػج ىػػحه الشظخيػػة اف الحيػػاة الاجتساعيػػة (. 39, ص3009) الحػػهراني,   فػػي السجتسػػع الاندػػاني(

التػػي نديذػػيا مػػاىي إلا حرػػيمة التفػػاعلات التػػي تقػػهـ بػػين البذػػخ والس سدػػات والػػشظم وبكيػػة الكائشػػات 
ين بعػج التفاعػل معيػم . الحية. وىحه التفاعلات تكهف ناجسة عن الخمهز التي كهنيا ا فخاد نحه ا خخ 

وىػػحا الخمػػد قػػج يكػػهف إيجابيػػا محببػػا أو سػػمبيا مكخوىػػا وطبيعػػة الخمػػد الػػحي نكهنػػو عػػن ا شػػخاص أو 
  (.:8, ص3006)الحدن,  الفئات ىه الحي يحجد علاقتشا بيم

ومن فخضػيات الشظخيػة التفاعميػة: يعطيشػا   ىخبػخت بمػهمخ   اوجػد صػياغة الفخضػيات التفاعميػة       
بذػػخ يترػػخفهف حيػػاؿ الاشػػياء عمػػى اسػػاس مػػا تعشيػػو تمػػك الاشػػياء ليػػم, ىػػحه السعػػاني ىػػي نتػػاج اف ال
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التفاعل الاجتساعي في السجتسع الانداني, وىحه السعاني تحهر وتعجؿ ويتم تجاوليا عبخ عسميػة تأويػل 
  (.43, ص:::2)إباف كخيا, يدتخجميا كل فخد في تعاممو مع الاشارات التي يهاجييا

خة ا ساسػػية فػػي نظخيػػة التفاعميػػة الخمديػػة اف الشػػاس يتفػػاعمهف بهسػػاطة الخمػػهز, وكسػػا يذػػيخ والفكػػ    
اسسيا, فيي تزع  قلا كبيخا عمى مقجرة الانداف عمى انتاج الخمهز واسػتعساليا فػإف مػا يسيػد الاندػاف 

إلػى  عن غيخه من السخمهقات ىه قجرتو عمى بشاء نظاـ رمدي معقج )لغػة( يدػتطيع بهسػاطتو اف يخمػد
غيػػخه مػػن الشػػاس, الاشػػياء أو الاحػػجاث أو الافكػػار أو اي شػػيء فػػي الهجػػهد ودوف ىػػحه السقػػجرة البيانيػػة 
للإنداف عمى انتاج الخمهز واستعساليا ما كاف لو اف يبجع بالتشظيم الاجتساعي او الحزاري أو يغيػخه 

 أو يطهره . 
د عمػى قجرتػو الفكخيػة البيانيػة لمتكيػف مػع وقج تحخر الانداف من قيهد الغخائد , ومن ىحا الاعتسػا     

البيئػػة ويغيخىػػا ويدػػتسخ فػػي البقػػاء فػػي ىػػحا العػػالم. ويدػػتعسل عميػػو الاندػػاف الخمػػهز ليتهاصػػل مػػع غيػػخه 
)العسهشػػػػي, وبالإنفػػػػاؽ عمػػػػى معػػػػاني للأصػػػػهات أو الخمػػػػهز أو الاشػػػػارات, الكمسػػػػات والتخاكيػػػػا المغهية

  (.  80: ص:300
مسذكلات الاجتساعية تخى التفاعمية اف سمهؾ الفخد نتاج لعلاقاتو الاجتساعية ورؤية التفاعمية الخمدية ل

, ولاف عسميػػة التشذػػئة الاجتساعيػػة تذػػكل اسػػاس التفاعػػل الاندػػاني, فػػإف التفػػاعميين يجرسػػهنيا بعسػػق , 
وتذػػػيخ التفاعميػػػة الػػػى اف الافػػػخاد ىػػػم نتػػػاج عسميػػػة التفاعػػػل فػػػي اطػػػار كػػػل مػػػن العلاقػػػات الاجتساعيػػػة 

فية الخاصة, فيم يتعمسهف الكلاـ والتغييخ والتفكيخ والترخؼ بتفاعميم في حياتيم اليهمية , لحلك والثقا
فيػػم دائسػػي التغيػػخ والشسػػاء, ومػػن  ػػم فػػاف اي خمػػل فػػي شخرػػية الفػػخد او سػػمهكو الاجتسػػاعي ىػػم نتػػاج 

يػة تشظػػخ لخمػل فػي عسميػة التفاعػػل الاجتسػاعي عمػى عكػػذ الشظخيػات الهريفيػة والرػػخاعية فػاف التفاعم
 لمهاقع الاجتساعي عن طخيق الخمهز.

اف الخمهز ىشا تعشي مجسهعة الهسائل التي يدتعسميا الشاس فيسا بيشيم لتدػييل عسميػة التهاصػل .     
وبحلك تذسل الاشارات والعلامات وا دوات والحخكػات وا صػهات والانطباعػات والرػهر الحىشيػة التػي 

الخمػػهز اللازمػػة لمتفاعػػل الاجتسػػاعي. ووفقػػا ليػػحه الشظخيػػة,  يرػػشعهنيا, وتعػػج المغػػة مػػن أىػػم مجسهعػػة
يعمػػق الشػػاس معػػاني كثيػػخة عمػػى ىػػحه الخمػػهز,  ػػم يترػػخفهف بشػػاء عمػػى تفدػػيخىم الذخرػػي ليػػا. وعمػػى 



 هـ1444-م  2023. لسنة ( 1الثالث/ ملحق) /العددخامس المجلد ال / خامسةمجلة الدراسات المستدامة . السنة ال

 

419 
 

ذلػػػػػك, فػػػػػإف السجتسػػػػػع وعلاقاتػػػػػو وتخكيبتػػػػػو, ىػػػػػي نتيجػػػػػة التفاعػػػػػل الػػػػػجيشاميكي السدػػػػػتسخ ليػػػػػحه الخمػػػػػهز 
 . (23, ص 3030)ذو القخنين,ومعانييا

وي عػج اسػػتعساؿ الخمػهز كسػػا يخاىػا مشظػػخوا التفاعميػػة الخمديػة  ػػهرة فػي مقػػجرة الاندػاف عمػػى التهاصػػل     
مع غيخه من افػخاد السجتسػع, ووسػيمة لديػادة مقجرتػو عمػى نقػل السذػاعخ والسيػهؿ والاتجاىػات بػين افػخاد 

دػمهكيم وسػمهؾ الاخػخين فػي السجتسع, كسا تيتم التفاعمية الخمدية أيزا بالسعاني التي يسشحيا الشاس ل
 السجتسع, إذ اف افعاليم ليا معاني تتجاوز حجود الفعل السحدهس . 

 . السرتكزات الفكرية للتفاعلية الرمزية 2
 يخى )بمهمخ( اف السختكدات السعخفية الاساسية لمتفاعمية الخمدية تتسثل في 
.اف البذػػػخ يترػػػخفهف حيػػػاؿ الاشػػػياء عمػػػى اسػػػاس مػػػا تعشيػػػو بالشدػػػبة ليػػػم, اي مػػػن خػػػلاؿ السعػػػاني 2

 السترمة بيا. 
 .وىحه السعاني ىي نتاج التفاعل الاجتساعي في السجتسع الانداني . 3
.وىػػػحه السعػػػاني تحػػػهر وتعػػػجؿ ويػػػتم تذػػػكيميا عبػػػخ عسميػػػة تأويػػػل يدػػػتعسميا كػػػل فػػػخد فػػػي تعاممػػػو مػػػع 4

 ي تهاجيو . الاشارات الت
 . أهم قزايا نظرية التفاعلية الرمزية : 3

 التخكيد عمى رؤية الفخد وتفديخه لمحكيقة الاجتساعية .  .2
 يتدم ىحا التفديخ بالجيشاميكية التبادلية داخل عسمية التفاعل الاجتساعي.  .3
 التفاعل الاجتساعي بين افخاد السجتسع تحجده مجسهعة من الظخوؼ السجتسدية .  .4
يترف التفاعل الاجتسػاعي بالخشػج والعقلانيػة الشابعػة مػن مهقػف التفاعػل نفدػو, ويسثػل بػحلك  .5

 اساس التشظيم الاجتساعي العاـ . 
يػػ دي التفاعػػل الاجتسػػاعي الػػى ريػػهر روابػػط وأشػػكاؿ أجتساعيػػة معقػػجة وديشاميكيػػة فػػي اطػػار  .6

 التشظيم الاجتساعي . 
 ت الرغخى. يتم تحميل السجتسع ودراستو عمى مدتهى الهحجا .7
التخكيػػد عمػػى دور الخمػػهز فػػي التفاعػػل الاجتسػػاعي, والاعتسػػاد عمػػى السػػشيج الاسػػتقخائي حيػػث  .8

  (.38, ص3026)عبج العظيم,  يتم استشبال التعسيسات من وقائع جدئية
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تفتخض التفاعمية الخمدية وجهد شخرين متفاعمين عبخ ا دوار الهريفية التي يذػغمهنيا فكػل  .9
سسات وخهاص الآخخ عبػخ  العلاقػة التفاعميػة التػي تشذػأ بيشيسػا. يحػجث مشيسا يحاوؿ معخفة 

التفاعػػػل الاجتسػػػاعي بػػػين الافػػػخاد الذػػػاغمين  دوار اجتساعيػػػة معيشػػػة ويأخػػػح زمشػػػا يتػػػخاوح بػػػين 
أسػػبهع إلػػى سػػشة بعػػج الانتيػػاء مػػن التفاعػػل يكػػهف الافػػخاد الفػػاعمهف صػػهرة رمديػػة ذىشيػػة عػػن 

رػػهرة لا تعكػػذ حكيقػػة الافػػخاد وانسػػا ىػػي بسثابػػة انطبػػاع او الافػػخاد الستفػػاعمهف معيػػم ىػػحه ال
 صهرة رمدية كهنيا عشو قج تكهف إيجابية أو سمبية. 

 . اهم مقهلات الشظرية: 4
لػػيذ الفػػخد الإنتػػاج لعسميػػة التفاعػػل الاجتسػػاعي ومجخياتػػو السدػػتسخة فػػشحن لانعػػخؼ انفدػػشا ولا  . أ

شػػػا  فعالشػػػا وىػػػحا التفاعػػػل تحػػػجده نطػػػهر سػػػمهكشا الا عػػػن طخيػػػق اسػػػتجابات ا خػػػخين مػػػن حهل
 مجسهعة من الظخوؼ السجتسدية . 

تبشػي الػحات بشػػاءاا متطػهرا بعسميػػة مدػتسخة مػػن التفاعػل بػػين الفػخد والجساعػػة الاجتساعيػة ويقػػهـ  . ب
نسط التفاعلات والعلاقات والاترالات فػي الجساعػة الاوليػة كجساعػة مخجديػة بتكػهين سػمهؾ 

ا ي دي إلى ريػهر روابػط وأشػكاؿ اجتساعيػة معقػجة فػي اطػار الفخد وتذكيل نظختو لحاتو. وكس
 التشظيم الاجتساعي . 

تشػػػػتظم الحيػػػػاة الاجتساعيػػػػة عبػػػػخ المغػػػػة والسعػػػػاني والخمػػػػهز وتتطػػػػهر شخرػػػػية الفػػػػخد ووعيػػػػو  . ت
 الاجتساعي بتطهر المغة, ويأخح التفاعل مزسهنة عبخ الخمهز التي يتعمم الفخد معانييا . 

يترػف الفػخد الاجتسػاعي بالقػجرة عمػى فيػم واقعػو وتقػجيخه والتكيػف معػو, وأعػادة تذػكيل واقعػو  . ث
 الاجتساعي وتغييخه وفقا لإرادتو الهاعية . 

مادامت حقائق العالم الاجتسػاعي الاندػاني تتحػجد بالػجلالات الثقافيػة فػإف مػشيج البحػث الػحي  . ج
ميػػل والتفدػػيخ والبحػػث عػػن السعػػاني يتشاسػػا معػػو ىػػه مػػشيج البحػػث الشػػهعي الػػحي يعشػػي بالتح

,  3020)عثساف و ساري , وا سباب والجلالات والجوافع والاتجاىات في بيئات  قافية متفاوتة
  (.303ص

( مػن السباحػث اليامػة فػي التفاعميػة sociology of emotionsتعج سهسيهلهجيا العهاطف ) . ح
العهاطف خاصة واف العهاطف يػتم الخمدية وتيجؼ الى فيم العلاقة بين العهامل الاجتساعية و 
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التعبيػػخ عشيػػا عػػن طخيػػق العلاقػػات الاجتساعيػػة والسهاقػػف الاجتساعيػػة أو كمييسػػا. وقػػج قخبػػت 
بين الاتجاىات العزهية التي تجرس العهاطف وبين الاتجاىات الاجتساعيػة التػي تخكػد عمػى 

ميػػامد مػػاىي الا السكهنػػات الاجتساعيػػة والثقافيػػة لمعهاطػػف. )فػػالعهاطف كسػػا تبػػين سػػيسهف وي
حػػػالات جدػػػجية وجهديػػػة تػػػخبط السذػػػكلات الذخرػػػية بالبشػػػاء الاجتسػػػاعي بطخيقػػػة تػػػ  خ فػػػي 

 . (.295-294, ص 3029)دوركيايم و سكامبمخ , الرحة. وتذكل انسال السخض
كاف لشظخية التفاعمية الخمدية دوراا بالي عمى ا خاء السعخفػة الدهسػيهلهجية فػي عمػم الاجتسػاع بهجػو     

في عمم الاجتساع الطبي عمى وجو الخرهص خاصة فيسا يتعمق بالتفاعل الاجتساعي, والتأكيج عاـ و 
عمى أىسية الجور الاجتسػاعي والعلاقػات بػين شػاغمي ا دوار والشظػخ الػى التشظػيم الاجتسػاعي بهصػفو 
ن شبكة من ا وضاع وا دوار والتهقعات التي تراحا تمك التهقعات. بين اعزاء الشدػق الطبػي وبػي

السخضى أو السدتفيجين في الخجمة الطبية ودور الثقافة متسثمة في الخمهز والسعاني والمغػة فػي التػأ يخ 
في ىحا التفاعل من ناحية وفي تذكيل وعي الافخاد مػن ناحيػة أخػخى. عػلاوة عمػى تأكيػج رواد ا تجػاه 

جتسػاعي وتػ  خ فػي السحج ين عمى أىسية العهاطف كحمقة وصل بػين السذػكلات الذخرػية والبشػاء الا
 صحة الافخاد وعمى طما الخجمة الطبية في التشظيسات الطبية . 

 . أهم مفاهيم الشظرية : 5
 أ . مفههم الذات: 

( ىػػي جانػػا مػػن جهانػػا الذخرػػية ويتكػػهف مػػن مفيػػهـ الفػػخد عػػن نفدػػو الشػػاتج عػػن Selfالػػحات)     
)عبػػج الػػحي يجركػػو مػػن نظػػختيم إليوتجاربػػو وخبخاتػػو مػػع الآخػػخين وطخيقػػة سػػمهكيم تجاىػػو, والانطبػػاع 

  (. 33, ص6::2العظيم,  
 ب. الرمهز : 

أداة أساسية لمتفاىم والاتراؿ بين الشاس ونقل الخسائل الذفهية والسكتهبة وغيخ المفظية . وىػي        
شيء ما يحل مكاف شيء رخخ  , ويػتم التفاعػل الاجتسػاعي الخمػدي عػن طخيػق الاترػاؿ بػين الشػاس, 

التػػي تػػتم عػػن طخيػػق الاترػػاؿ. والخمػػد عبػػارة عػػن اشػػارة مسيػػدة لمجلالػػة عمػػى مهضػػع معػػين والسذػػاركة 
مادي او معشهي. ويكهف لكل رمد معشى يحجده السجتسع, وكل رمد يذيخ الى وريفة اجتساعيػة تذػبع 
احتياجات الفخد وتداعجه عمى التفاعل مع بكية افػخاد السجتسػع . ومعػاني الخمػهز ىػي نتػائج اجتساعيػة 



 هـ1444-م  2023. لسنة ( 1الثالث/ ملحق) /العددخامس المجلد ال / خامسةمجلة الدراسات المستدامة . السنة ال

 

422 
 

صشع السجتسع لتحجيج انسال سمهؾ افخاده, وتهضػ  تفػاعميم, وىػي مكتدػبة. وىػي تتزػسن معػاني من 
متفػػق عمييػػا مػػن قبػػل افػػخاد السجتسػػع تعسػػل عمػػى تسػػا ميم فػػي نسػػط سػػمهكي معػػين يدػػتخجمهنيا عشػػجما 

  (. 45, ص3009-3008) زعتخ,  يخيجوف التعبيخ عن مزاميشيا
 السعاني: ت. 
تفي وراء الظهاىخ السهصهفة, فيه عبارة عن تقييسات ونظخات عن العالم ىي عبارة عن نظاـ يخ     

وقهاعػػػج لمعسػػػل يذػػػكل جػػػدءا مػػػػن ىػػػحا الشظػػػاـ السهجػػػهد مدػػػػبقا, فالفػػػاعمهف الافػػػخاد يدػػػتهعبهف نساذجػػػػا 
لمترػػخؼ وترػػهرات لمعسػػل والفعػػل محػػجدة خػػارجيم, وىػػحا مػػن وجيػػة نظػػخ التحميػػل الهصػػفي والبشيػػاف, 

  (.2:, ص7::2)يمه, هجية ىه ابخاز ىحا الشظاـوىجؼ السعخفة الدهسيهل
 ج. التفاعل الاجتساعي: 

يذػػػيخ التفاعػػػل الاجتسػػػاعي بذػػػكل عػػػاـ إلػػػى العلاقػػػة بػػػين متغيػػػخين او اكثػػػخ ويشطػػػهي عمػػػى تػػػأ يخ     
متبػػػػادؿ بػػػػين الستغيػػػػخات, والتفاعػػػػل الاجتسػػػػاعي ىػػػػه عسميػػػػة أجتساعيػػػػة تعبػػػػخ عػػػػن ذاتيػػػػا عػػػػن طخيػػػػق 

الافػػخاد والجساعػػات, وعمػػى ىػػحا الاسػػاس التفاعػػل ىػػه سػػمهؾ اجتسػػاعي,  الاترػػالات و العلاقػػات بػػين
) حيث يتبادؿ الشاس السعػاني والتػأ يخ والتهقعػات عػن طخيػق اندػاؽ المغػة والخمػهز والاشػارات السختمفػة

 . (.32, ص 6::2عبج العظيم, 
التػػػي تهاجػػػو ونخمػػػص مسػػػا سػػػبق اف التفاعميػػػة الخمديػػػة اتجاىػػػا فكخيػػػا يرػػػهر الاحتسػػػالات السسكشػػػة     

التفاعػل بػين الافػػخاد, وخاصػة فيسػا يتعمػػق بتكػهين الػحات فالتفاعػػل الاندػاني عسميػة تكػػهين ايجابيػة ليػػا 
أسػػمهبيا الخػػػاص, ويحػػػجد السذػػػتخكهف اتجاىػػػات سػػػمهكيم عمػػػى وفػػػق تفدػػػيخات للأفعػػػاؿ التػػػي يقػػػهـ بيػػػا 

ومذاعخىم واتجاىػاتيم  الاخخوف, وكسا يعجؿ ا خخوف استجابتيم, ويعيجوف تشظيم مقاصجىم ورغباتيم
 بحدا ىحه التفديخات . 

 اما فيسا يتعلق بسهضهع الدراسة وتفدير الشظرية التفاعلية الرمزية له فيتسثل في: 
ركػػدت مجرسػػة التفاعميػػة الخمديػػة ومػػا تطػػهر عشيػػا مػػن نظخيػػات )كشظخيػػات الهصػػم وردود الفعػػل      

د لسا يتهقعو من الآخػخين ومػا يتهقعهنػو عشػو, الاجتساعي وغيخىا( عمى الطخيقة التي يدتجيا بيا الفخ 
فتجج اف الفخد يشظخ الى تهقعات الاخخين كالسخرة اجتساعية يخى نفدػو فييػا او يأخػح دور الاخػخين فػي 
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ـ , 3027)جدمانى,  تقيػيم سػمهكو الػػحاتي, أو يأخػح ذاتػػو كسهضػهع فػػي الحكػم عمػػى سػمهكو الذخرػػي
  (. 450ص

ى تهقعػػػات ا خػػػخين كسػػػخرة اجتساعيػػػة يػػػخى نفدػػػو فييػػػا, واذا كػػػاف وبػػػحلك فػػػإف السعػػػهؽ  يشظػػػخ إلػػػ     
الآخػػخوف يشظػػخوف الػػى السعػػهؽ نظػػخة سػػمبية, وانػػو اقػػل مكانػػة عػػن بكيػػة افػػخاد السجتسػػع , وبػػحلك فػػإف 
السعػػػهؽ يكػػػيم نفدػػػو وفقػػػا لشظػػػخة الآخػػػخين لػػػو, وىػػػحا يػػػشعكذ عمػػػى سػػػمهكو وعمػػػى تفاعمػػػو مػػػع الافػػػخاد 

 . السحيطين بو ومع السجتسع بخمتو
ويشظخ إلى سمهؾ الافخاد عمى انػو نػاتج عػن الرػهر الحىشيػة التػي عالقػة فػي اذىػانيم والػحي يذػكل    

لػػػجييم انطباعػػػا تجػػػاه الافػػػخاد , اف الافػػػخاد الستشسػػػخين يػػػخوف الزػػػحايا صػػػيجاا سػػػيلا للاعتػػػجاء والدػػػخخية 
كهنػػها انطباعػػا تجػػاه لانيػػم كهنػػها انطباعػػا داخميػػا اتجػػاىيم , فػػي حػػين اف الزػػحايا )الستشسػػخ عمػػييم ( 

الستشسخين بأنيم شخسين واشخار , ويججوف انفديم ضعفاء امػاميم وىػحا يدػيم فػي تكػخار شػمهؾ التشسػخ 
 والعجواف تجاىيم .

وتػػ  خ جساعػػات الاقػػخاف والاصػػجقاء تػػأ يخاا كبيػػخا فػػي تذػػكيل صػػهرة الذػػخص الستشسػػخ عػػن ذاتػػو ,      
فسن خلاؿ ترػخفاتو وسػمهكياتو العشيفػة عمػى الزػحية يدػتطيع تقػجيخ ذاتػو ويحتخميػا خاصػو اذا لاقػى 

يدػعى ىحا الدمهؾ والترػخفات استحدػاف الاقػخاف والاصػجقاء , ومػن  ػم يرػب  الدػمهؾ التشسػخي غايػو 
الييػػا الستشسػػخ لإشػػباع رغباتػػو وارضػػاء استحدػػاف الاخػػخين , وغالبػػا مػػا يمجػػأ الستشسػػخين إلػػى اسػػتعساؿ 
السخمػػهز والػػجلالات والإيحػػاءات ضػػج ضػػحاياىم وىػػحه السػػهز تحسػػل معػػاني وأشػػارات مثػػل تقميػػج اعاقػػة 

 الذخص السعاؽ اذا كانت حخكية من أجل الدخخية مشو .
 الخاتسة

عمػػػى ذوي الاحتياجػػػات الخاصػػػة قجيسػػػة السشذػػػأ وحجيثػػػة مػػػن حيػػػث وسػػػائل تشفيػػػحىا اف جخيسػػػة التشسػػػخ 
والاعتخاؼ بيا كدمهؾ اجخامي يعاقا عميو القانهف في مختمف بمجاف العالم, اذ اف الاعاقػة بسػا تخمفػو 
من ضعف او انعجاـ قجرة السجشي عميو في السقاومػة تجعػل مشػو ضػحية سػيمة لمستشسػخ ذلػك لاخػتلاؼ 

هة بػػػين الطػػػخفين, اذ اف ترػػػحي  الاخػػػتلاؿ الشاشػػػ  عػػػن تطبيػػػق مبػػػجأ السدػػػاواة الجشائيػػػة مدػػػتهيات القػػػ
برػػهرتو السجػػخدة, فزػػلا عػػن الخطػػهرة الاجخاميػػة فيػػي التػػي تسثػػل الاسػػاس الػػحي يبػػخر تهجػػو كػػل مػػن 

 السذخع العخاقي الى تذجيج العقهبة في جخيسة التشسخ ضج السعاقين وحسايتيم
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 و السراجي السرادر

 
 السرادر العربيةأولا: 
(: التشسػػػػخ فػػػػي السػػػػجارس: دراسػػػػة سهسػػػػيهلهجية 3029احسػػػػج, ميخنػػػػا, و مغخقػػػػهني, بذػػػػخى, ) .2

ميجانيػػة لػػجى عيشػػػة مػػن طمبػػة مخحمػػػة التعمػػيم ا ساسػػػي فػػي محافظػػة ريػػػف دمذػػق: ضػػػاحية 
سمدػػمة الآداب والعمػػهـ  -قجسػػيا أنسهذجػػا, مجمػػة جامعػػة تذػػخين لمبحػػهث والجراسػػات العمسيػػة 

 (, سهريا. 5(, العجد)53مج)الإندانية, مج
(: السذػػكلات التػػي تهاجييػػا زوجػػات السعػػاقين, جامعػػة 3027جدمػػانى, سػػسيخة مرػػطفى, ) .3

 الشجاح الهطشية, رسالة ماجدتيخ, فمدطين .
(: الشظخيػػػػػات الاجتساعيػػػػػة والسسارسػػػػػة البحثيػػػػػة, تخجسػػػػػة محمد ياسػػػػػخ 3020جػػػػػهند, فميػػػػػا, ) .4

 خة.الخهاجة, مرخ العخبية لمشذخ والتهزيع, القاى
(: الخجمة الاجتساعية السعاصخة , كميػة 3022حبيا, جساؿ شحاتو و  حشا, مخيم ابخاليم , ) .5

 الخجمة الاجتساعية, جامعة حمهاف. 
, دار وائل لمشذخ والتهزيػع 4(: الشظخية الاجتساعية الستقجمة,ل3006الحدن, احداف محمد, ) .6

 , عساف. 
م سدػات السجتسػع فػي مهاجيػة التشسػخ (: اسػتخاتيجيات 3033حسدة, عبج الاميخ عذػهاف , ) .7

السجرسػػػي دراسػػػة ميجانيػػػة فػػػي مجيشػػػة  الشجػػػف , رسػػػالة ماجدػػػتيخ , جامعػػػة القادسػػػية , كميػػػة 
 الآداب , قدم عمم الاجتساع.

(: الشظخيػػة السعاصػػخة فػػي عمػػم الاجتسػػاع, دار مجػػجلاوي 3009الحػػهراني, محمد عبػػج الكػػخيم, ) .8
 ,الاردف , عساف. 2لمشذخ, ل

(: الاعاقػػػة العقميػػػة اسػػػبابيا وخرائرػػػيا, دار الشيزػػػة العخبيػػػة, 3002, )الخطيػػػا, جسػػػاؿ .9
 الطبعة ا ولى, القاىخة, مرخ .



 هـ1444-م  2023. لسنة ( 1الثالث/ ملحق) /العددخامس المجلد ال / خامسةمجلة الدراسات المستدامة . السنة ال

 

425 
 

(: قػػػػخاءات معاصػػػػخة فػػػػي عمػػػػم الاجتسػػػػاع , مخكػػػػد 3003خمػػػػف, مرػػػػطفى عبػػػػج الجػػػػهاد, ) .:
 الجراسات والبحهث الاجتساعية , كمية الآداب , جامعة القاىخة, القاىخة.

مظاىخ البيئة المغهية اليهمية في ضهء نظخيػة التفاعػل الخمػدي  (:3030ذو القخنين, محمد , ) .20
 (, الخياض الدعهدية.3(, العجد )2بسعيج دار الاخهة مالانق, مجمة العمهـ الشفدية, مجمج )

(: التشسػػػخ السجرسػػػي لػػػجى تلاميػػػح ذوي الاحتياجػػػات :302الخيػػػاحي, رفيػػػف عبػػػج الحػػػاف , ) .22
 ,ميداف .4( ,العجد 3ميداف, السجمج) الخاصة من وجية نظخ السعمسات, مجمة ابحاث

تحميل مزسهف اعلانات  -(: الاعلاف في التمفديهف الجدائخي 3009 -3008زعتخ, مخيم, ) .23
 -رسػػػالة ماجدػػػتيخ, وزارة التعمػػػيم العػػػالي والبحػػػث العمسػػػي, جامعػػػة مشتػػػهري  -القشػػػاة الػػػهطشي
 قدطشطيشية.

سػخ لػجى الطمبػة الايتػاـ واقػخانيم (: الػتحكم الػحاتي وعلاقتػو بدػمهؾ التش3032ضياء, زيشة , ) .24
العاديين في السخحمة الستهسطة , رسالة ماجدتيخ, جامعة بغػجاد , كميػة التخبيػة بشػات , قدػم 

 العمهـ التخبهية والشفدية.
(: ضػػحايا التشسػػخ السجرسػػي مػػن الطػػلاب :302طمػػا, احسػػج عمػػي و سػػميساف, عسػػخو محمد, ) .25

ر الستغيػػخات , السجمػػة التخبهيػػة , العػػجد ذوي الاحتياجػػات الخاصػػة والعػػاديين فػػي ضػػهء بعػػ
 ( , الخياض .79)

الشظخيػػة الدهسػػيهلهجية  –(: الشظخيػػة فػي عمػػم الاجتسػاع 3003عبػج الػػخحسن, عبػجالله محمد , ) .26
 السعاصخة, دار السعخفة الجامدية , الاسكشجرية. 

تيخ (: دور الطبيػػا فػػي السجتسػػع الخيفػػي ,رسػػالة ماجدػػ6::2عبػػج العديػػد, حدػػشي ابػػخاليم, ) .27
 جامعة بشي سهيف.   –غيخ مشذهرة,, كمية الآداب 

(: مجخل الى عمم الاجتساع الطبي, مكتبة وحػي القمػم, 3026عبج العظيم, حدشي ابخاليم, ) .28
 مرخ. 

(: دور الطبيا في السجتسع الخيفي )دراسة ميجانية من 6::2عبج العظيم, حدشي ابخاليم, ) .29
  قخى محافظة بشي سهيف( رسالة ماجدتيخ, مرخ.
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(: اسػػػتخاتيجيات وبػػػخامج السذػػػاغبة فػػػي التعمػػػيم  , دار 3020عبػػػج العظػػػيم, حدػػػين طػػػو , ) .:2
 الهفاء لمطباعة , الاسكشجرية   .

(: اتجاىػػات نظخيػػة فػػي عمػػم الاجتسػػاع, عػػالم السعخفػػة, 0::2عبػػج السعطػػي, عبػػج الباسػػط, ) .30
 الكهيت.

الذػػػػخكة العخبيػػػػة (: نظخيػػػػات عمػػػػم الاجتسػػػػاع , 3020عثسػػػػاف, ابػػػػخاليم و سػػػػاري, سػػػػالم , ) .32
 الستحجة لمتدهيق والتهريجات, القاىخة .

(: التشسخ السجرسي وعلاقتو بالسشاخ ا سػخي, مجمػة 3030عقيمة, عده و به عمي, سعاد, ) .33
 (,الجدائخ 2(,العجد)24دراسات نفدية وتخبهية, مجمج)

(: السذػػػػػكلات الاجتساعيػػػػػة, مكتبػػػػػة كميػػػػػة :300العسهشػػػػػي, احسػػػػػج و  العمسػػػػػات, حسػػػػػهد, ) .34
 داب, مرخ . الآ

(: دور الاخرػػػائي الاجتسػػػاعي فػػػي مخاكػػػد السعػػػاقين حخكيػػػا, 3004غبػػػاري, محمد سػػػلامة, ) .35
 رعاية السعهقين )الفئات الخاصة(, السكتا الجامعي الحجيث, الاسكشجرية.

(: تػػػجريا وتأىيػػػل اسػػػخ الاطفػػػاؿ السعػػػاقين, دار السػػػخي  لمطباعػػػة 9::2القػػػحافي, رمزػػػاف,) .36
 ابمذ, ليبيا.والشذخ, الطبعة ا ولى, طخ 

(: الشظخية الاجتساعية من بارسهند الى ىابخماس, تخجسة محمد حدين :::2كخيا, إباف , ) .37
عمػػػػهـ, عػػػػالم السعخفػػػػة, سمدػػػػمة كتػػػػا يرػػػػجرىا السجمػػػػذ الػػػػهطشي لمثقافػػػػة والفشػػػػهف والآداب , 

 (.355الكهيت,, العجد )
الشظخيػػػػػػػة (: عمػػػػػػػم الاجتسػػػػػػػاع الطبػػػػػػػي و 3029كيػػػػػػػايم, ولػػػػػػػيم دور و سػػػػػػػكامبمخ, جخاىػػػػػػػاـ , ) .38

 ,سهريا . 65الدهسيهلهجية, تخجسة, د. حدشي ابخاليم عبج العظيم , مجمة التعخيا , العجد 
(: الشظخيػة السعاصػخة فػي عمػم :300لطفي, طمعت ابخاليم و  الديات, كسػاؿ عبػج الحسيػج, ) .39

 الاجتساع, دار غخيا لمطباعة والشذخ, القاىخة, مرخ.
(: دليػػػل الباحػػػث فػػػي البحػػػث 3022صػػػلاح, ) مدػػػمم, عػػػجناف احسػػػج و , عبػػػج الػػػخحيم, رمػػػاؿ .:3

 , الخياض, الدعهدية. 2الاجتساعي, مكتبة العبيكاف,ل
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(: السػػجخل إلػػى تأىيػػل ورعايػػة 9::2اليػػهني, دخيػػل عمػػي و  الػػدوي, عبػػج الحسيػػج طػػاىخ, ) .40
 السعاقين, دار الكتا الهطشية, الطبعة ا ولى,بشغازي, ليبيا. 

الاجتسػػاع, تخجسػػة جهريػػت الحػػجاد, عسيػػجات  (: بشػػاء عمػػم7::2يمػػه, جػػاف مذػػاؿ بػػخت , ) .42
 لبشاف. -لمشذخ والتهزيع , بيخوت
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