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 حتراق الهظيفي وفق أنمهذج تشيرنس لدى مديري المدارس الثانهية الأهلية من وجهة نظرالأ
 في محافظة بغداد أعضاء الهيئة التدريسية

 شحاذةأ.م.د. يهسف يعقهب       محمد عبد الكريم جعه خلف :طالب الدكتهراه
 ابن رشد / للعلهم الإنسانية -جامعة بغداد / كلية التربية 

 السمخز:
السخونة التشطيسية وعلاقتيا بالتججيج الإدارؼ لجػ مجيخؼ السجارس الثانػيات )ىجفت ىحه الجراسة التعخؼ عمى 

  (الأىمية مغ وجية نطخ اعزاء الييئة التجريدية في محافطة بغجاد
شسل مجتسع البحث عمى جسيع اعزاء الييئة التجريدية في السجارس الثانػية الاىمية في محافطة بغجاد بجانبييا 

( تجريدياً وتجريدية، وقج أختيخت 8;52( والبالغ عجدىع )4245- 4244)الكخخ والخصافة( ولمعاـ الجراسي )
ياً وتجريدية في مجارس الثانػيات الأىمية ( تجريد 622عيشة البحث بالأسمػب الصبقي العذػائي وتألفت مغ ) 
% مغ مجتسع البحث، ولتحقيق أىجاؼ البحث قاـ 35في محافطة بغجاد بجانبييا )الكخخ والخصافة(، بشدبة 

( فقخة، ومكياس التججيج الأدارؼ تألف ايزاً 44الباحث ببشاء السقاييذ، فتألف مكياس السخونة التشطيسية مغ )
البيانات الستجسعة مغ إجابات السدتجيبيغ لفقخات الاستبانة إحرائيا باستخجاـ  ( فقخة، ثع عػلجت44مغ )

  -الػسائل الإحرائية الأتية :
( لعيشتيغ مدتقمتيغ، معامل ارتباط بيخسػف، مرفػفة الارتباشات الجاخمية، الاختبار t-test)الاختبار التائي )

 بتفاعل، تحميل الانحجار الخصي البديط(.( لعيشة واحجة، تحميل التبايغ الثشائي t-testالتائي )
 (.أنسػذج تذيخنذ ،الأحتخاؽ الػضيفيالكمسات السفتاحية: )
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Job burnout according to the Chernis model among private 
secondary school principals from the point of view of faculty 

members in Baghdad Governorate 
Mohamed Abdel-Karim Jaou Khalaf,  

Dr. Youssef Yacoub Shehadeh 
University of Baghdad / College of Education - Ibn Rushd / for 

Human Sciences 
Abstracts: 
This study aimed to identify (organizational flexibility and its relationship to 
administrative renewal among private secondary school principals from the point of 
view of faculty members in Baghdad governorate (.  
The research community included all members of the teaching staff in private 
secondary schools in the province of Baghdad on its two sides (Karkh and Rusafa) 
and for the academic year (4244-4245) and their number is (52;8) male and 
female teachers. Private secondary schools in the province of Baghdad on its two 
sides (Karkh and Rusafa), with a rate of 35< of the research community. To 
achieve the objectives of the research, the researcher built scales. The measure of 
organizational flexibility consisted of (44) items, and the measure of administrative 
renewal also consisted of (44) items, then it was treated The data collected from 
the respondents' answers to the questionnaire items were statistically collected 
using the following statistical methods: 
)t-test for two independent samples, Pearson correlation coefficient, matrix of 
internal correlations, t-test for one sample, analysis of variance with interaction, 
simple linear regression analysis (.  
Keywords: (burnout, Chernes model). 

 



هـ4444-م  2023. لسنة الثالث  /العددخامس المجلد ال / خامسةمجلة الدراسات المستدامة . السنة ال  

 

333 
 

  مذكمة البحث: 
السؤسدات التخبػية تعاني مغ تخكة ادارية مثقمة بالتحجيات عمى الخغع مغ الجيػد التي  ف  إ     

تبحليا تمظ السؤسدات في محاولاتيا مغ اجل تججيج ادارتيا. لحا يرعب القػؿ بانيا استصاعت 
اف تشفس عغ نفديا غبار ما ورثتو اذ يؤكج السخترػف في السجاؿ التخبػؼ والادارؼ اف ىشاؾ 

الاوساط الاكاديسية والادارية مؤداىا اف الادارة التخبػية تعاني مغ ضعف الاستقلاؿ  قشاعة في
الحاتي وضخامة الانطسة والتعميسات وغسػضيا وتشاقزيا يزاؼ الى ذلظ اف معطع الصاقات 
الادارية ترخؼ عمى الامػر الخوتيشية ولا تػجج ادارة سميسة لأداء العامميغ ومغ ثع عجـ السعخفة 

 .(5:  ;422)عثساف ،ىحا الاداء بسدتػػ 
فبخوز ضاىخة الاحتخاؽ الػضيفي وانعكاس اثخىا عمى السؤسدات التخبػية وبالاخز       

السجارس الثانػية الاىمية بجأ يذكل عائقاً وتحجياً يقف اماـ مجراء السجارس في تحقيق ما مصمػب 
 الحؼ الػضيفي عرخ الاحتخاؽ بأنو الحالي القخف  وصفػا قج الباحثيغ مغ كثيخا أف إلامشيع، 
مياراتو الادارية برػرة تتلائع مع متصمبات السؤسدة  وتصػيخ معو التعاير الفخد مغ يتصمب

  (.5:  4233الجبػرؼ ،. )ايمع التخبػية لمتكيف و التعامل
فزلا عسا تقجـ فاف ضاىخة الاحتخاؽ الػضيفي تعج ضاىخة خصيخة ججاً، ومؤشخاً عمى وجػد      

مذكمة في العسل الادارؼ داخل السجرسة التي تؤدؼ الى الانحجار والفذل، فالاحتخاؽ الػضيفي 
يعشي تػصل مجيخؼ السجارس الى قخار باف السؤسدة التي يعسمػف فييا لع تعج السكاف السشاسب 

 (. 67: 4234ار في العسل معيا لأسباب تتعمق بالسؤسدة نفديا. )الشعيسي، للاستسخ 
 اىسية البحث : 

تيتع السجتسعات الستصػرة بتشسية مؤسداتيا الاجتساعية عامة والتخبػية خاصة، بسا يتلائع       
مع روح العرخ الحيث ومدتمدماتو وما يشدجع مع الشطخيات الادارية الحجيثة التي تؤكج عمى 

ىسية دور الادارة الشاجحة في تمظ السؤسدات. ومسا لاشظ فيو فأف الادارة التخبػية في السشطػر ا 
الحجيث تعج وضيفة اندانية تعتسج في نجاحيا الى حج كبيخ عمى روح التعاوف والسذاركة الفاعمة 
 في السؤسدة وعمى قجرة الأدارؼ في تػضيف الصاقات والامكانيات والقجرات بأقرخ وقت واقل

جيج وكمفة وىحا ما يسكغ السؤسدة مغ تحقيق اىجافيا السخجػة. وعميو فإف السؤسدة التخبػية 
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عصاء إنداني تحقق للأفخاد والسجتسعات التصػر والارتقاء إلى مدتػيات أفزل، إذ أنيا الػسيمة 
 الفاعمة التي يعتسج عمييا الشسػ العقمي للإنداف وذلظ عغ شخيق اكتدابو لمسعارؼ والسيارات

. فيي رسالة سامية وميشو  التي تتصػر بالتشاسب مع التقجـ العمسي الحؼ يذيجه عالسشا اليػـ
لحا  ،إندانية وخيخ وسيمة لتحقيق أىجاؼ السجتسع بالتعاوف مع السؤسدات الاجتساعية الأخخػ 

نجج أف السؤسدة التخبػية عمى اختلاؼ اشكاليا ومجالات عسميا بحاجة ماسة إلى تصػيخ 
ي ىحا الحقل السعخفي العمسي وأف تعدز السسارسات التصبيكية فيو لكي تشقل فييا قجراتيا ف

السسارسات الإدارية السختبكة إلى مسارسات إدارية ذات قاعجة مشيجية مشطسة وذات فكخ إدارؼ 
سميع تعدز فييا الخرػصية والسداىسة في التججيج الذامل والكامل لكل السؤسدات الإدارية 

 (.86:  4226)ستخاؾ، 
لحا تعج السؤسدات التخبػية وخاصتاً السجارس ركشاً ىاماً وفعالًا في تحقيق الأىجاؼ التي تع      

وضعيا مدبقاً، وىي إحجػ العشاصخ الأساسية في البشاء الججيج الحؼ يصسح لو ويعسل عمى 
أساسو السجتسع. فالسجرسة تيجؼ إلى بشاء الفخد القادر عمى العير والتكيف مع مصالب مجتسع 
السدتقبل حيث السعخفة الستججدة والسجتسع الستغيخ والثػرة التكشػلػجية والثػرة العمسية وىحا يمقي 
عمى ادارة السجرسة )مجيخ السجرسة( عبئا كبيخا لكػنيا مغ أىع السؤسدات ليذ فقط لأنيا تترل 

بل وعمييا اترالا مباشخا بحياة كل فخد بل لأنيا تؤثخ أيزا تأثيخا جػىخيا في الحاضخ والسدتق
 (.36: ;422مدؤولية تصػيخ و إعجاد الكػادر الفشية والعمسية. )البداز،

 ييجؼ البحث الحالي التعخؼ عمى : اىجاؼ البحث :
الاحتخاؽ الػضيفي وفق انسػذج تذيخنذ لجػ مجيخؼ السجارس الثانػية الاىمية في  -3

 محافطة بغجاد مغ وجية نطخ اعزاء الييئة التجريدية.
حتخاؽ الػضيفي وفق انسػذج تذيخنذ لجػ مجيخؼ السجارس الثانػية الفخوؽ في الا -4

الاىمية في محافطة بغجاد مغ وجية نطخ اعزاء الييئة التجريدية تبعاً لستغيخؼ الجشذ 
 ومجة الخجمة.
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 حجود البحث: يتحجد البحث بػ :
الحجود البذخية: اعزاء الييئة التجريدية في السجارس الثانػية الاىمية مغ كػػلا  -3

 الجشػػػػػػػديغ ) الحكػر والاناث(.
الحجود السكانية: السجارس الثانػية الاىمية لمبشيغ والبشات في محافطة بغجاد ولسجيخيات  -4

التخبية الدت، ) الخصافة الاولى والخصافة الثانية والخصافة الثالثة ، والكخخ الأولى 
 .والكخخ الثانية والكخخ الثالثة (

 .4245-4244جراسي الحجود الدمانية: العاـ ال -5
الحجود العمسية: مدتػػ الاحتخاؽ الػضيفي وفق انسػذج تذيخنذ لسجيخؼ السجارس  -6

 الثانػية الاىمية.
 تحجيج السرصمحات:

 أولًا: الاحتخاؽ الػضيفي : عخفو كل مغ:
( بأنو )حالة مغ الإنياؾ تحرل نتيجة Frudenbrger.H: 96;3فخويج نبيخجخ ) -3

للأعباء و الستصمبات الدائجة و السدتسخة و السمقاة عمى الأفخاد عمى حداب شاقػاتيع و 
 (. 4::  4226قػتيع( . )العتيبي، 

بأنو ) إحداس الفخد   (Jackson & Maslach،3:;3:;32ماسلاؾ وجاكدػف ) -4
الانجاز الذخري(. )الديػدؼ،  بالإجياد الانفعالي، و تبمج السذاعخ، و انخفاض

4229 :3;4 .) 
بسا اف الباحث تبشى وجية نطخ ماسلاؾ يكػف التعخيف الشطخؼ نفدو كسا  التعخيف الشطخؼ:

(  بأنو ) إحداس الفخد Jackson & Maslach،3:;3:;32اشارة اليو ماسلاؾ وجاكدػف )
: 4229. )الديػدؼ، بالإجياد الانفعالي، و تبمج السذاعخ، و انخفاض الانجاز الذخري(

3;4.) 
التعخيف الإجخائي: ىػ نػع خاص مغ الزغط السختبط بالعسل يشتج حالة مغ الارىاؽ البجني 
والشفدي يتزسغ تخاجع في الاداء وفقجاف اليػية الذخرية، ويقاس مغ خلاؿ استجابات افخاد 
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جرجة التي يحرل العيشة عمى مكياس الاحتخاؽ الػضيفي لسجراء السجارس الثانػية الاىمية وال
 عمييا السجراء السجارس تسذل مدتػػ الاحتخاؽ الحؼ يذعخوف بو. 

ثانياً: مجيخ السجرسة: وىػ أحج أعزاء الييأة التجريدية الحؼ تعيج إليو إدارة السجرسة، ويفزل 
أف تكػف لجيو مجة لا تقل عغ خسذ سشػات في التجريذ، ويفزل مغ عسل معاونا. )وزارة 

 (.2;: 7:;3التخبية، 
ثالثاً: السجرسة الثانػية: وىي السجارس التي تذسل السخحمة الستػسصة والإعجادية معا، والتي 
تدتقبل الصمبة الحيغ أكسمػا الجراسة الابتجائية في السخحمة الستػسصة والصمبة الحيغ أكسمػا الجراسة 

ع مغ بمػغ مدتػػ الستػسصة في السخحمة الإعجادية، وىي تعشى بتشسية قابميتيع وميػليع وتسكشي
أعمى مغ السعخفة وتتػلى وزارة التخبية مدؤولية فتحيا ووضع الخصط والدياسات التخبػية 

 (.45: 2;;3لتصػيخىا. )وزارة التخبية،
 :لاشار الشطخؼ والجراسات الدابقة ا الفرل الثاني :

( السحمل الشفػدي الأمخيكػي أوؿ مغ أدخل مفيػـ الاحتخاؽ الػضيفي : ويعج )فخويج نبيخجخ
ـ، 96;3( إلى حيد الاستخجاـ الأكاديسي وذلظ عػاـ  burnoutمرصمح الاحتخاؽ الػضيفي ) 

وناقر تجاربو الشفدية التي جاءت نتيجة تعاملاتو وعلاجاتو مع الستخدديغ عمى عيادتػو الشفدية 
غ يعسمػف فػي السيػغ والخػجمات الإندانية في مجيشة نيػيػرؾ، وقج لاحع )فخويج نبيخجخ( أف الحي

كانػا أكثخ تعخضا لحالات الاحتخاؽ الػضيفي وذلظ لتعامميع اليػمي مع عجد كبيخ مػغ الشاس، 
 (. 39:  :422مع عجـ قجرتيع عمي تحقيق كل ما ىػ متػقع مشيع. )عػدة، 

الأمخيكيػة  ( أستاذة عمع الشفذ بجامعة بيخكميMasIach 3;:3 Maslach)ىحا وتعج     
الخائجة في دراسة وتصػيخ مفاليع الاحتخاؽ الػضيفي. حيث عخفت ماسلاؾ الاحتخاؽ الػػضيفي 
بأنو مجسػعة أعخاض مغ الإجياد الحىشي والانفعالي والتبمج الذخري، والإحداس بعجـ الخضا 
عغ السشجد الذخري والأداء السيشي. ىحا وتتجاخل ضاىخة الاحتخاؽ الػضيفي لمذخز مع 

ػاىخ أخخػ متذابكة ومشيا اتجاىات الفخد نحػ السيشة، والخضا الػضيفي، وكفايات السػضف، ض
والتفاعل الاجتساعي، والدمصة الإدارية. و عمى الخغع مغ أنو شخأ في الآونة الأخيخة تقػجـ 
ممحػػظ عمى فيع شبيعة الاحتخاؽ الػضيفي، إلا أف تعخيف الاحتخاؽ في الػاقع لا يداؿ محيخا إلى 
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حج مػا. و في كثيخ مغ الأحياف فإف ملاحطة حالات للاحتخاؽ تكػف أيدخ مغ تعخيف أعخاضو. 
و بػالخغع مػغ الحجاثة الشدبية لجراسة ضاىخة الاحتخاؽ الػضيفي، كاف ىشالظ العجيج مغ الجراسات 
 التي ترفو و ترشفو بصخائق متعجدة، الأمخ الحؼ أدػ إلى ضيػر مفاليع متشػعة للاحتخاؽ تتدع

 (.338: 4235بعجـ الاتفاؽ عمى مفيػمػو )الكلابي و رشيج،
( بأف الغالبية العطسى مغ Schaufeli, et. al,422;: 36يؤكج ) :أبعاد الاحتخاؽ الػضيفي

الباحثيغ في العالع أجسعػا عمى أف للاحتخاؽ الػضيفي ثلاثة أبعاد، وىحا ماتع وصفو مغ قبل 
MasIach ;3;:3)) الابعاد بالَاتي:، حيث تسثمت تمظ 

 (Estimation of antibody) الاجياد الانفعالي -3
 (Double personal achievement) ضعف الانجاز الذخري -4
 (Lnadequate interactions at work) قرػر التفاعلات داخل العسل  -5

 (. 59: 4232)أبػ مدعػد، وفيسا يمي تػضيح لسفيػـ كل بعج مغ ىحه الأبعاد:
وىػ فقجاف الفخد لثقتو بحاتو، واستشفاذه  (Estimation of antibody) الاجياد الانفعالي -3

لصاقاتو بالكامل، يراحبو إحداس بالإحباط والتػتخ الشفدي الجائع كسا أنو يتسثل في نزػب 
السرادر العاشفية والجاخمية لمفخد، بحيث يربح لجيو شعػر بأنو لع يعج لجيو ما يقجمو لعسمو 

عب الذجيج يشتاب الفخد نتيجة لأعباء العسل والسدؤوليات الدائجة مسا يعشي شعػر عاـ بالت
 .(:5: 4232السصمػبة مشو. )أبػ مدعػد، 

 MasIach( وتخػ )Double personal achievementضعف الانجاز الذخري ) -4
اف ضعف الانجاز الاشخري ىػ انخفاض شعػر الفخد بكفاءتو وانجازه في عسمو،  (3:;3:

السصمػب ويكػف الفخد عاجد وغيخ قادر عمى تشفيح السياـ السػكمة اليو،  وانو ليذ في السدتػػ 
)أبػ  .خاصتاً عشجما يعتقج اف عسمو لايزيف لو شيئاً فيفقج القجرة عمى اداء عسمو تجريجياً 

  (.;5 - :5: 4232مدعػد، 
ويطيخ ىحا البعج  (Lnadequate interactions at work) قرػر التفاعلات داخل العسل  -5

حيشسا يبجأ الفخد في تقييع نفدو بذكل سمبي، حيث يفقج الحساس للإنجاز، ويذعخ بأنو لع يعج 
كفؤاً لعسمو مقارنة بدملائو، وبعجـ قجرتو عمى الػفاء بالتداماتو في الحياة بذكل عاـ  ومغ 
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أعخاضو أيزاً الذعػر بالفذل، وعجـ القجرة عمى التعامل مع السذاكل، بفاعمية، وعجـ الذعػر 
 (.54: 4233بالدعادة والاندجاـ بالعسل )الدعجني، 
( Cherniss :3;:7قجـ )Cherniss Mod  7:;3نسػذج تذيخنذ للاحتخاؽ الػضيفي 

يشياً مبتجئاً في أربعة الشسػذج الذامل للاحتخاؽ الػضيفي، وقج قابل مع معاونيو ثسانية وعذخوف م
يس في السدتذفيات العامة، ومجاؿ ىي مجاؿ الرحة، ومجاؿ القانػف، ومجاؿ التسخ مجالات و 

التجريذ في السجارس الثانػية، وتع مقابمة كل السفحػصيغ عجة مخات خلاؿ فتخة تتخاوح مغ سشة 
 إلى سشتيغ، ويػضح الذكل الَاتي نسػذج تذيخنذ:

 
 
 
 
 
 

  
 
 

 
 
 

 ( مغ ترسيع الباحث3الذكل )
 ويذيخ ىحا الشسػذج الى اف ىحه الخرائز تتفاعل مع الأفخاد الحيغ يتدمسػف مشاصب أدارية

لأوؿ مخة وليع تػجيات مدتقبمية معيشة، ومصالب عسل زائجة، فيع يحتاجػف إلى خبخات ادارية 
معيشة فسشيع مغ يتفاعل مع ىحه الخرائز ومشيع مغ يتعارض معيا و بجرجات متفاوتة. وقج 

 تغير الاتجاهات

 عدم وضوح

 اهداف العمل

 نقص المسئولية

 الشخصية

 التناقض بين

 المثالية والواقعية

الاغتراب الوظيفي 

 نقص المتابعة و

 الاهتمام 

 مصادر الاحتراق الوظيفي

 عدم الثقة بالذات ونقص

 الكفاءة

التدخل البيروقراطي 

 الإثارة والانجازنقص 

عدم مساندة الزملاء 

 خصائص بيئة العمل

التوجيه 

عبء مهام العمل 

الاستثارة 

طبيعة الاتصال 

الاستقلالية 

أهداف المؤسسة 

القيادة / الاشراف 

العزلة الاجتماعية 

 

 خصائص شخصية

الخصائص الديموغرافية 

التوجه الوظيفي 

 الدعم والمتطلبات

 الخارجية
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أوضح تذيخنذ ثساف خرائز لسحيط العسل التي عجىا ذات اتجاىات سالبة والتي تع ذكخىا 
 .(62: 4232)أبػ مدعػد، ه . في الذكل اعلا

وقج أوضح تذيخنذ أنو كمسا زادت صجمة الػاقع بالعسل كمسا زاد الاحتخاؽ الػضيفي، وعميو      
فأف الافخاد الحيغ يحرمػف عمى درجات عالية في الاحتخاؽ الػضيفي ىع الحيغ يتمقػف مدانجة 

والجشذ وسشػات الخجمة ليا اجتساعية ضعيفة كسا أف العػامل الجيسػغخافية الستسثمة بالدغ 
ارتباط وثيق بالاحتخاؽ الػضيفي، وكحلظ الافخاد الحيغ يدتخجمػف الأدوية بذكل مدتسخ ىع اكثخ 

)الدىخاني ،  عخضة للاحتخاؽ الػضيفي وتختفع ندب غيابيع، كسا أنيع يسيمػف إلى تخؾ السيشة.
، والتي يسكغ أف تقمل (. وقج وضع تذيخنذ عجة اقتخاحات لمتجخل في محيط العسل63: 4236

 مغ الإحداس بالاحتخاؽ الػضيفي، وقدسيا إلى أربع فئات:
 إرشاد وتصػيخ العامميغ -أ

 الإشخاؼ والكيادة -ب
 البشاء الػضيفي -ج    
 الأساليب و السعاييخ -د    

يعاني الكثيخ مغ الافخاد مغ ضغط العسل غيخ الصبيعي حيث يتصمب  أسباب الاحتخاؽ الػضيفي:
ذلظ مشيع انجاز مياـ ضخسو ججاً او قج تكػف مدتحيل مقارنة بػقت العسل السصمػب انجازه، 
الامخ الحؼ يجعل الفخد دائع التػتخ والتعب والزغط الشفدي. وبعج ذلظ يربح عخضو الى 

( والتي Cherniss ,3;:2اسباب والتي حجدىا )الاصابو بالاحتخاؽ الػضيفي وىشاؾ عجة 
 وضعيا في ثلاثة حقػؿ وىي مايأتي :

اتفقت معطع الجراسات عمى أف الافخاد الأكثخ انتساءاً والتداماً  أسباب تتعمق بالبُعج الفخدؼ:  -3
بعسميع واخلاصاً لو ىع الأكثخ عخضة للاحتخاؽ الػضيفي مغ غيخىع، ويفدخ ذلظ بأف تعخضيع 

رعبة وفذميع السدتسخ في إنجاز الأىجاؼ وفقاً لصسػحو يؤدؼ بيع إلى الاحتخاؽ لمسػاقف ال
 الػضيفي.

 & Platisdou) تذيخ بعس الجراسات كجراسة )أسباب تتعمق بالبُعج الاجتساعي:   -4 
Agaliotis, 422:  بأف الافخاد الحيغ تتصمب اعساليع اترالًا مباشخاً مع السجتسع الخارجي ىع
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لاحتخاؽ الػضيفي، خاصة حيغ يتغيخ سمػؾ ذلظ السجتسع وفقاً لجوافعو الأكثخ عخضة ل
ومرالحو الذخرية، خاصة حيغ يفذل ىؤلاء الافخاد في التػفيق بيغ مرمحة العسل وأىجافيع 
ورسالتيع، ويجج الافخاد الأكثخ التداماً وانتساءاً لسيشتيع انيع عاجديغ عغ تقجيع خجمات متسيدة 

باط والإحداس بالتخاجع مع متصمبات مجتسعيع وبالتالي يجعميع عخضة مسا يجفع بيع إلى الإح
ي إصابة ( فإف الجانب الاجتساعي يسثل بعجاً ميساً ف85: 4232للاحتخاؽ الػضيفي )أبػمدعػد:

 (.9:: ;422. )السلاحسة، الفخد بالاحتخاؽ الػضيفي
الأبخز والبعج الأىع الحؼ تُعج الػضيفة ومتصمباتيا ىي الجانب : أسباب تتعمق بالبُعج الػضيفي -4

يحجد الفخد فييا انتسائو لعسمو والتدامو بو وبأىجافو، فإف ضخوؼ العسل وبشيتو تداىساف إلى حج 
ما في زيادة أو انخفاض حجة واجبات العسل الػاقع عميو، وعمى ىحا فإف إحداس العامل بفذمو 

لأساسية مغ خلاؿ العسل في تحقيق أىجاؼ العسل، وكحلظ إحداسو بفذمو في إشباع حاجاتو ا
الحؼ يقػـ بو سػؼ يقػد إلى انخفاض معشػياتو، وعجـ رضاه عغ العسل، وىحا يؤدؼ بجوره إلى 

 (.62: 4228الاحتخاؽ الػضيفي )ابخاليع، 
 أولًا: الجراسات الستعمقة بالاحتخاؽ الػضيفي:

 الجراسات العخبية:
 الػضيفي، بالخضا الػضيفي الاحتخاؽ علاقة معخفة (4236) ومرصفى مختار مغ كل دراسة -3

 بالخضا الػضيفي الاحتخاؽ علاقة في إحرائية دلالة ذات فخوقاً  ىشاؾ كانت إذا ما معخفة وكحلظ
 السخحمة معمسي مغ عيشة لجػ الخبخة سشػات واختلاؼ الجشذ، متغيخات لاختلاؼ تبعاً  الػضيفي
 للاحتخاؽ ماسلاؾ مكياس عمييع شبق ومعمسة، معمساً  (559) بالجدائخ معدكخ بػلاية الثانػية

 بيغ سمبية علاقة وجػد عغ الجراسة نتائج كذفت وقج الػضيفي، الخضا ومكياس الػضيفي
 إلى الجراسة نتائج أشارت كحلظ الثانػية، السخحمة معمسي لجػ الػضيفي والخضا الػضيفي الاحتخاؽ

 وسشػات الجشذ لستغيخ تعدػ  الػضيفي والخضا الػضيفي الاحتخاؽ بيغ إرتباشية علاقة وجػد عجـ
 الخبخة. 

( الى التعخؼ عمى واقع السشاخ التشطيسي الدائج في السجارس الثانػية في 4239دراسة عقجؼ )  -4
مشصقة جازاف في الدعػدية والتعخؼ عمى مدتػػ الاحتخاؽ الػضيفي لجػ معمسي السجارس 
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الػضيفي، ولتحقيق اىجاؼ الجراسة تع  الثانػية وكحلظ التعخؼ عمى الفخوؽ في مدتػيات الاحتخاؽ
استخجاـ السشيج الػصفي فزلًا عغ استخجاـ اداة الجراسة السيجانية عمى عيشة عذػائية مغ 

( معمساً ومعمسةً، واضيخت الشتائج عمى 544معمسي السجارس الثانػية الحؼ بمغ عجد افخادىا )
، وارتفاع الاحتخاؽ الػضيفي بابعاده وجػد علاقة عكدية بيغ السشاخ التشطيسي والاحتخاؽ الػضيفي

السجروسة لجػ افخاد العيشة، وقج اقتخحت الجراسة الحالية نسػذجاً معجلًا لكياس السشاخ التشطيسي 
 والاحتخاؽ الػضيفي. 
 الجراسات الاجشبية :

 الاحتخاؽ مدتػػ  تعخؼ إلى (Pinto; Lima & Dasilva, 4227) وداسمفا ولاما بشتػ دراسة -3
 السعمػمات جسع وتع التحميمي، الػصفي السشيج استخجاـ وتع البختغالييغ، السعمسيغ بيغ الػضيفي

 والثانػية الستػسصة السجارس معمسي مغ (999) مغ الجراسة عيشة وتكػنت الاستبياف، خلاؿ مغ
 مختفعاً، يعج السعمسيغ لجػ الػضيفي الاحتخاؽ مدتػػ  أف إلى الجراسة نتائج وتػصمت البختغالييغ،

 .والخبخة الجشذ لستغيخؼ  تعدػ  فخوؽ  تػجج لا وأنو
 مدتػيات الكذف عغ  (:Platisdou & Agaliotis, 422) وأغاليػتيذ بلاتديجو دراسة  -4

 السخحمة معمسي مغ ومعمسة معمساً  (349) مغ عيشة لجػ الػضيفي والخضا الػضيفي الاحتخاؽ
 الػضيفي، لمخضا واستبياف يفيالػض للاحتخاؽ ماسلاؾ مكياس استخجاـ وتع باليػناف، الإبتجائية
 ووجػد الجراسة، عيشة لجػ الاحتخاؽ مغ مشخفزة مدتػيات وجػد إلى الجراسة نتائج وتػصمت

 بيغ إحرائياً  ودالة سمبية علاقة وجػد إلى الشتائج أشارت كسا الػضيفي، الخضا مغ عالية درجة
 درجة بيغ علاقة وجػد عجـ وأضيخت الػضيفي، الخضا ومدتػيات الاحتخاؽ الػضيفي مدتػيات
 لستغيخ تعدػ  الاحتخاؽ الػضيفي مدتػيات في فخوؽ  وجػد وعجـ التجريدية، والخبخة الاحتخاؽ

 (.4235)سعجالله،  .والعسخ الاجتساعية والحالة الجشذ
استعسل الباحث السشيج الػصفي الارتباشي السدتشج إلػى الفرل الثالث: مشيج البحث وإجخاءاتو: 

وتحميمو، ويعج ىحا السشيج مشاسباً لصبيعة البحث الحالي وأىجافو، فيػ يقػـ رصج ما ىػ مػجػد 
عمى وصف وتحميل العلاقات والسؤشخات التي تػجج بيغ الطػاىخ وتفديخىا كسا يداعج عمى 

وفزػلًا عػغ (. 534: 7:;3لحالية )فاف داليغ، تقجيع صػرة مدتقبمية في ضػء السؤشخات ا
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الي ووصفيػا، يخمي البحػث الحػالي إلػى إيجػاد العلاقػة بيػغ متغيػخات دراسة متغيػخات البحػث الحػ
البحػث، ولا يتػػقف السشيػج الػػصفػي عػشج وصػف الطػاىػخة مػػضع الجراسػة، بػل يتعػجػ ذلظ إلػى 
التحػميل والتفديخ والسقػارنة وصػػلًا إلػى تعميسػات ذات معشػى تػدداد بيػا السعػمػمػات عػغ تمظ 

ػاىػخة، وبيػحا يػدداد التبرػخ بالطػاىخة، فالسشيػج الػػصفػي ىػػ مشيػج تذخيز عمػسي لمطػاىػخة الط
  (.;8: ;422السعشيػة )عسخ،

 ثانياً: إجخاءات البحث:
يقرج بالسجتسع السجسػعة الكمية ذات العشاصخ التي يدعى الباحث إلى اف ػػ مجتسع البحث: 3

تكػف مجتسع (. ;37: 4;;3يعسع عمييا الشتائج ذات العلاقة بالسذكمة )عػدة وممكاوؼ ، 
( تجريدياً وتجريدية في السجارس الأىمية في محافطة بغجاد بجانبييا 8;52البحث الحالي مغ )

( 7( تجريدياً بسجة خجمة أقل مغ )944( ذكػر بػاقع )3254ى ))الكخخ والخصافة( مػزعيغ عم
( 3749( اناث بػاقع )4286( سشػات، و)7( تجريدياً بسجة خجمة أكثخ مغ )532سشػات و)

( يبيغ 3( سشػات. والججوؿ )7( بسجة خجمة أكثخ مغ )759( سشػات و)7بسجة خجمة أقل مغ )
 ذلظ.                         

 جتسع البحث مػزع بحدب مجيخات التخبية ومجة الخجمة والجشذم (3الججوؿ ) 
 مجة الخجمة          

 مجيخيات التخبية 
 السجسػع ( سشػات7أكثخ مغ ) ( سشػات7أقل مغ )

 أ ذ أ ذ
 774 87 89 525 339 الخصافة الأولى
 74: 342 93 :66 435 الخصافة الثانية
 496 98 49 332 83 الخصافة الثالثة

 5;5 ;9 57 3:8 5; الكخخ الأولى
 959 373 2: 556 394 الكخخ الثانية
 ::4 68 52 368 88 الكخخ الثالثة

 8;52 759 532 3749 944 السجسػع
 69: ;446 السجسػع الكمي



هـ4444-م  2023. لسنة الثالث  /العددخامس المجلد ال / خامسةمجلة الدراسات المستدامة . السنة ال  

 

343 
 

تسثل عيشة البحث جدءً مغ السجتسع الأصمي لمبحث، ويقػـ الباحث بجراستيا  ػػ عيشة البحث:4
لمتعخؼ عمى خرائز السجتسع التي سحبت مشو، ويتع اختيارىا لإجخاء الجراسة عمييا عمى وفق 

 (. :526:422قػاعج خاصة، ويجب اف تسثل السجتسع تسثيلًا سميساً )عبج الخحسغ وزنكة، 
ػػيار العيػػػشة بشػػاءً عػػمى اجػػخاء يدسح لشا اف نقجر الجرجة التي يعج فيػػيا كسا يجػػػب اف يتػػػػع اختػ

افػػػػخاد العيشة مسثميػػغ لمسجتسع التي تػػع انتقاؤىع مشو فيػػسا يتعػػمق ببعػػس الستغيخات ذات الرمة 
قج و . (7:4229;)البصر وأبػ زيشة،بيا بالبحث أو الجراسة التي نحغ برجد التخصيط لمكياـ 

( 622اختار الباحث عيشة شبكية عذػائية بأسمػب متشاسب.  وتكػنت عيشة البحث الحالي مغ )
تجريدياً وتجريدية في السجارس الأىمية في محافطة بغجاد بجانبييا )الكخخ والخصافة( مػزعيغ 

( 7( بسجة خجمة أقل مغ )5;%( مغ حجع العيشة بػاقع )47,55( ذكػر بشدبة )355عمى )
( سشػات وبشدبة 7( بسجة خجمة أكثخ مغ )62%( مغ حجع العيشة و)47,45دبة )سشػات وبش

( :;3%( مغ حجع العيشة بػاقع )97,88( اناث وبشدبة )489%( مغ حجع العيشة، و)32)
( بسجة خجمة أكثخ مغ ;8%( مغ حجع العيشة و);7,6( سشػات وبشدبة )7بسجة خجمة أقل مغ )

                                         ( يبيغ ذلظ.4العيشة . والججوؿ )%( مغ حجع 47,39( سشػات وبشدبة )7)
 عيشة البحث مػزعة بحدب مجيخات التخبية والخجمة والجشذ (4الججوؿ )

 مجة الخجمة
 مجيخيات التخبية

السجسػ  ( سشػات7أكثخ مغ ) ( سشػات7أقل مغ )
 أ ذ أ ذ ع

 97 35 : 58 :3 الخصافة الأولى
 82 33 7 54 34 الثانيةالخصافة 

 83 32 8 52 37 الخصافة الثالثة
 2: 36 ; :5 ;3 الكخخ الأولى
 88 34 8 54 38 الكخخ الثانية
 :7 ; 8 52 35 الكخخ الثالثة

 622 ;8 62 :;3 5; السجسػع
 ;32 3;4 السجسػع الكمي
%322 %47,39 %32 %;7,6 %47,45 الشدبة السئػية  

تُعػج أداة البحػث الصخيقة السػضػعية لقيػاس عيشة مغ الدمػؾ بصخيقة عمسية  ػػػ أدوات البحث: 5
مقششة، وأف اختيار الأداة السشاسبة ميسة أساسية في التعخؼ عمى الدسة أو الخاصية السُخاد 
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وفيسا يأتي عخضػاً لسقاييذ البحث والإجخاءات الستبعػة (. Anastasi,3;98, 37قياسيا )
 لديكػمتخية، وكػالآتي:لمتحقق مغ خرائريا ا

يُعج الكياس عسمية ضخورية لتحقيق أىجاؼ البحث التخبػؼ أولًا: مكياس الاحتخاؽ الػضيفي: 
ونطخاً لتػفخ قياس  وتتصمب ىحه العسمية اعتساد ادوات قياس تتػفخ فييا شخوط الكياس الجيجة.

فقج تبشى الباحث  ـ(،3:;3السعج مغ قبل كخيدتيشا ماسلاؾ )يكيذ متغيخ الاحتخاؽ الػضيفي 
ىحا السكياس لكياس الاحتخاؽ الػضيفي لجػ مجيخؼ السجارس الثانػيات الاىمية في بغجاد، بعج 

فقج تزسغ  اجخاء التعجيلات اللازمة لكي يتشاسب مع عيشة البحث و استخخاج صجقو وثباتو.
قخات، وتبمج ( ف;مكياس الاحتخاؽ الػضيفي ثلاث مجالات وىي : الاجياد الانفعالي وتكػف مغ )

( فقخات، وكانت 9( فقخات، و تجني الانجاز الذخري وتكػف مغ )8السذاعخ وتكػف مغ )
)أتفق بجرجة عالية ججاً، اتفق بجرجة عالية، اتفق بجرجة متػسصة، اتفق بجائل الاجابة ىي 

(. واستخخج لمسكياس الرجؽ 3، 4، 5، 6، 7وتأخح الجرجػات ) بجرجة مشخفزة، لا اتفق(
( 28:2وصجؽ البشاء وتع ايجاد الثبات بصخيقة أعادة الاختبار أذ بمغ معامل الارتباط )الطاىخؼ 

(. وىػ 5,2:كانت قيع معاملات الثبات )، وباستعساؿ معادلة كخونباخ وىػ معامل ثبات جيج
 معامل ثبات مختفع.

 :يأتيـ( ما 3:;3و مايبخر اختيار الباحث لسكياس الاحتخاؽ الػضيفي لكخستيشا ماسلاؾ )
 اف السكياس يكيذ الستغيخ الحؼ يخوـ الباحث قياسو. -3
استذارة عجد مغ السختريغ الحيغ اوصػا برلاحية ىحا السكياس بعج إجخاء بعس التعجيلات  -4

 اللازمة لكي يتشاسب مع عيشة البحث الحالي.
الفقخات اعتساد الصخيقة العمسية في أعجاد السكياس واستيفائو لذخوط الأعجاد الجيج كتحميل  -5

 والرجؽ والثبات.
( أف مغ أفزػل الػػسائل العمسية Ebelيػخػ ايبػل )فقػخات مكياس الاحتخاؽ الػضيفي:  صػلاحية

لمتأكػج مػغ صػلاحيػة فقػخات السقيػاس ىي مػغ خػلاؿ عػخضيا عػمى عػجد مػغ السحكسيػغ 
عت لأجمػيا السختػريغ لبيػاف مػجػ صػلاحيتيا لقيػاس الخاصية أو الرفػة التػي وض

(Ebel,3;94: 777.)  ولمتحقق مغ صلاحية الفقخات تع عخض مكياس الاحتخاؽ الػضيفي
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(، 9( محكسػاً مخترػاً في العػمػـ التخبػية والشفدية ممحق )39( عمى )3بريغتو الأولية ممحق )
الشدبة  لبيػاف رأييػع فػي مػجػ صػلاحية الفقخات والبجائل. وبعػج جسع الآراء وتحميميا واستخخاج

السئػية لمسػافقيغ وغيخ السػافقيغ تبيغ أف جسيع الفقخات كانت صالحة، إذ اعتسج الباحث ندبة 
 ( يبيغ ذلظ.5%( فأكثخ معياراً لقبػؿ الفقخة. والججوؿ )2:)

 ندبة آراء السحكسيغ في مجػ صلاحية فقخات مكياس الاحتخاؽ الػضيفي (5الججوؿ )
غيخ  السػافقػف  عجد الفقخات الفقخات السجالات

 السػافقيغ
الشدبة 
 السئػية

 %322 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ 43 6 :،7، 5، 3 الاجياد الانفعالي
4 ،9 ،: 5 3; 4 69,;2% 
6 ،8 4 3: 5 93,:7% 

 %322 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ 43 5 8، 6، 5 تبمج السذاعخ
3 ،4 4 42 3 45,;7% 
7  3 39 6 ;7,:2% 

 %322 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ 43 5 9، 4، 3 الانجاز الذخريتجني 
5،7 ،8 5 42 3 45,;7% 

6 3 39 6 ;7,:2% 

( في صياغة فقخات السكياس  اتبع الباحث أسمػب ) ليكختبجائل الإجابة وشخيقة الترحيح : 
وتحجيج البجائل السشاسبة للإجابة ووفقا لحلظ فقج وضع الباحث تجرجاً خساسياً لتقجيخ الاستجابات 

)أتفق بجرجة عالية ججاً، اتفق بجرجة عالية، اتفق عمى فقخات مكياس الاحتخاؽ الػضيفي وىي 
( عػمى 3، 4، 5، 6، 7ت )وتأخح الجرجػا بجرجة متػسصة، اتفق بجرجة مشخفزة، لا اتفق(

 التتالي.
وضػع الباحث التعميسػات الخاصة بالسكياس مع مخاعػاة الػضػح والجقػة، الإجػابة عغ السكياس: 

وشػمب مغ السدتجيب الاجابة عمى الفقخات بكػل أمػانة وصػجؽ، وأنو لا تػجج إجػابة صحيحػة أو 
لأغخاض البحث العسمي فقط، ولغ يصمع  خاشئة، ولا داعٍ لحكػخ الاسػع، وأف الإجابات تدتعسػل

 عمييا سػػ الباحث.
لغخض التحقق مغ وضػح تعميسات وفقخات السكياس، قػاـ البحاث التصبيػق الاستػصلاعي: 

( ذكػر مػزعيغ 42( مدتجيباً، بػاقع )62بتصبيق مكياس الاحتخاؽ الػضيفي عمى عيشة مكػنة )
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( سشػات 7( بسجة خجمة أكثخ مغ )32سشػات و)( 7( بسجة خجمة أقل مغ )32بالتداوؼ  بػاقع )
( 7( بسجة خجمة أكثخ مغ )32( سشػات و)7( بسجة خجمة أقل مغ )32( إناث وبػاقع )42و)

             ( يبيغ ذلظ.6سشػات والجػجوؿ )
 عيشة التجخبة الاستصلاعية لسكياس الاحتخاؽ الػضيفي (6الججوؿ )  

 مجة الخجمة
 الجشذ

 السجسػع ( سشػات7أكثخ مغ ) ( سشػات7أقل مغ )

 42 32 32 ذكػر
 42 32 32 إناث

 62 42 42 السجسػع

وقج كانت جسيع الفقخات والتعميسات واضحة ومفيػمة بالشدبة لمسدتجيبيغ، وقػاـ الباحث        
بتدجيل وقت بجء التصبيق، وتدجيل وقت الانتياء لكل مدتجيب، ثػع حداب أقل وقت واشػؿ 

 ( دقيقة.:3وقت للاستجابة، وقج بمغ متػسط الػقت )
( ضػخورة التحميل Ebel,3;94يػخػ ايبػل )يفي: لفقخات مكياس الاحتخاؽ الػض التحميل الإحرائي

(.  إذ Ebel,3;94: 632الإحرػائي لمفقػخات لمكذف عػغ قػػتيػا التسييديػة وصػجقيػا وثبػاتيػا )
أف الرػجؽ السشػصقي لمفقػخات قػج لا يكذػف عػغ صػلاحيتيا أو صػجقيػا بذكػل دقيػق فيكذف 

 :Ebel,3;94وصػجقيػا في قيػاس ما وضعت لأجمو )التحميل الإحرائي عػغ دقػة الفقػخات 
 ياس الاحتخاؽ الػضيفي عمى الآتي:(. وقج اعتسج الباحث في تحميمو الإحرائي لفقخات مك628

يقرج بتسييد الفقخة أؼ التسييد بيغ لفقخات مكياس الاحتخاؽ الػضيفي:  أولًا: القػػة التسيدية
دسة، والسدتجيبيغ الأقل قجرة في الدسة السقاسة، السدتجيبيغ الحيغ يتستعػف بقجرٍ كبيخ مغ ال

(، إذ عغ شخيق 458: 4222ويتع ذلظ التسييد مغ خلاؿ الفقخات السجرجة في السكياس )ممحع، 
ىحا الاسمػب يسكششا اختيار الفقخات التي تعصي أكبخ قجر مغ السعمػمات عغ الفخوؽ في 

يديع بجوره في زيادة ثبات إجابات الأفخاد وححؼ الفقخات غيخ السسيدة وىحا سػؼ 
ومغ أجل إيجاد القػة التسييدية لفقخات السكياس اتبع الباحث  (.7:4، 4228الاختبار)مػسى،

عمى العيشة الاحتخاؽ الػضيفي أسمػب السجسػعتيغ الستصخفتيغ كالآتي: بعج أف تع تصبيق مكياس 
 ( مدتجيب، ثع قاـ الباحث بالإجخاءات الآتية:622البالغة )
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تختيب درجات أفخاد العيشة في استجابتيع عمى مكياس الاحتخاؽ الػضيفي مغ )أعمى( درجة ػػ تع 3
 .إلى )أدنى( درجة

%( مغ السجسػعتيغ العميا والجنيا، لتسثل السجسػعتيغ الستصخفتيغ، إذ إف 49ػػ اعتُسجت ندبة )4
ا، لأنيا تُقجـ %(  لمسجسػعتيغ الستصخفتيغ تُسثل أفزل ندبة يُسكُغ اعتسادى49اعتساد ندبة )

(. ولأف عيشة التحميل 96: 6;;3مجسػعتيغ بأقرى ما يُسكُغ مغ حجع وتسايد )الدوبعي والكشاني، 
( 438( لحا فقج كاف عجد الأفخاد في السجسػعتيغ العميا والجنيا )622الإحرائي تألفت مغ )

 ( في السجسػعة العميا.:32( في السجسػعة الجنيا و):32مدتجيباً، أؼ )
تع استعساؿ الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ لاستخخاج الفخؽ بيغ السجسػعتيغ العميا والجنيا، ػػ 5

(، أف جسيع فقخات السكياس مسيدة لأف الكيع التائية السحدػبة ىي أكبخ مغ 7ويتبيغ مغ الججوؿ )
والججوؿ  .(27,2(، وبسدتػػ دلالة )436عشج درجة حخية ) (8,3;الكيسة التائية الججولية البالغة )

 (7الججوؿ )                          ( يبيغ ذلظ.7)
 القػة التسيدية لمفقخات الاحتخاؽ الػضيفي

 الكيسة التائية السحدػبة السجسػعة الجنيا السجسػعة العميا ت
 الانحخاؼ السعيارؼ  الػسط الحدابي الانحخاؼ السعيارؼ  الػسط الحدابي

3 7:5,4 ;7:,2 3:7,4 95:,2 643,5 
4 749,4 :69,2 944,3 72:,2 68:,: 
5 962,4 2;8,3 ;57,3 756,2 :83,8 
6 592,5 :37,2 :55,3 8;2,2 ;6:,36 
7 685,5 883,2 ;57,3 67;,2 937,3; 
8 7:5,5 9;:,2 :55,3 742,2 298,3; 
9 342,5 224,3 :27,3 793,2 :68,33 
: 4:9,5 236,3 944,3 66;,2 876,36 
; 48:,5 222,3 ;66,3 489,2 4:2,35 

32 86:,5 987,2 972,3 753,2 395,43 
33 86:,5 999,2 :73,3 627,2 4;3,43 
34 ;38,4 4;2,3 ;29,3 998,2 :66,: 
35 73:,5 898,2 277,4 766,2 736,39 
36 :83,5 :7:,2 ;57,3 998,2 4:7,39 
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37 666,5 :57,2 :64,3 84:,2 ;42,37 
38 768,5 22:,3 4;8,4 ;2;,2 789,; 
39 85:,5 ;43,2 2;4,4 6:6,2 656,37 
3: 64:,5 367,3 323,4 79;,2 942,32 
3; 36:,5 252,3 342,4 :;5,2 :53,9 
42 34;,5 255,3 249,4 :69,2 7:8,: 
43 36:,5 296,3 592,4 :;4,2 9:8,7 
44 897,5 234,3 4;8,4 454,3 ;;2,: 

 حداب الاتداؽ الجاخمي كالآتي:ثانياً: الاتداؽ الجاخمي )صجؽ الفقخات(:تع 
تَحقق الباحث مغ صجؽ فقخات الكمية لسكياس الاحتخاؽ الػضيفي: علاقة درجة الفقخة بالجرجة  -أ

ارتباط  بحداب العلاقة بيغ درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس، اذ اف الاحتخاؽ الػضيفيمكياس 
الفقخة ومؤشخًا لاتداؽ الفقخات في قياسو  درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس يعج مؤشخًا لرجؽ

(، وقج استعسل معامل الارتباط بيخسػف Allen & Arour, 3;9;:346لمطاىخة الدمػكية )
لاستخخاج العلاقة الارتباشية بيغ درجة كل فقخة مغ فقخات السكياس والجرجة الكمية عمى 

معاملات  ( يتبيغ أف جسيع2,:;2) السكياس، وبسقارنتيا بالكيسة الحخجة لسعامل الارتباط البالغة
الارتباط دالة إحرائيًا وىحا يذيخ إلى صجؽ الفقخات وقياسيا لسفيػـ الاحتخاؽ الػضيفي عشج 

 ( يبيغ ذلظ.8( والججوؿ ):;5( وبجرجة حخية )27,2مدتػػ )
 (8الججوؿ )

 معاملات الارتباط بيغ درجة الفقخة والجرجة الكمية لسكياس الاحتخاؽ الػضيفي
معامل  الفقخة

 الارتباط
 معامل الارتباط الفقخة معامل الارتباط الفقخة

3 524,2 ; 862,2 39 727,2 
4 682,2 32 962,2 3: 6:7,2 
5 5;3,2 33 8;:,2 3; 682,2 
6 7;4,2 34 69:,2 42 724,2 
7 797,2 35 7;;,2 43 639,2 
8 852,2 36 879,2 44 767,2 
9 846,2 37 7:4,2 
: 976,2 38 634,2 
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قاـ الباحث بحداب معامل ارتباط  الكمية لمسجاؿ الحؼ تشتسي إليو: ب ػػػ علاقة درجة الفقخة بالجرجة
بيخسػف بيغ درجة كل فقخة ودرجة السجاؿ الحؼ تشتسي إليو، وتبيغ مغ خلاؿ حداب معاملات 
الارتباط لجسيع الفقخات انيا ذات دلالة إحرائية، إذ أنيا أكبخ مغ الكيسة الحخجة عشج مدتػػ 

يا وصلاحيتيا لكياس ( مسا يؤشخ صجؽ بشائ:;5( ودرجة حخية )2,:;2( البالغة )27,2)
 .     ( يبيغ ذلظ9الاحتخاؽ الػضيفي والججوؿ )

 (9الججوؿ )
 معاملات ارتباط درجة كل فقخة والجرجة الكمية لمسجاؿ الحؼ تشتسي إليو لسكياس الاحتخاؽ

 الػضيفي
 السجػػػػػػػػػالات

 تجني الانجاز الذخري تبمج السذاعخ الاجياد الانفعالي
 معامل الارتباط الفقخة معامل الارتباط الفقخة معامل الارتباط الفقخة

3 8:9,2 3 977,2 3 967,2 
4 :76,2 4 962,2 4 :67,2 
5 :78,2 5 859,2 5 976,2 
6 ;22,2 6 :62,2 6 :45,2 
7 :;8,2 7 :93,2 7 :6:,2 
8 :2:,2 8 982,2 8 992,2 
9 :57,2  9 827,2 
: 8:6,2  
; 7;;,2 

 ببعزيا البعس وبالجرجة الكمية لمسكياس )مرفػفة الارتباشات الجاخمية(:ج ػػ علاقة السجالات 
، الاحتخاؽ الػضيفيبيجؼ التعخؼ عمى مجػ استقلالية الأبعاد الخئيدة في قياسيا لسفيػـ      

تع إيجاد معاملات الارتباشات الجاخمية بيغ الجرجة الكمية لمسكياس والجرجات الكمية لمسجالات 
الفخعية. واعتسج الباحث في حدابيا عمى معامل ارتباط " بيخسػف " لكػف الجرجات مترمة 

وذلظ لأف ارتباشات الأبعاد بالجرجة الكمية لمسكياس ىي قياسات أساسية لمتجانذ، ومتجرجة. 
(. ولتحقيق ذلظ Anastasi,3;98: 377نيا تداعج عمى تحجيج مجاؿ الدمػؾ السخاد قياسو )لأ

( مدتجيباً. وأشارت الشتائج الى أف معاملات ارتباط درجة كل 622اعتسج الباحث استسارات )



هـ4444-م  2023. لسنة الثالث  /العددخامس المجلد ال / خامسةمجلة الدراسات المستدامة . السنة ال  

 

356 
 

مجاؿ بالجرجة الكمية لمسكياس دالة إحرائياً وىحا مؤشخ عمى أف الأبعاد تكيذ متغيخ الاحتخاؽ 
، كسا تبيغ أف علاقة السجالات مع بعزيا البعس دالة احرائياً، إذ كانت قيع الػضيفي

( عشج 2,:;2معاملات الارتباط السحدػبة أكبخ مغ الكيسة الحخجة لسعامل الارتباط البالغة )
( وىحا مؤشخ عمى أف السجالات تكيذ شيئاً واحجاً :;5( ودرجة حخية )27,2مدتػػ دلالة )

 (:الججوؿ ) ( يبيغ ذلظ.:رجة كمية، والججوؿ )ويتع التعػامل معيا كج
 مرفػفة الارتباشات الجاخمية لسكياس الاحتخاؽ الػضيفي

 السجالات الاحتخاؽ الػضيفي الاجياد الانفعالي تبمج السذاعخ تجني الانجاز الذخري

 الاحتخاؽ الػضيفي 3 2,;:8 36,2: 842,2

 الاجياد الانفعالي  3 564,2 2,:67

 تبمج السذاعخ   3 726,2

 تجني الانجاز الذخري    3

 الخرائز الكياسية )الديكػمتخية( لسكياس الاحتخاؽ الػضيفي:
لا يُعَج السكياس أداة صالحة لمكياس إلّا إذا تػافخت فيو شخوط معيشة، وتُعَج ىحه الذخوط بسثابة      

أىجاؼ يحاوؿ مرسع السكياس تحكيقيا لحطة ترسيسوُ لمسكياس، وأىع ىحه الذخوط ىي صجؽ 
 (. 2;;34:3السكياس، ومغ ثّع  ثباتو )الاماـ وآخخوف،
 وكسا يأتي:وقج  تحقق الباحث مغ ىحه الخرائز 

يُعج الرجؽ أىع الخرائز الكياسية الديكػمتخية التي يجب أف تتػافخ أولًا : صجؽ السكياس: 
في السقاييذ والاختبارات الشفدية، لأنو مؤشخ عمى قجرة السكياس في قياس ما أعج لكياسو، ومغ 

دة خلالو يسكغ التحقق مغ مجػ قجرة السكياس عمى تحقيق الغخض الحؼ أعج مغ أجمو )عػ 
 وىشاؾ عجة انػاع مغ الرجؽ استخجـ الباحث مشيا نػعيغ ىسا:(. 557: :;;3والخميمي، 

يقرج بالرجؽ الطاىخؼ ىػ أف السكياس يبجو صادقاً برػرتو الطاىخية،  الرجؽ الطاىخؼ: - أ
 (. 422: :422أؼ كيف يبجو السكياس مشاسباً لميجؼ الحؼ وضع لأجمو )جبخيل وجبخيل،
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جؽ الطاىخؼ لسكياس الاحتخاؽ الػضيفي مغ خلاؿ اتفاؽ الخبخاء وقج تحقق الباحث مغ الر
عمى صلاحية السجالات مغ ذوؼ الخبخة في مجاؿ العمػـ التخبػية والشفدية الستخررػف 

 والفقخات في قياس الاحتخاؽ الػضيفي.
يعج صجؽ البشاء مغ أكثخ أنػاع الرجؽ أىسية كػنو يعتسج عمى الرجؽ : ب ػػػ صجؽ البشاء

ي مغ مجػ تصابق درجات الفقخات مع البشاء الشفدي لمخاصية السخاد قياسيا، فيػ يتصمب التجخيب
مديجاً مغ التشاوؿ السشصقي والتجخيبي لمستغيخ السجروس كػنو يقػـ أساساً عمى مجػ قياس الأداة 
لتكػيغ فخضي محجد. ويقرج برجؽ البشاء الجرجة التي يكيذ فييا السكياس بشاءً نطخياً أو سسة 

وقػج تحقق الباحث مغ صجؽ البشاء مغ خػلاؿ (. Anastasi & Ame,3;::: 73جدة )مح
 استخخاج السؤشخات الآتيػة:

 .القػػة التسيدية لمفقخات 
 .عػلاقة درجة كل فقخة بالجرجة الكمية لمسكياس 
 .عػلاقػة درجػة كل فقخة بالجرجة الكمية لمسجاؿ الحؼ تشتسػي إليػو 
  بالسجالات الأخخػ وبالجرجة الكمية لمسكياس )مرفػفة عػلاقػة درجػة كل مجاؿ

 الارتباشات الجاخمية(.
عمى الخغع مغ أف الرجؽ يعج أىع مغ الثبات، ولأف السكياس الرادؽ بصبيعتو                ثبات السكياس: 

فقخاتو  يكػف مكياساً ثابتاً، في حيغ أف السكياس الثابت قج لا يكػف صادقاً، إذ قج يكػف متجانداً في
(، إلا أف ىحا لا يعشي الاستغشاء 55: 2:;3لكشو يكيذ خاصية أخخػ غيخ التي أعج لكياسيا )فخج،

عغ حداب الثبات لأنو لا يػجج مكياس نفدي ذو صجؽ تاـ، فزلًا عغ أف الثبات يعصي دليلًا 
ت ىػ آخخ عمى دقة السكياس، إذ لا بج أف يكيذ السكياس شيئاً ما، وأف اليجؼ مغ حداب الثبا

 (. Murphy,3;::: 85تقجيخ اخصاء الكياس واقتخاح شخائق لمتقميل مغ ىحه الأخصاء )
 وتع حداب ثبات السكياس بصخيقتيغ ىسا: 

: يتع حداب معامل الثبات ليحه الصخيقة مغ خلاؿ Test – Retestالاختبار وإعادة الاختبار  
مغ بعج تصبيقو مختيغ وبفاصل حداب الارتباط بيغ درجات مجسػعة مغ الأفخاد عمى السكياس 

(. وقج قاـ الباحث بتصبيق مكياس 65: 4227زمشي معيغ بيغ التصبيقيغ الاوؿ والثاني )عػدة، 
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( مدتجيباً ومغ ثع إعادة تصبيقوٍ عمى العيشة نفديا 72الاحتخاؽ الػضيفي عمى عيشة الثبات البالغة )
داب ثبات مكياس الاحتخاؽ الػضيفي عغ ( يػماً. وبعج الانتياء مغ التصبيقيغ تع ح36بعج مخور )

شخيق حداب درجات أفخاد العيشة في التصبيق الأوؿ، وحداب درجاتيع في التصبيق الثاني، ومغ ثعّ 
استخخاج معامل ارتباط بيخسػف بيغ درجات كل مغ التصبيقيغ الأوؿ والثاني. وقج بمغ معامل 

 (. :7: 7:;3(، وىػ معامل ثبات جيج )العيدػؼ، 2,2:الارتباط )
للاتداؽ  شخيقة الاتداؽ الجاخمي ألفا  ػػ كخونباخ: اعتسج الباحث استخخاج معادلة الفاكخونباخ

الجاخمي، إذ  تدتشج ىحه الصخيقة التي تستاز بتشاسقيا وإمكانية الػثػؽ بشتائجيا عمى حداب 
الارتباشات بيغ الجرجات جسيع فقخات السكياس عمى اعتبار أف الفقخة عبارة عغ مكياس قائع بحاتو 

  (.576: 4222ويؤشخ معامل الثبات عمى الاتداؽ الجاخمي لمسكياس )عػدة،
( مدتجيباً 622أستخخج الثبات بيحه الصخيقة مغ تصبيق السكياس عمى عيشة البحث البالغة ) وقج    

 (. وىػ معامل ثبات مختفع.5,2:كانت قيع معاملات الثبات )وباستعساؿ معادلة كخونباخ 
أوضحت الأدبيات العمسية أف مغ السؤشخات لسكياس الاحتخاؽ الػضيفي: السؤشخات الإحرائية 

التي يشبغي أف يترف بيا أؼ مكياس تتسثل في التعخؼ عمى شبيعة التػزيع الإحرائية 
الاعتجالي، الحؼ يسكغ التعخؼ عميو بػاسصة مؤشخيغ أساسييغ ىسا الػسط الحدابي والانحخاؼ 

(. والػسط الحدابي واف كاف يعخؼ بأنو مجسػع 439، 99;3السعيارؼ )البياتي واثشاسيػس، 
تمظ الكيع، فإف الانحخاؼ السعيارؼ يُعبَخ عشو بأنو مقجار درجة  قيع الجرجات مقدػماً عمى عجد

انحخاؼ أو ابتعاد قيع الستغيخ عغ الػسط الحدابي، وانو كمسا قمت درجة الانحخاؼ السعيارؼ 
 واقتخبت مغ الرفخ، دؿ ذلظ عمى وجػد نػع مغ التجانذ أو التقارب بيغ قيع درجات التػزيع.

واف كانا يُعجاف خاصيتيغ مغ   (Kurtosis)والتفخشح (Skewness)كحلظ فإف الالتػاء       
خرائز التػزيعات التكخارية، حيث يذيخ معامل الالتػاء إلى درجة تخكيد التكخارات عشج الكيع 
السختمفة لمتػزيع، ومعامل التفخشح إلى مجػ تخكيد التكخارات في مشصقة ما لمتػزيع الاعتجالي 

(، فسغ السسكغ التسييد بيغ التػزيعات مغ خلاؿ درجة ونػع 3:-;9، ::;3)عػدة والخميمي ، 
الالتػاء والتفخشح، حيث يدتخجـ عادةٍ مؤشخات إحرائية لمتعبيخ عشيسا إذ كمسا كاف معامل 
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الالتػاء ومعامل التفخشح قخيبة مغ الرفخ سػاء كاف مػجباً أو سالباً ، دؿ ىحا عمى اف شكل 
 (. 469، 4224مغ شكل التػزيع الاعتجالي )عػدة ، التػزيع التكخارؼ لمجرجات قخيباً 

ويكػف التػزيع التكخارؼ متساثلا حيشسا تتقارب قيع الػسط الحدابي والػسيط والسشػاؿ،       
ويكػف التػزيع التكخارؼ ممتػياً سالباً أو مػجباً حيشسا تكػف قيع ىحه السقاييذ الثلاثة لا تشصبق 

  (.:9، 3;;3مع بعزيا البعس )فيخكدػف،
 وقج تصمب ذلظ مغ الباحث استعساؿ الحقيبة الإحرائية لمعمػـ الاجتساعية    

(SPSS) (Statistical Package for Social Science)  في استخخاج تمظ السؤشخات
 (. ;الإحرائية ، وكسا مبيغ في الججوؿ )

 (;ججوؿ )
 قيع السؤشخات الإحرائية لسكياس الاحتخاؽ الػضيفي

 مكياس الاحتخاؽ الػضيفي ائيةالسؤشخات الإحر

 :Mean 624,7 الػسط الحدابيّ 

 :Median 222,7 الػسيط

 :Mode 7 السشػاؿ

 Std. Deviation :45,33 الانحخاؼ السعيارؼّ 

 ;Variance 9;2,35 التبايغ

 -Skewness 429,2 الالتػاء

 -Kurtosis 358,2 التفخشح

 Minimum 52 أقل درجة

 Maximum :6 أعمى درجة

 Range 76 السجػ

يبجو مغ سكياس الاحتخاؽ الػضيفي وعشج ملاحطة قيع السؤشخات الإحرائية الآنفة الحكخ ل    
أعلاه اف درجات مكياس الاحتخاؽ الػضيفي يقتخب شكل تػزيعيا التكخارؼ مغ التػزيع  الججوؿ
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الاعتجالي، لأف درجات الػسط والػسيط والسشػاؿ متقاربة كحلظ اف معاملات الالتػاء والتفخشح 
تقتخب مغ الرفخ، إذ كمسا كاف معامل الالتػاء ومعامل التفخشح قخيبة مغ الرفخ سػاء كاف 
مػجباً أو سالباً، دؿ ىحا عمى اف شكل التػزيع التكخارؼ لمجرجات قخيباً مغ شكل التػزيع 

جالي وعميو يكػف السكياس دقيقاً في قياس السفيػـ الشفدي وتكػف العيشة مسثمة لمسجتسع مسا الاعت
 ( يػضح ذلظ.5والذكل ) (.8:، :;;3يدسح بتعسيع نتائج تصبيق ىحا السكياس )عػدة، 

 
 التػزيع الصبيعي لكيع الاحتخاؽ الػضيفي (4ذكل )ال

 مكياس الاحتخاؽ الػضيفي بريغتو الشيائية:
( فقخة مػزعة عمى ثلاث مجالات 44تكػف مكياس الاحتخاؽ الػضيفي بريغتو الشيائية مغ )    

( فقخات لمسجاؿ الثالث ، يجاب 9( فقخات لمسجاؿ الثاني و)8( فقخات لمسجاؿ الأوؿ و);وبػاقع )
جرجة عشيا وفقاً لمبجائل )أتفق بجرجة عالية ججاً، اتفق بجرجة عالية، اتفق بجرجة متػسصة، اتفق ب

( عمى التتالي. ويتع التعامل مع جسيع 3، 4، 5، 6، 7مشخفزة، لا اتفق( وتأخح الجرجات )
( وأقل درجة 332السجالات كجرجة كمية. وبحلظ، تكػف أعمى درجة يسكغ الحرػؿ عمييا )

 ( درجة.88(، ويكػف الػسط الفخضي لمسكياس )44)
 الفرل الخابع : عخض الشتائج وتفديخىا :
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: التعخؼ عمى الاحتخاؽ الػضيفي وفق انسػذج تذيخنذ لجػ مجيخؼ السجارس اليجؼ الأوؿ
لمتحقق مغ ىحا  التجريدية:الثانػية الاىمية في محافطة بغجاد مغ وجية نطخ اعزاء الييئة 
( فقخة عمى عيشة البحث 44اليجؼ قاـ الباحث بتصبيق مكياس الاحتخاؽ الػضيفي الستكػف مغ )

اً وتجريدية في السجارس الأىمية. اذ قاـ الباحث باستخخاج الستػسط ( تجريدي622الستكػنة مغ )
الحدابي والانحخاؼ السعيارؼ لجرجات السدتجيبيغ عمى السكياس، ولغخض معخفة دلالة الفخؽ 

( درجة، استخجـ الباحث الاختبار التائي 88بيغ الستػسط الحدابي والستػسط الفخضي البالغ )
 (32الججوؿ ) ( يػضحاف ذلظ.5الذكل )( و 32لعيشة واحجة، والججوؿ )

الستػسط الحدابي والانحخاؼ السعيارؼ والكيسة التائية السحدػبة والججولية لسكياس الاحتخاؽ 
 الػضيفي

الستػسط  العيشة الستغيخ
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعيارؼ 

الستػسط 
 الفخضي

 الجلالة *  tالكيسة التائية
 الججولية السحدػبة (2827)

 دالة 8;38 74,34: 88 45,33: :627,7 622 الاحتخاؽ الػضيفي

 

 
 ( الستػسط الحدابي والفخضي لسكياس الاحتخاؽ الػضيفي5الذكل )

يتبيغ مغ الججوؿ والذكل أعلاه أف ىشاؾ فخوقاً ذات دلالة إحرائية بيغ الػسط الحدابي      
لسكياس الاحتخاؽ الػضيفي والػسط الفخضي ولرالح الػسط الفخضي، إذ بمغت الكيسة التائية 

50

55

60

65

70

 الوسط الحسابي والوسط الفرضي لمقياس الاحتراق الوظيفي

 الوسط الفرضي الوسط الحسابي
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( عشج مدتػػ دلالة 8,3;( وىي أكبخ مغ الكيسة التائية الججولية البالغة )74,34:السحدػبة )
(. مسا يذيخ إلى أف مجيخؼ السجارس الثانػية لا يعانػف مغ ;;5رجة حخية )( ود27,2)

الاحتخاؽ الػضيفي مغ وجية نطخ أعزاء الييئة التجريدية في السجارس الثانػية الأىمية في 
 محافطة بغجاد.

وىحا مؤشخ عمى أف مجيخؼ السجارس الثانػيات الأىمية ميتسيغ نفديا وأداريا بانجاز الأعساؿ    
دارية برػرة أفزل وتصػيخ العسل والخغبة في التحجؼ والكياـ بالسياـ الرعبة وتحسل الا

السدؤوليات مغ اجل تحقيق أىجاؼ السجرسة، والتي تشاط عمييع نجاح السجرسة أو فذميا. مسا 
يذيخ إلى أف مجراء السجارس الثانػيات الأىمية في محافطة بغجاد يتستعػف بسدتػػ جيج في أدارة 

ميارات  وتجؿ ىحه الشتيجة إلى إنيع يستمكػف  مغ وجية نطخ اعزاء الييئة التجريدية.السجرسة 
إدارية تختكد عمى مجسػعة مغ الكيع والسفاليع التي تدتسج قػتيا مغ العسل الأدارؼ الحؼ 
ندتصيع القػؿ مغ خلالو يسكغ استثسار وتػضيف السػاىب والقجرات الفكخية لجييع، مغ أجل 

لعسل الادارؼ  برػرة اكثخ تسيداً  في مجارس الثانػيات الاىمية وبذتى مجالاتيا، الأرتقاء بػاقع ا
والعسل عمى تصػيخ اساسيات تمظ السجارس والتي تعسل عمى تدييل اجخاءتيا الادارية، والعسل 
عمى تقجيع الحافد السادؼ والسعشػؼ ليع مغ قبل القائسيغ عمى تمظ السجارس وىحا مسا سيؤدؼ 

ميع الأدارؼ وزيادة روح السشافدة لجييع، فزلًا عغ تػفيخ بيئة تشطيسية مشاسبة إلى تحديغ عس
ليع والعسل عمى ادخاؿ البخامج والسشاىج الجراسية الحجيثة وتحديغ السياديغ التخبػية في السجارس 

 وتػصمت (:422) و أغاليػتيذ تتفق الجراسة الحالية مع دراسة بلاتديجو. الثانػيات الاىمية
 الجراسة، وعجـ عيشة لجػ الاحتخاؽ الػضيفي مغ مشخفزة مدتػيات وجػد إلى لجراسةا نتائج
 .والعسخ الاجتساعية والحالة الجشذ لستغيخ تعدػ  الاحتخاؽ الػضيفي مدتػيات في فخوؽ  وجػد

 الاحتخاؽ مدتػػ  أف (، إلى4227وداسمفا ) ولاما بشتػ واختمفت الجراسة الحالية مع دراسة
 )ومرصفى  مختار مغ كل مختفعاً، وكحلظ اختمفت مع دراسة يعج السعمسيغ لجػ الػضيفي
 والخضا الػضيفي الاحتخاؽ بيغ سمبية علاقة وجػد عغ الجراسة نتائج حيث كذفت4236)
 الثانػية. السخحمة معمسي لجػ الػضيفي
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لجػ مجيخؼ السجارس الثانػية  اليجؼ الثاني: الفخوؽ في الاحتخاؽ الػضيفي وفق انسػذج تذيخنذ
بعاً لستغيخؼ الجشذ ومجة الاىمية في محافطة بغجاد مغ وجية نطخ اعزاء الييئة التجريدية ت

لسعخفة فيسا إذا كاف ىشاؾ فخوقاً ذات دلالة إحرائية في مدتػػ الاحتخاؽ الػضيفي الخجمة:  
ل التبايغ الثشائي بتفاعل، تبعاً لستغيخؼ )الجشذ، مجة الخجمة( استعسل الباحث اختبار تحمي

 (.33وكانت الشتائج كسا مػضحة في الججوؿ )
( تحميل التبايغ الثشائي بتفاعل لسعخفة الفخوؽ في الاحتخاؽ الػضيفي لجػ مجيخؼ 33الججوؿ )

 السجارس الثانػية الأىمية مغ وجية نطخ أعزاء الييئة التجريدية تبعاً لستغيخؼ 
 )الجشذ ومجة الخجمة(

 يتبيغ مغ الججوؿ أعلاه الشتائج الآتية:   
( وىي 243,2ػ الجشذ: بمغت الكيسة الفائية السحدػبة لمفخؽ بيغ متػسصات الحكػر والإناث )3

( ودرجتي حخية 27,2( عشج مدتػػ دلالة )8,5:أصغخ مغ الكيسة الفائية الججولية البالغة )
وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية في الاحتخاؽ الػضيفي لجػ مجيخؼ  (، مسا يذيخ لعجـ8;5، 3)

السجارس الثانػية مغ وجية نطخ أعزاء الييئة التجريدية في السجارس الثانػية الأىمية تبعاً 
 لستغيخ الجشذ.

ػػ مجة الخجمة: بمغت الكيسة الفائية السحدػبة لمفخؽ بيغ متػسصات العيشة تبعاً لسجة الخجمة 4
( 27,2( عشج مدتػػ دلالة )8,5:ىي أصغخ مغ الكيسة الفائية الججولية البالغة )( و 3,;97)

 مجسػع يغمرجر التبا
 السخبعات

متػسط  درجة الحخية
 السخبعات

 الكيسة 
 الفائية السحدػبة

 مدتػػ الجلالة
(27,2) 

 غيخ دالة 243,2 :2;,4 3 4,:2; الجشذ
 غيخ دالة 3,;97 75;,467 3 75,467; مجة الخجمة
 الجشذ * 

 مجة الخجمة
 غيخ دالة 724,3 3;:,;42 3 ;3,42;:

   9:9,;35 8;5 77577,:73 الخصأ

    ;;5 9,77998;3 الكمي
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(، مسا يذيخ لعجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية في الاحتخاؽ 8;5، 3ودرجتي حخية )
الػضيفي لجػ مجيخؼ السجارس الثانػية مغ وجية نطخ أعزاء الييئة التجريدية في السجارس 

 غيخ مجة الخجمة.الثانػية الأىمية تبعاً لست
ػػ الجشذ * مجة الخجمة: بمغت الكيسة الفائية السحدػبة لمفخؽ بيغ متػسصات العيشة تبعاً 5

( وىي أصغخ مغ الكيسة الفائية الججولية البالغة 724,3لمتفاعل بيغ الجشذ ومجة الخجمة )
ؽ (، مسا يذيخ لعجـ وجػد فخو 8;5، 3( ودرجتي حخية )27,2( عشج مدتػػ دلالة )8,5:)

ذات دلالة إحرائية في مدتػػ الاحتخاؽ الػضيفي لجػ مجيخؼ السجارس الثانػية مغ وجية نطخ 
 أعزاء الييئة التجريدية في السجارس الثانػية الأىمية تبعاً لمتفاعل بيغ الجشذ ومجة الخجمة.

 :الاستشتاجات
 تية:بشاءً عمى ما تػصمت اليوِ نتائج البحث الحالي، تع استحراؿ الاستشتاجات الآ

بسا أف نتائج الاحتخاؽ الػضيفي لجػ مجيخؼ السجارس الثانػية الاىمية مشخفس إذف يقػـ  -3
 السجيخ بجوره بذكل جيج ججاً.

الأعساؿ الادارية  أف مجيخؼ السجارس الثانػيات الأىمية ميتسيغ نفديا وأداريا بانجاز -4
برػرة أفزل وتصػيخ العسل والخغبة في التحجؼ والكياـ بالسياـ الرعبة وتحسل 

 السدؤوليات مغ اجل تحقيق أىجاؼ السجرسة.
في ضػء ما تػصمت إليو الجراسة الحالية مغ نتائج واستشتاجات يسكغ وضع  التػصيات :

 التػصيات الآتية:
العسل عمى تػسعة مرادر ججيجة لسجراء السجارس مثل ) زيادة الرلاحيات وتػفيخ  -3

الجافع السادؼ والسعشػؼ لاصجار القخارات ( بػصفيا شخرية ذو تأثيخ مباشخ عل العسل 
 الادارؼ لمسجرسة.

اف تكػف لجػ مجيخؼ السجارس خبخة في العسل الإدارؼ لا تقل عغ خسذ سشػات  -4
 شتائج التي ضيخت.عمى الأقل وفقاً لم
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التخكيد عمى اداء العامميغ في السجارس الثانػية الاىمية مغ خلاؿ التخكيد عمى  -5
العسل الادارؼ خجمة لمسجتسع. وفق معاييخ أو مؤشخات عمسية وتخبػية وادارية، سػاء 

 كانت معاييخ محمية أو دولية وىي أساس نجاح وتفػؽ كثيخ مغ السؤسدات التخبػية.
 كسالًا لمجراسة الحالية يقتخح الباحث إجخاء الجراسات الآتية:است السقتخحات:

إجخاء دراسة لكياس مدتػػ الاحتخاؽ الػضيفي والتججيج الأدارؼ لجػ رؤساء الاقداـ  -3
 العمسية في الجامعات الاىمية مغ وجية نطخىع.

إجخاء دراسة تقػيع اداء العامميغ في رفع كفاءة مجيخؼ السجارس مغ وجية نطخ  -4
 غ التخبػييغ والسجراء أنفديع.السذخفي

 السرادر:
 مُعمسي لجػ اُلػضيفي بُالاحتخاؽ وُعلاقتو اُلتشطيسي السشاخ(. رسالة ماجدتيخ، 4239حدغ، بغ ضافخ عقجؼ ) .3

 جُازاف، كمية التخبية، جامعة جازاف، السسمكة العخبية الدعػدية. بُسشصقة اُلسجارس اُلثانػية
، الدعيج،(  .4 (. أساليب الخقابة ودورىا في تقييع أداء السؤسدة الاقترادية دراسة ميجانية بسؤسدة 4237بمػـ

. رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، كمية العمػـ الإندانية والعمػـ الإجتساعية، جامعة  السحخكات والجخارات بالدػناكػـ
 مشتػرؼ قدشصيشة.

 محافطة -في الخاصة التخبية معمسي لجػ الشفدي الاحتخاؽ و شفديةال الزغػط مرادر (.4229 (محمد ، الديػد .5
 . ;:3 ، 4  جدالع ، 45 السجمج ، دمذق جامعة مجمة " الستغيخات ببعس علاقتيا و الكخؾ

(.  ضاىخة الاحتخاؽ الشفدي و علاقتيا بزغػط العسل لجػ معمسي السجارس الثانػية :;;3عػدة، يػسف، )  .6
 الغخبية، رسالة ماجدتيخ، جامعة الشجاح الػششية ، نابمذ، فمدصيغ.الحكػمية في الزفة 

أعزاء  لجػ الػضيفي بالاحتخاؽ والتشطيسية الجيسغخافية العػامل (. رسالة ماجدتيخ، علاقة4235رأفت، محمد سعجالله ) .7
 الفمدصيشية. جامعة الازىخ، غدة. بالجامعات التجريذ ىيئة

(. الاحتخاؽ الػضيفي، دراسة استكذافية لسكياس ماسلاؾ عمى 4235الكلابي، سعج بغ عبجالله، مازف بغ فارس، ) .8
 ( العمػـ الادارية.35السػضفيغ بسجيشة الخياض بالسسمكة العخبية الدعػدية، مجمة جامعة السمظ سعػد، ـ )

جارس بالخوح السعشػية لسعمسات السخحمة (. علاقة الشسط الكيادؼ لسجيخؼ الس42الدىخاني، نػر بشت عصية، ) .9
 الابتجائية، بسحافطة ججة، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة كمية التخبية، جامعة اـ القخػ.

 (. الدمػؾ التشطيسي في مشطسات الاعساؿ. عساف، دار وائل لمشذخ والتػزيع.:422العسياف، محسػد، وحخواف ) .:
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وعلاقتو ببعس سسات الذخرية، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، قدع (. الاحتخاؽ الشفدي 4236الدىخاني، نػاؿ، ) .;
 .الارشاد الشفدي، جامعة أـ القخػ. الدعػدية

(. الانياؾ الشفدي وعلاقتو بالتػافق الدواجي وبعس الستغيخات الجيسػغخافية لجػ عيشة 4229عمي ميشج، الخصيب، ) .32
 سيشا، مرخ. مغ معمسي الفئات الخاصة، رسالة ماجدتيخ مشذػرة. جامعة ال

(. الػلاء التشطيسي وعلاقتو بالخضا الػضيفي لجػ أعزاء الييئة ;422السلاحسة، مشى ) –خميفات، عبج الفتاح  .33
( مجمة جامعة دمذق. 6(، عجد )47التجريدية في الجامعات الخاصة. قدع الإدارة التخبػية في جامعة مؤتو مجمج )

 .سػرية
بسحافطات قصاع غدة وعلاقتو  (. الاحتخاؽ الػضيفي لجػ السعمسيغ4229ابػ ىيجروس، ياسخة، الفخا، معسخ، ) .34

 .;38-345بسدتػػ ادائيع التجريدي وتفػقيع السيشي، بحث مشذػر، مجمة كمية التخبية، جامعة بشي سػيف، ص:
(. ضاىخة الاحتخاؽ الشفدي وعلاقتيا بزغػط العسل لجػ معمسي السجارس الثانػية 4233نبخاس محمد، دىر، ) .35

 ية في الزفة الغخبية، رسالة ماجدتيخ، جامعة الشجاح الػششية، فمدصيغ.الحكػم
 التجريذ ومجرساتيا لسبادغ الإعجادية السخحمة مجرسي مسارسة (. مجػ:422الكبيدي، ) إبخاليع خميل فاضل .36

 .3 العجد ، 33 السجمج السػصل، جامعة الأساسية، التخبية كمية أبحاث مجمةالفعاؿ، 
(. مدتػػ الاحتخاؽ الشفدي لجػ مجيخؼ السجارس الثانػية الاىمية بججة، رسالة 4234حسػد، ) بغ مشيع، ىػاشغ .37

 ماجدتيخ مشذػرة، جامعة السمظ عبج العديد، السسمكة العخبية الدعػدية.
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